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Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord
1 Afname materiaal en Logistiek Wordt het afgenomen monster materiaal van GGD patiënten naar het laboratorium 

gebracht
Nee, Opdrachtnemer dient het afgenomen 
monstermateriaal op te halen bij GGD Flevoland, op de 
GGD locaties te Lelystad en Almere. Wij zullen dit 
toevoegen aan het Programma van Eisen.

2 Logistiek In aanvulling op de eerdere vraag inzake monstermateriaal en logistiek, hoeveel afname 
locaties zijn er en hoe wil de GGD dit bij voorkeur geregeld hebben?

GGD Flevoland heeft twee afnamelocaties (Almere en 
Lelystad). Er is dagelijks een spreekuur, ofwel op de locatie 
Almere ofwel op de locatie Lelystad. Op de dagen dat er 
spreekuur op een locatie is willen we ook dagelijks vervoer 
van het afnamemateriaal naar het lab.

3 Vraag met betrekking tot PvE - H3/H1 In PvE-H3 worden de technische specificaties vermeld waaraan de digitale koppeling tussen 
het laboratoriumsysteem en het EPD moet voldoen. Kun u aangeven of het EPD van 
FlevoLand (zie 2.2-c Aanbestedingsdocument = Aphrodite) reeds voldoet aan deze 
technische specificaties? Zo nee, kunt u dan in relatie tot PvE-H1 aangeven welke 
organisatie verantwoordelijk is voor het tijdig (zie 3.5 in Aanbestedingsdocument) 
opleveren van de benodigde interfaces aan de GGD-EPD-zijde?

Het EPD systeem dat wordt gebruikt door GGD Flevoland 
(Aphrodite) is in beheer bij GGD Amsterdam. Met dit EPD 
systeem zijn velel labs inmiddels al gekoppeld dus we gaan 
ervan uit dat ook Aphrodite voldoet aan de technische 
specificaties. Opdrachtnemer is ervoor verantwoordelijk de 
koppeling te realiseren binnen een geplande periode van 2 
maanden. Ingeval realisatie van de koppeling niet tijdig lukt 
(ongeacht aan wie dit te wijten is) kan nog niet worden 
gestart met het uitvoeren van de testen (zie ook eis H7). 

4 pagina 23 aanbestedingsdocument - maximum aantal punten pagina 23 aanbestedingsdocument.

Moet in de zin “Inschrijver met laagste totaalprijs (na een succesvolle beoordeling in stap 1) 
op dit subcriterium, een en ander zoals ingevuld in het Prijsopgaveformulier (Bijlage 7, cel 
E32), verkrijgt het maximum van 40 punten.” het aantal punten niet 60 zijn, zoals in de 
tabel op pagina 22 en in de formule op pagina 23 wordt gebruikt?

Excuus en dank voor uw oplettendheid, dit is inderdaad een 
typefout. Er moet staan: “Inschrijver met laagste totaalprijs 
(na een succesvolle beoordeling in stap 1) op dit 
subcriterium, een en ander zoals ingevuld in het 
Prijsopgaveformulier (Bijlage 7, cel E32), verkrijgt het 
maximum van 60 punten.
In het herziene Aanbestedingsdocument is dit aangepast.

5 Vraag met betrekking tot PvE - C2 Hoe interpreteert de GGD de voorwaarde voor de kennis en kunde van de publieke 
gezondheid van de collega Arts-microbioloog die recent zijn/haar registratie heeft 
verkregen?

Als voldoende, mits de arts-microbioloog een beroep kan 
doen op een ervaren collega. Dit mag een collega uit 
zijn/haar netwerk zijn.

6 Vraag met betrekking tot PvE - D1 De RPR wordt als reflex test ingezet na een positieve EIA, desondanks wordt deze test 
gezien als een screenings test bij een positieve EIA of VDRL waarvoor een rapportage 
termijn geldt van 2 werkdagen terwijl voor de overige reflex testen een termijn van 5 
werkdagen wordt aangehouden. Wat is de argumentatie om voor de RPR een uitzondering 
te maken?

Wanneer van een cliënt niet bekend is dat deze syfilis heeft 
doorgemaakt, zal de RPR reflexmatig worden ingezet na 
een screeningstest. In zo'n geval geldt de termijn van 5 
werkdagen. Wanneer een client bekend syfilis heeft 
doorgemaakt, kan direct een RPR ingezet worden als 
screening en is er geen sprake meer van reflexmatig 
testen. 

7 Vraag met betrekking tot PvE - D4 Positieve HIV uitslagen dienen telefonisch gemeld te worden aan de GGD. De vraag is of 
het hier Blot, RNA of p24 bevestigde of juist ook screening uitslagen van HIV betreft?

Bevestigde en definitieve uitslagen willen we weten, dus 
met Blot, dus niet fout positieve clienten 

8 Vraag met betrekking tot PvE - D4 Kan een andere vroeg signalering (bijvoorbeeld beveiligde e-mail) naar de dienstdoende 
GGD arts is overwogen/ als alternatief worden meegenomen?

Met inachtneming van eerdere antwoord is het proces: 
eerst bellen en in geval geen gehoor dan via beveiligde 
email. GGD Flevoland werkt met zorgmail.

9 Vraag met betrekking tot PvE - E2 Bij deze eis wordt gesteld dat naast een aantal standaard testen ook extra diagnostische 
testen uitgevoerd dienen te worden zonder daarvoor meerkosten in rekening te brengen; 
verwezen wordt naar bijlage 8. In de bijlage 8 staan minder testen vermeld dan in bijlage 7, 
waarin een reeks bepalingen is opgenomen waarvoor een prijsopgave dient te worden 
gedaan. 
Zijn de in bijlage 7 benoemde testen uitgesloten van in deze eis (E2) benoemde bijkomende 
(niet te declareren) testen en welke testen betreft het?

Voor de uitvoering van de in Bijlage 7 (Prijzenblad) 
genoemde testen kunnen de kosten in rekening worden 
gebracht conform de door Opdrachtnemer opgegeven 
tarieven. Als het gaat om extra bijkomende diagnostische 
testen die op inidicatie worden uitgevoerd geldt dat die 
extra bijkomende diagnostische testen op indicatie zonder 
meerkosten worden uitgevoerd. Eis E2 wordt als zodanig 
aangepast. 

10 Vraag met betrekking tot PvE - F3 Het ophalen van monsters staat de opdrachtnemer vrij mits deze dagelijks tussen 8.00 en 
18.00 plaatsvindt. Mag worden aangenomen dat het één centraal ophaal punt betreft?

Nee. De GGD beschikt over twee afname locaties te weten 
Almere en Lelystad. Dagelijks dient het afnamemateriaal 
ofwel bij de ene ofwel bij de andere locatie te worden 
opgehaald door Opdrachtnemer.

11 Vraag met betrekking tot PvE - H1 Verwacht wordt dat de kosten van de koppeling voor resultaten in het EPD worden verwerkt 
in de tarieven van het prijzen blad (bijlage 7). In dit prijzen blad zijn twee eenmalige kosten 
posten opgenomen een daarvan zijn de koppelingskosten. 

Wordt van de opdrachtnemer nu verwacht de koppelingskosten te verwerken in de stuks 
prijzen van de bepalingen of juist niet of staat het de opdrachtnemers vrij hier een keuze in 
te maken?

De kosten van de te realiseren koppeling dient Inschrijver 
op te geven in cel D31 van het Prijzenblad. Deze 
koppelingskosten zijn dus niet verwerkt in de stuksprijzen 
van de bepalingen.

12 Vraag met betrekking tot PvE - H1 Bij H1 is alleen sprake is van een koppeling waarbij de opdrachtnemer de laboratorium 
gegevens aanbiedt aan het EPD van de GGD  via een koppeling. Er staat niet beschreven dat 
er dient te worden voorzien in een digitaal orderentry module van het EPD van de GGD naar 
het informatie systeem van opdrachtnemer. Kunt u bevestigen dat dit correct is?

In de koppeling is zowel sprake van digitale aanvraag van 
de test als de digitale koppeling van de uitslag van de 
desbetreffende test. Eis H1 wordt aangepast

13 Vraag met betrekking tot PvE - H6 Bij uitval van de digitale koppeling dient door de opdrachtnemer één eenvoudig 
aanvraagformulier met barcode te worden gehanteerd dat door de GGD ter beschikking 
wordt gesteld. OP welke wijze denkt de GGD voor zichzelf en voor de opdrachtnemer unieke 
barcodes te genereren en wie is verantwoordelijk voor het welslagen van de 
leesbaarheid/verwerking daarvan in het informatie systeem van opdrachtnemer?

GGD Flevoland kan bij uitval van de koppeling zelf barcodes 
uitdraaien en monster voorzien van de barcode. Het lab 
moet zorgen dat de barcodes dan in eigen systemen 
worden ingevoerd/ingelezen.

14 Vraag met betrekking tot PvE - H7 Mag worden aangenomen dat het hier alleen gaat over de bij H1 benoemde resultaat 
koppeling?

Nee. In de koppeling is zowel sprake van digitale aanvraag 
van de test als de digitale koppeling van de uitslag 
(resultaat) van de desbetreffende test.

15 Vraag met betrekking tot PvE - K1/K4 Worden in het prijzen blad in kolom 4 de kosten over 4 jaar (totale contract periode) 
gevraagd exclusief de te verwachten NZA indexatie?

In de kolom ' Kosten over 4 jaar contractperiode excl BTW' 
worden automatisch de kosten van de betreffende 
stuksprijs van de betreffende bepaling maal het aantal 
bepalingen over 4 jaar berekend. Inschrijver dient hier zelf 
niets in te vullen, deze kolom is ook niet geel gearceerd. De 
4 jaarskosten zijn niet geindexeerde kosten. De 
gecontracteerde stuksprijzen kunnen conform voorwaarde 6 
van het prijzenblad worden geindexeerd door 
Opdrachtnemer.

16 Vraag met betrekking tot Bijlagen 7 & 8 In bijlage 8 staat achter de NAAT GO en HIV RNA en achter de anti-HCV (EIA) geen 
CTG/NZA code. Is hiervoor een reden zo ja welke?  Tegelijk zijn de PCR GO en de HIV RNA 
niet als afzonderlijke bepalingen opgenomen in bijlage 7 terwijl de HCV RNA wel is 
opgenomen.  De GO PCR is samengevoegd bij de Chlamydia PCR. Hoe dient de HIV RNA 
bepaling te worden kunnen doorberekend?

Er vinden geen HIV RNA bepalingen plaats, deze wordt 
verwijderd uit bijlage 8.

17 Vraag met betrekking tot Bijlagen 7 & 8 Hoeveel cliënten worden er jaarlijks gezien voor het soa consult en hoeveel voor het prep 
consult? Hoe is de verdeling van de afzonderlijke bepalingen verdeeld over beide groepen?

ca. 5000 clienten voor Soa consulten en 238 clienten voor 
PrEP. PrEP clienten komen meerdere keren per jaar voor 
vervolgconsulten. 

18 Vraag met betrekking tot Bijlagen 7 & 8 Wat is de relatieve (%) toename/afname geweest van beide groepen in de afgelopen 2 jaar 
en met welke toename dient voor de komende twee jaar  rekening gehouden te worden?

De komende jaren wordt geen en/of maar beperkte 
toename verwacht omdat de regeling vanuit VWS hiervoor 
een plafond kent.
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19 Vraag over bijlage 2 blad 3 het kwalificatie bedrag Heeft het referentie bedrag van €600.000,-- , genoemd in bijlage 2 c1 , betrekking op 1 jaar 
of 3 jaar (de gehele contractperiode van 1-1-2023 t/m 31-12-2025?

In Bijlage 2 opgaveformulier C.1 (Referenties) wordt een 
referentie gevraagd van een contract/opdracht van een 
ander maar wel vergelijkbaar project dan deze 
aanbesteding. Die opdracht/ dat contract moet een lopende 
opdracht zijn dan wel uiterlijk in 2019 of later is geeindigd. 
De totale minimale waarde van die opdracht moet 
€600.000 zijn. Het maakt niet uit of die opdracht 1 jaar 
heeft geduurd of korter of langer. Voor het overige moet de 
referentie voldoen aan de gestelde voowaarden. 

20 PvE Waar worden samples voor transport verzameld, m.a.w. waar dienen de samples door het 
koeriersbedrijf te worden opgehaald?

Dagelijks, ofwel in Almere ofwel in Lelystad

21 Beschrijvend Document, pagina 8 U geeft hier aan dat de initiele duur van de overeenkomst drie jaar en twee maanden 
bedraagt. In het prijzenblad (bijlage E) wordt gerekend met 4 jaren. Wat is de reden dat 
hier een verschil in zit en is dan de omvang van de aanbesteding zoals u die noemt in 
paragraaf 2.3 nog wel  juist?

Daar zit geen verschil tussen. In par. 2.4 van het 
Aanbestedingsdocument staat ook dat de overeenkomst 1 
jaar kan worden verlengd. De eerste 2 maanden zijn voor 
de implementatieperiode. De periode van het uitvoeren van 
testen/bepalingen is dan dus max 4 jaar en daarmee 
calculeren we de gunningprijs. De omvang van de 
aanbesteding is correct vermeld in het 
Aanbestedingsdocument.

22 Beschrijvend Document, pagina 22 U houdt een verdeling prijs/kwaliteit aan van 60/40. Beseft u dat u hiermee stuurt naar een 
gunning waarbij de prijs het meest belangrijke is en dat de gunning kan gaan naar een 
partij die goed scoort op prijs en een stuk minder op kwaliteit?

In het Aanbestedingsdocument par. 6.2. spreken we over ' 
aanvullende kwaliteit'. Zoals daar ook is genoemd 
overwegen we daarbij dat de kwaliteit van de gevraagde 
diensten hoofdzakelijk is neergelegd in het Programma van 
Eisen (PVE). Bovenop de vereiste kwaliteit beoordelen we 
ook de aanvullende kwaliteit zoals benoemd in H6 conform 
de weging zoals die in H6 is genoemd. 

23 Beschrijvend Document, pagina 22 Een inschrijvende partij kan maximaal scoren op prijs, nul scoren op kwaliteit en alsnog de 
aanbesteding gegund krijgen. Is het niet zinvol om in de aanbesteding iets in te bouwen om 
dit te voorkomen?

Ja dat hebben we gedaan door een minimum niveau aan 
kwaliteit op te nemen in het Programma van Eisen 
waaraan ook de winnende Inschrijver volledig moet 
voldoen.

24 Is het correct dat de bloedafname niet binnen deze aanbesteding valt en door GGD zelf 
wordt gedaan.

Correct

25 Is de aanname correct dat prikposten in de regio niet noodzakelijk zijn De GGD kent geen prikposten, alleen spreekuurlocaties
26 Is de aanname correct dat materialen opgehaald moeten worden op locatie Almere, 

Dronten, Lelystad, Noordoostpolder, Urk en Zeewolde.
Nee, alleen locatie Almere en Lelystad

27 Is een arts van de GGD aanvrager voor deze diagnostiek Ja
28 Voor spoedindicaties voor diagnostiek is altijd overleg met de arts microbioloog nodig en 

wordt per individu gekeken wat noodzakelijk is. Is dat akkoord
Voor spoedindicaties vindt overleg plaats maar de arts van 
de GGD bepaalt in overleg met de arts microbioloog wat 
nodig is.

29 Worden de orders anoniem aangeboden. Welke codering moet er dan gebruikt worden voor 
het anoniem verwerken van patiënt aanvragen. Is dat een intern nummer van GGD

Er wordt een naam en een bijbehorend uniek PIN nummer 
bij de aanvraag aangegeven, geen BSN nummer.

30 Consulten Dienen de artsen-microbioloog van medische werkbesprekingen/infectiecommissie binnen 
de GGD?

Vraag is niet geheel duidelijk. Als wordt bedoeld of de 
artsen-microbioloog lid moeten zijn van de 
infectiecommissie dan is het antwoord: nee 

31 Consulten Kunt u aangeven in welke mate de behandelaren van de GGD gebruik zullen maken van de 
consultfunctie van de arts-microbioloog?

niet zo vaak, enkele keer per week

32 Locaties Kan er na gunning van de aanbesteding gesproken worden over een efficiënte(re) inrichting 
van de logistieke handelingen (cluster van ophaalmomenten)

Er kan altijd met elkaar afgestemd worden over efficientie 
in dienstverlening. Basis en uitgangspunt zijn daarbij de 
contractueel overeengekomen condities.

33 Locaties Op hoeveel locaties moet er materiaal opgehaald worden en met welke frequentie? Dagelijks, ofwel in Almere ofwel in Lelystad
34 Regionale aanbesteding In het aanbestedingsdocument wordt gesproken over regionale aanbieders van labdiensten. 

Vraag; mogen aanbieders van buiten de provincie ook aanbesteden?
Wij zien het woord 'regionale aanbieders' niet terug in de 
aanbestedingsdocumentatie. Uiteraard mogen laboratoria 
van buiten de regio  Flevoland ook inschrijven op de 
aanbesteding als u dat bedoelt.

35 3.9 Schouw Onder dit onderwerp wordt genoemd op- en afschalen. Waar kan dit betrekking op hebben? Excuus, dit is een tekst uit een eerdere aanbesteding en per 
ongeluk meegeopieerd. In par. 3.9 moet staan: ' Er zal geen 
schouw worden georganiseerd'. Het 
Aanbestedingsdocument wordt hierop aangepast.


