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1. Inleiding
1.1 Aanleiding

Deze rapportage is de vastlegging van de resultaten op hoofdlijnen van de marktcon-
sultatie ten behoeve van het onderhoud aan de MIVSP? inwinlocaties. Rijkswaterstaat
(RWS) hecht grote waarde aan de mening van marktpartijen en wil hen vroegtijdig en
actief betrekken voordat de voorgenomen aanbesteding van start gaat.

Op de Noordzee zijn offshore locaties van diverse Windparkeigenaren voor de produc-
tie van (wind)energie. Op en aan deze offshore locaties zijn ecologische, nautische,
hydro- en meteo sensoren bevestigd. Deze meetinstrumenten leveren o.a. data voor
het KNMI, de Kustwacht en het Landelijk Meetnet Water van Rijkswaterstaat.

De scope van de voorgenomen aanbesteding betreft het in stand houden van de onder
Rijkswaterstaat vallende technische installaties, apparatuur en sensoren op diverse
offshore locaties en daarmee het garanderen van onbetwistbare data door middel van
preventief en correctief onderhoud. Tevens heeft Rijkswaterstaat een testlocatie op de
wal gerealiseerd waar tal van sensoren en apparatuur geinstalleerd is, welke vergelijk-
baar is van wat op de offshore locaties staat. Deze locatie, het Offshore Expertise Cen-
trum(OEC) te Stellendam, valt ook onder de scope.

Rijkswaterstaat is op zoek naar een dienstverlener voor het onderhoud van technische
installaties, apparatuur en sensoren op de MIVSP locaties. Omdat Rijkswaterstaat één
partij zoekt die namens haar de MIVSP locaties bezoekt, kunnen de volgende werk-
zaamheden ook tot de scope behoren: het in beheer nemen van technische installaties
op zee; het vernieuwen van (onderdelen van) meetlocaties en/of plaatsen van nieuwe
sensoren op platformen en windmolenparken op zee; en/of het ontmantelen en slopen
van technische installaties op zee.

De omgeving waarin deze dienstverlening plaats vindt is complex. Een belangrijk on-
derdeel van de werkzaamheden bestaan uit het maken van logistieke afspraken met
de eigenaren van de platformen en windmolenparken ten behoeve van onderhoud aan
meetapparatuur.

1.2 Doel van de Marktconsultatie

RWS heeft het Marktconsultatiedocument gepubliceerd op TenderNed met als doel zo-
veel mogelijk marktpartijen te bereiken, te interesseren en te stimuleren tot meeden-
ken.

RWS beoogt met deze Marktconsultatie:
a) input te vergaren voor de aanbestedingsstrategie en de contractstrategie (nieuwe

ideeén opdoen, bestaande ideeén toetsen);

b) de markt in een vroeg stadium bij het project te betrekken om de aanbestedings-
stukken zo goed mogelijk te kunnen afstemmen op de marktsituatie;

c) om te bepalen of er voldoende gekwalificeerde opdrachtnemers in de markt zijn
op welke wijze er voldoende capaciteit in de markt is;

d) inzicht te verkrijgen in de reéle haalbaarheid van het project en in de randvoor-
waarden waaronder het project kan worden uitgevoerd met name op het gebied
van duurzame ambities.

1 MIVSP staat voor Maritiem Informatievoorziening Servicepunt Het project MIVSP is ingericht met als doel ervoor te
zorgen dat de verschillende sensoren in de windgebieden in de Noordzee worden aangeschaft, getest, getransporteerd,
geintegreerd en beheerd.
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RWS heeft benadrukt dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van de voor-
genomen aanbesteding en dat er geen rechten aan kunnen worden ontleend. Verkre-
gen inzichten uit de marktconsultatie gebruikt RWS mogelijk in de voorbereiding van
de aanbesteding en de aanbestedingsstukken. RWS behoudt zich het recht voor om
deze inzichten niet of niet volledig te gebruiken.

1.3 Aanpak van de marktconsultatie op hoofdlijnen

De marktconsultatie is gestart met de publicatie van het Marktconsultatiedocument in
het Nederlands op TenderNed.

ledere geinteresseerde marktpartij, die van mening was dat zij een bijdrage kon leve-
ren aan de marktconsultatie, werd verzocht om de antwoorden op de vragen uit deze
marktconsultatie schriftelijk in te dienen.

Op de marktconsultatie hebben zes marktpartijen de informatiebijeenkomst bezocht en
hebben twee marktpartijen schriftelijk gereageerd, namelijk:

1. Dekimo Goes B.V.
2. Marine Systems

Met beide marktpartijen heeft RWS CIV gesprekken gevoerd om hen een aanvullende
toelichting te laten geven op hun antwoorden en verdiepende vragen te stellen.

De informatie uit deze marktconsultatie leidt ertoe dat Rijkswaterstaat de scope van
de opdracht in de tenderdocumenten zal verduidelijken. Een concreet onderhouds-
schema is daar een onderdeel van. Voor wat betreft geschiktheid van bedrijven zal
Rijkswaterstaat onder andere nog goed kijken naar de (voorgenomen) eisen met be-
trekking tot offshore; 24/7 storingsdienst en ISO 14001. Ook gaat Rijkswaterstaat aan
de slag met afspraken over risicoverdeling tussen opdrachtgever en opdrachtnemer bij
het niet kunnen uitvoeren van de geplande dienstverlening ingeval van externe om-
standigheden als te harde wind.

RWS CIV dankt alle marktpartijen die deel hebben genomen aan deze marktconsulta-
tie.

Dit verslag van de marktconsultatie waarin de vragen en antwoorden geheel geanoni-
miseerd zijn, is op 2 november 2022 gepubliceerd op TenderNed. Aan de marktpar-
tijen die deel hebben genomen aan de marktconsultatie wordt het marktconsultatie-
verslag tevens digitaal verzonden.
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2. Samenvatting van de antwoorden

Interesse in de opdracht

Redenen om niet mee te doen aan de tender kan zijn dat een marktpartij niet geschikt is. Daarbij is het
heroverwegen van de volgende eisen cruciaal: 1SO 14001 certificaat verplichten; offshore sector erva-
ring; 24/7 onderhoudsdienst.

Voor wat betreft 24/7 storingsdienst zal Rijkswaterstaat deze eis laten vervallen. Dat is voor de beoogde
scope van deze opdracht niet haalbaar/geheel beinvioedbaar door de opdrachtnemer. Deze eis wordt
aangepast. Ook ISO 14001 certificering wordt niet verplicht gesteld. Verder zullen de geschiktheidseisen
in de tender beter aansluiten op de voorgenomen opdracht.

Een openbare Europese procedure sluit aan bij de markt. Ook een dienstverleningscontract onder de AR-
VODI 2018 wordt passend geacht. Dit betekent een aanpassing van de huidige (prestatie) contracteisen.

Inhoud van de opdracht

Voor wat betreft het op de markt zetten van de opdracht is het belangrijk dat helder is waar de fictieve
inschrijfprijs op gebaseerd is opdat een level playing field wordt georganiseerd. Vooraf moeten afspra-
ken zijn gemaakt over locatiebezoeken die buiten invloed van opdrachtnemer worden geannuleerd.

Uit de omschrijving van de opdracht in het marktconsultatiedocument was niet duidelijk of er naast de
te contracteren dienstverlener voor het onderhoud van de MIVSP locaties Rijkswaterstaat nog andere
dienstverleners contracteert om bijvoorbeeld vernieuwing van gegevensinwinning op de platformen te
realiseren. Rijkswaterstaat is voornemens voor de komende vijf jaar één partij te contracteren die na-
mens Rijkswaterstaat alle (onderhouds-)werkzaamheden op deze locaties uitvoert. Hier vallen dus ook
de optionele werkzaamheden onder als: het in beheer nemen van technische installaties op zee; het
vernieuwen van (onderdelen van) meetlocaties en/of plaatsen van nieuwe sensoren op platformen en
windmolenparken op zee; en/of het ontmantelen en slopen van technische installaties op zee.

De scope is complex vanwege de vele afhankelijkheden. Zowel opdrachtgever als opdrachtnemer zullen
hier flexibel mee om moeten gaan. Mocht het Rijkswaterstaat niet lukken om een onderhoudsschema
van alle apparatuur op alle locaties te kunnen aanleveren dan heeft de markt de onderhoudshistorie van
preventief en correctief onderhoud nodig om zo een goed beeld te krijgen van de opdracht.

Marktpartijen hebben een 1ISO9001 certificaat. Rijkswaterstaat zal in de tender vragen naar een kwali-
teitsmanagementsysteem dat voldoet aan de norm NEN-EN-1SO 9001 met als toepassingsgebied het
onderwerp van de aanbesteding.

Voor offshore werken zijn er verschillende (veiligheids-)certificaten: GWO, HUET, VCA. De markt is be-
reid in het kader van deze opdracht investeringen te doen in mensen om dergelijke certificaten te halen
in het geval zij deze nog niet hebben. Indien deze niet aanwezig zijn, is Rijkswaterstaat voornemens een
redelijke termijn (van ongeveer een maand voor GWO) te accepteren om deze alsnog te behalen.

Effectieve samenwerking

Een goede opdrachtgever moet voldoende praktijkkennis hebben om samen met de opdrachtnemer tot
oplossingen te komen. Opdrachtgever moet ook kunnen vertrouwen op de expertise en kennis van de
opdrachtnemer. Verder is de opdrachtgever pragmatisch en duidelijk.

Een goede opdrachtnemer heeft ervaring met (offshore) E&l-werk op het water; is in het bezit
van benodigde certificaten; heeft kennis van (vergelijkbare) geinstalleerde sensoren en apparatuur; is
integer en flexibel; en kan de opdrachtgever goed vertegenwoordigen bij derden.

De marktpartijen vinden de voorgestelde contractduur passend bij de opdracht. Er is dan genoeg tijd om
in te leren, ervaring op te doen en samen met opdrachtgever de dienstverlening door te ontwikkelen en
te optimaliseren.
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Transitieperiode

De marktpartijen hebben aangegeven dat dit afhankelijk is van het aantal locaties dat moet worden be-
zocht en ook van de kennis en ervaring van de opdrachtnemer. Indien mogelijk zullen in de transitiepe-
riode alle geplaatste sensoren ook op het OEC? geinstalleerd zijn.

Duurzaamheid

Naar aanleiding van door RWS geformuleerde ambities waarbij het idee is dat duurzame impact kan
worden gemaakt, zijn aan de markt vragen gesteld over de mate waarop invulling gegeven kan worden
aan deze ambities.

Kansen ziet de markt vooral in transport van/naar de locaties. Deze valt onder te verdelen in transport
van/naar vertreklocatie tenderboot en van/naar platform meetlocatie door bijvoorbeeld elektrisch rijden.
Het aantal trips kan worden verminderd door monitoring/aansturing vanaf de wal. Er wordt door markt-
partijen niet ingegaan op de vraag of elektrificatie van gereedschap een kans is.

Voor wat betreft energieverbruik kan tijdens de uitvoering van het contract inzichtelijk worden gemaakt
wat het totale verbruik is van de opdrachtnemer binnen de onderhoudsketen.

Er is niet een vooraf te calculeren antwoord te geven op de vraag of diagnostische informatie van instru-
menten op de platformen Rijkswaterstaat kan helpen locatiebezoeken door opdrachtnemer te verminde-
ren. Diagnostische informatie betreft dan het inzien van de status van automaten, schakelaars, sensoren
en voedingen. Gedurende de uitvoering van de dienstverlening kan hier mogelijk meer uit gehaald wor-
den. Rijkswaterstaat zal dan aan moeten geven bij welke meetwaarden van desbetreffende instrumen-
ten van betreffende locaties, de onderhoudsfrequentie kan worden verminderd. Kanttekening is dat voor
locatiebezoeken de opdrachtnemer afhankelijk blijft van locatie eigenaren.

De markt beschikt niet over een 1SO 14001 certificaat.

In het kader van sociale aspecten is de markt bekend met:

- stages;

- werken/leren trajecten;

- verzorgen van een workshop of lesmodule;

- inzetten van werknemers met een afstand tot de arbeidsmarkt,

De scope van de opdracht betreft offshore onderhoud. Begeleiding offshore is niet realistisch. Veiligheid
is onder andere een issue. Voor werkzaamheden op het OEC (aan wal) is bijvoorbeeld het meenemen
van een stagiaire wel haalbaar.

Tot slot

Hier was ruimte voor marktpartijen om ideeén, suggesties, opmerkingen, kansen en risico’s m.b.t. de
voorgenomen aanbesteding te ventileren. De verwerking van de ‘tenslotte’ antwoorden van de markt
zijn meegenomen in bovenstaande onderwerpen.

2 OEC staat voor het Offshore Experience Centrum te Stellendam. Het omvat een testopstelling voor de sensoren en ap-
paratuur die offshore geplaats zijn / worden.
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