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Opmerkingen:

Het volgende document is toegevoegd als bijlage. Gebruik de laatste versie van deze bijlage. 
- SHN Schoonmaak Bijlage H - Prijzenblad 2022-06-16
- SHN Schoonmaak Bijlage B2 - Verklaring beroep op (een) derde(n) 2022-06-16
- SHN Schoonmaak Bijlage M - Overnamegegevens medewerkers 2022-06-16

Betreft Vraag Antwoord
1 2.4 "Prestatie-indicator-doelstelling: Per controleronde mogen slechts twee metingen een afkeur 

scoren."
Kunt u toelichten wanneer er een afkeur wordt gescoord?

Er wordt een afkeur gescoord wanneer u niet 
voldoet aan het VSR-Kwaliteitsmeetsysteem per 
locatie. 

2 Invulblad normen Kunt u nog eens uitleggen hoe u bij de sanitaire voorzieningen aan 490 bureaus komt? 
Volgens het bij 1e Nvi verstuurde locatie overzicht komt u tot 676 werkplekken totaal, bij een 
70% bezetting wordt dat 475 werkplekken en die locaties waar het betrekking op heeft 
betreft het 403 werkplekken (bij een beztting van 70%)

Dat klopt. Dit wordt aangepast in Bijlage H 
prijzenblad. 

In het prijzenblad hebben we het aantal bureaus 
aangepast naar 475. Dit is 70% van alle bureaus, 
nadat alle locaties zijn overgegaan naar het nieuwe 
contract. 475 bureaus wordt gebruikt als basis voor 
de calculatie van inschrijver. Bij de start van de 
overeenkomst (5 oktober 2022) wordt dit in eerste 
instantie teruggerekend naar 70% van het werkelijke 
aantal (dat is op het begin dus 403 bureaus). 

3 Specificaties sanitaire artikel Begrijpen wij goed dat er maar 8 locaties zijn waar damesverbandcontainers benodigd zijn? Dat klopt. 

4 Specificaties sanitaire artikel Zijn de wisselfrequenties van alle damesverbandcontainers 1 x per 4 weken? In het huidige schoonmaakprogramma is dit niet 
opgenomen. In eis 40 is opgenomen dat 
damesverbandcontainers, naar oordeel van 
Opdrachtgever, tijdig gewisseld dienen te worden. 
Dit wordt na de voorlopige gunning nader 
afgestemd. 



5 Specificaties sanitaire artikel Wij constateren dat er op dit moment niet op elke locatie waar sanitaire voorzieningen 
worden geleverd, ook van handzeep, handdroging, toiletpapier, luchtvefrissers en dames 
hygiëneboxen wordt voorzien. Moeten wij onze prijzen daar nu wel op baseren?

Nee. U dient uw prijzen te baseren op de informatie 
die aanwezig is in het prijzenblad. Niet op elke 
locatie zijn dezelfde middelen aanwezig. Daar waar 
na gunning blijkt dat er ergens behoefte aan is, kan 
in overleg aanvulling op het bestaande assortiment 
worden geleverd, waarbij de dan doorberekende 
prijzen gelijk dienen te zijn aan de opgegeven prijzen 
bij de andere locaties. 

6 Calculatieresultaat Op basis van de huidige situatie en de informatie die u nu beschikbaar heeft, wordt het erg 
moeilijk een betrouwbaar bedrag in te vullen bij de kosten voor de sanitaire voorzieningen. 
Deze kosten van de sanitaire voorzieningen maken echter wel voor een siginficant deel deel 
uit van het te beoordelen gunningsbedrag. Bent u bereid de kosten voor deze voorzieningen 
uit het beoordelingsbedrag te halen? Dus wel aanbieden maar niet in het 
beoordelingsbedrag opnemen?

Nee. De kosten voor deze voorzieningen worden niet 
uit het beoordelingsbedrag gehaald. 

7 SHN Schoonmaak wijziging planning 
2022-05-24

Is het mogelijk de in de 2e NvI gestelde vragen al eerder te beantwoorden zodat er meer tijd 
ontstaat tussen de 2e NvI en de inleverdatum?

Nee, dat is niet mogelijk. Mocht dat wel lukken, 
zullen we de nota eerder publiceren. 

8 vraag  25 Kunt u aangeven welk bedrijf deze inventarisatie heeft uitgevoerd en van welke datum deze 
inventarisaties zijn?

OVSR heeft deze inventarisatie in januari van dit jaar 
uitgevoerd. 

9 vraag  60 Begrijpen wij goed dat er wel een plafond uurtarief is, maar geen totaal bodembedrag of 
totaal plafondbedrag?

Dat begrijpt u goed. 

10 vraag  73 Kunnen wij de overname gegevens van de ontbrekende 6 locaties alsnog van u ontvangen? 
Of gaan wij er vanuit dat er hier geen overname plicht van toepassing is?

De overnamegegevens zijn bekend en dit is 
toegevoegd als nieuwe bijlage. Er is dus wel een 
overnameplicht van toepassing, zoals gesteld in de 
cao voor schoonmaakmedewerkers. 

11 SHN Schoonmaak Bijlage M - 
Overnamegegevens 
schoonmaakmedewerkers 2022-04-
21

Wij missen in dit overzicht nog de datum sinds wanneer de medewerkers op de locatie 
werkzaam zijn, die datum is tenslotte leidend voor een eventuele overname plicht. Kunt u dit 
alsnog toevoegen?

Alle medewerkers die in dit overzicht staan, zijn 
langer dan 1,5 jaar in dienst en voldoen aan de 
overnameplicht. 

12 SHN Schoonmaak Bijlage M - 
Overnamegegevens 
schoonmaakmedewerkers 2022-04-
21

Zijn de in kolom M genoemde uren de uren per dag of per week dat men op deze locatie 
werkt?

Dat zijn de uren per week. 


