[bookmark: _Toc523992865][bookmark: _Toc81981750]BIJLAGE 3 Referentieformulier 


	Toelichting
	U moet voor elke kerncompetentie een referentieopdracht overleggen. Indien in één referentie meerdere kerncompetenties voorkomen, dan mag u voor die kerncompetenties dezelfde referentie gebruiken. 

De referent moet akkoord zijn met de opgegeven referentieopdracht door ondertekening van het referentieformulier in het daartoe bestemde vak.




	Referentieopdracht voor kerncompetentie 1: Inhuur, het betreft de inhuur van één of meer senior adviseurs/senior digitaal analisten en één of meer medior digitaal analisten.

	Controlevragen (indien nee wordt geantwoord, voldoet de referenties niet aan de gestelde eisen. Hiermee voldoet gegadigde niet aan de geschiktheidseisen.)

	· Inhuur van één of meerdere senior adviseurs/ senior webanalisten met de volgende vereisten:

· de periode van inhuur bedraagt minimaal zes maanden aaneengesloten;
· doel van de inhuur is professionaliseren van digital en webanalytics bij de organisatie. Op basis van advisering zijn organisatieprocessen aangepast en is de rol van data van onlinekanalen in besluitvorming verstevigd.
	|_| Ja  |_| Nee

	· Inhuur van één of meer medior webanalisten met de volgende vereisten:

· de periode van inhuur bedraagt minimaal zes maanden aaneengesloten;
· minimale inzet van zestien uur per week;
· doel van de inhuur is op de uitvoering en begeleiding van digital en webanalytics als onderdeel van een scrumteam.
	|_| Ja  |_| Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Opdrachtgever
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie[footnoteRef:1] [1:  Indien u met één referentie meerdere kerncompetenties kunt aantonen, dan mag u voor die kerncompetenties  dezelfde referentie gebruiken zoals opgenomen in paragraaf 4.3.2 in het beschrijvend document.] 


	Startdatum opdracht 
	

	Einddatum opdracht (niet vóór 11 januari 2018)
	

	Gewerkt in combinatie
	|_| Ja  |_| Nee

	Gewerkt met onderaannemers
	|_| Ja  |_| Nee

	Indien gewerkt in combinatie of met onderaannemers: welk gedeelte (of %) is door gegadigde uitgevoerd?
	

	Opdrachtwaarde
	€

	Algemene beschrijving organisatie opdrachtgever (publiek/privaat, omvang personeel/financieel?)
	

	Omschrijving opdracht

	
Opdrachtbeschrijving


[In dit veld geeft Gegadigde een beschrijving van de referentieopdracht van maximaal 1.500 woorden, waaruit moet blijken dat wordt voldaan aan de gestelde eisen uit de kerncompetentie. De beoordelingscommissie beoordeelt op basis van de opdrachtbeschrijving in welke mate aan de beoordelingscriteria is voldaan. Aanbestedende dienst verwacht dat Gegadigde alle gemaakte keuzes helder onderbouwt.]




	Ondertekening referent[footnoteRef:2] [2:  Gegadigde laat het referentieformulier ondertekenen door de referent en dient bij het verzoek tot aanmelding de ondertekende referentie in.] 


	Bedrijfsnaam 
	

	Naam / Functie vertegenwoordiger
	

	

Handtekening vertegenwoordiger


	

	Plaats, datum
	






	Referentieopdracht voor kerncompetentie 2: Projectmatige opdrachten, het betreft hier de uitvoering van drie of meer gelijktijdige digital en webanalytics opdrachten, bijvoorbeeld een KPI-dashboardproject of AB-testingproject, tegen een vaste vergoeding door een medior webanalist, op projectmatige basis.


	Controlevragen (indien nee wordt geantwoord, voldoet de referenties niet aan de gestelde eisen. Hiermee voldoet gegadigde niet aan de geschiktheidseisen.)

	· Een projectleider zelfstandig tenminste drie gelijktijdige afzonderlijke digital en webanalytics projecten heeft begeleid. De begeleiding mag bij meerdere opdrachtgevers zijn geweest. 
· De digital en webanalytics projecten hebben betrekking op één of meerdere eigen digitale kanalen (website, intranet of app) van een opdrachtgever en dienen daarbij te voldoen aan de volgende vereisen: 

· u heeft een traject uitgevoerd waarbij er sprake was van het analyseren en rapporteren over de online prestaties van de digitale kanalen.

	|_| Ja  |_| Nee

	· Een projectleider zelfstandig tenminste drie gelijktijdige afzonderlijke digital- en webanalytics projecten heeft begeleid. De begeleiding mag bij meerdere opdrachtgevers zijn geweest. 
· De digital en webanalytics projecten hebben betrekking op één of meerdere eigen digitale kanalen (website, intranet of app) van een opdrachtgever en dienen daarbij te voldoen aan de volgende vereisen: 

· u heeft advies uitgebracht over het verbeteren van de online prestaties van de digitale kanalen. 
	|_| Ja  |_| Nee

	· Een projectleider zelfstandig tenminste drie gelijktijdige afzonderlijke digital en webanalytics projecten heeft begeleid. De begeleiding mag bij meerdere opdrachtgevers zijn geweest. 
· De digital en webanalytics projecten hebben betrekking op één of meerdere eigen digitale kanalen (website, intranet of app) van een opdrachtgever en dienen daarbij te voldoen aan de volgende vereisen: 

· de projecten zijn afgerond door middel van het opleveren van een eindrapport of eindproduct. 
	|_| Ja  |_| Nee

	· Een projectleider zelfstandig tenminste drie gelijktijdige afzonderlijke digital en webanalytics projecten heeft begeleid. De begeleiding mag bij meerdere Opdrachtgevers zijn geweest.
· De digital en webanalytics projecten hebben betrekking op één of meerdere eigen digitale kanalen (website, intranet of app) van een Opdrachtgever en dienen daarbij te voldoen aan de volgende vereisen:

· ook moeten zij afgerond zijn op het moment van het indienen van de Inschrijving.
	|_| Ja  |_| Nee

	Adres- en contactgegevens referent

	Opdrachtgever
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Functie 
	

	Telefoonnummer 
	

	E-mailadres
	

	Algemene informatie[footnoteRef:3] [3:  Iedere referentieopdracht mag maximaal twee keer ingediend worden.] 


	Startdatum opdracht 
	

	Einddatum opdracht (niet vóór 11 januari 2018)
	

	Gewerkt in combinatie
	|_| Ja  |_| Nee

	Gewerkt met onderaannemers
	|_| Ja  |_| Nee

	Indien gewerkt in combinatie of met onderaannemers: welk gedeelte (of %) is door gegadigde uitgevoerd?
	

	Opdrachtwaarde
	€

	Algemene beschrijving organisatie opdrachtgever (publiek/privaat, omvang personeel/financieel?)
	

	Omschrijving opdracht

	
Opdrachtbeschrijving


[In dit veld geeft Gegadigde een beschrijving van de referentieopdracht van maximaal 1.500 woorden, waaruit moet blijken dat wordt voldaan aan de gestelde eisen uit de kerncompetentie. De beoordelingscommissie beoordeelt op basis van de opdrachtbeschrijving in welke mate aan de beoordelingscriteria is voldaan. Aanbestedende dienst verwacht dat Gegadigde alle gemaakte keuzes helder onderbouwt.]




	Ondertekening referent[footnoteRef:4] [4:  Gegadigde laat het referentieformulier ondertekenen door de referent en dient bij het verzoek tot aanmelding de ondertekende referentie in.] 


	Bedrijfsnaam 
	

	Naam / Functie vertegenwoordiger
	

	

Handtekening vertegenwoordiger


	

	Plaats, datum
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