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ALGEMENEBEPALINGEN

Artikel 1. Begrippen





Artikel 2. Contactpersonen en escalatie

Artikel 3. Statusvanmededelingen

Artikel 4. Onderzoek- en informatieverplichting

Artikel 5. Kwaliteitsborging



Artikel 6. Aflevering

Artikel 7. Risico- en eigendomsovergang

Artikel 8. Intellectuele eigendomsrechten



Artikel 9. Documentatie

Artikel 10. Vergunningen



Artikel 11. Acceptatie

Artikel 12. Garanties



Artikel 13. OndersteuningenOnderhoud

Artikel 14. Facturering, kortingenMeerwerk

Artikel 15. Betalingen controle



Artikel 16. Voorschot

die betaling(en) een krediet instellingsgarant ie ‘op afroep’ aan hem afgeeft ter waarde van

De krediet instellingsgarant ie ‘op afroep’ wordt afgegeven door een in het maatschappelij k

Artikel 17. Geheimhouding



andere part ij een onm iddellij k opeisbare boete verschuldigd van € 50.000,

Artikel 18. Verwerkingpersoonsgegevens

Artikel 19. Beveiligingsproceduresen huisregels



Artikel 20. Arbeidsomstandigheden

Artikel 21. Melding in publicatiesen/ of reclame-uitingen

Artikel 22. VervangingPersoneel vanWederpartij

Artikel 23. Onderaanneming



Artikel 24. Overdracht rechten en verplichtingen

Artikel 25. Dreigende vertraging

Artikel 26. Aansprakelijkheid

€



Artikel 27. Overmacht

Artikel 28. Gebreken in desamenwerkingmet andere programmatuur of apparatuur

Artikel 29. Verzekering

€



Artikel 30. Ontbindingen opzegging



Artikel 31. Behoud recht om nakoming te vorderen

Artikel 32. Exitclausule



Artikel 33. Omkopingen belangenverstrengeling

Artikel 34. Voortdurende verplichtingen

Artikel 35. Vervolgopdracht

Artikel 36. Nietige en vernietigde bepalingen

Artikel 37. Geschillen en toepasselijk recht



BIJZONDEREBEPALINGENKOOP

Artikel 38. Installatie

Artikel 39. Garanties

Artikel 40. Bijzondere informatieverplichting

Artikel 41. Modificatiesvan Producten



BIJZONDEREBEPALINGENGEBRUIKSRECHTEN

Artikel 42. Aanvullende begripsbepalingen

Artikel 43. Aard en inhoud van het Gebruiksrecht

regelmat ig te testen en “hot standby” te houden voor het geval van een calam iteit ;



Artikel 44. Garanties

Artikel 45. Verstrekken van een Installatiekopie

Artikel 46. Omzetting in andereGebruiksrechten



Artikel 47. Escrow



BIJZONDEREBEPALINGENOPDRACHTEN

OPDRACHTENALGEMEEN

Artikel 48. Aanvullende begripsbepalingen

Artikel 49. Plaatsen tijden werkzaamheden

Artikel 50. Inzet specifiek Personeel

Artikel 51. Voortgangsrapportage en werkoverleg



Artikel 52. Beroepsaansprakelijkheidsverzekering

Artikel 53. Arbeidsvoorwaarden

OPDRACHTENSPECIFIEK

ADVIESDIENSTEN

Artikel 54. Dagelijkse leidingen toezicht



Artikel 55. Projectleiders

Artikel 56. Projectfasering

ONTWIKKELINGMAATWERKPROGRAMMATUUR

Artikel 57. Leidingen toezicht, benoemingprojectleidersen projectfasering

Artikel 58. OpleveringMaatwerkprogrammatuur

Artikel 59. AcceptatieprocedureMaatwerkprogrammatuur



Artikel 60. OnderhoudMaatwerkprogrammatuur

DETACHERING

Artikel 61. Toepasselijkheid

Artikel 62. Garanties



Artikel 63. Werkdagen en -tijden

Artikel 64. Uitleningen tewerkstellingbuiten Nederland

Artikel 65. Verlof- en cursusdagen

Artikel 66. Vrijwaring

Artikel 67. Inlenersaansprakelijkheid



BIJZONDEREBEPALINGENONDERHOUD

ONDERHOUDALGEMEEN

Artikel 68. Aanvullende begripsbepalingen

Artikel 69. Onderhoud op reedseerder verrichte Prestaties

Artikel 70. Ingangstijdstip Onderhoud



Artikel 71. Plaatsen tijden uitvoeringOnderhoud

Artikel 72. Voortgangsrapportage en werkoverleg

Artikel 73. Correctief Onderhoud en tijdelijke oplossingen

Artikel 74. Preventief Onderhoud

Artikel 75. Aan-, afmeldingen prioriteringvan Storingen



Artikel 76. NakomingService levels

Artikel 77. Onderhoud door anderen dan Opdrachtnemer

Artikel 78. Testen resultaat Onderhoud

Artikel 79. Beroepsaansprakelijkheidsverzekering

ONDERHOUDSPECIFIEK

PRODUCTEN

Artikel 80. ModificatiesProducten



Artikel 81. Vervangingonderdelen

PROGRAMMATUUR

Artikel 82. OmvangOnderhoud

Artikel 83. Ondersteuning

Artikel 84. Verbeterde en Nieuweversies




