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Gemeente Halderberge

Afdeling	:	x
Contractnummer	:	x
Opgesteld door	:	Z. van der Schaar








De ondergetekenden:
De gemeente <xxx> ., statutair gevestigd te xx, kantoorhoudend aan xx (xx xx ), in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd xxx , lid Directie, hierna te noemen “<gemeente>”,

en

<naam Dienstverlener>, statutair gevestigd te xxx, kantoorhoudende aan de <straatnaam en huisnummer> (postcode), ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <dhr/mevr./titel/naam>, <functie> van <bedrijfsnaam>, hierna te noemen “Dienstverlener”,

<naam gemeente> en Dienstverlener, ieder ook aangeduid als “Partij” en tezamen als “Partijen”,

Overwegende dat:
· <gemeente> een Dienstverlener wenst te contracteren voor <dienstverlening> en daartoe een Europese openbare aanbestedingsprocedure heeft doorlopen conform de Aanbestedingswet 2012;
· <naam gemeente> deze aanbesteding heeft uitgevoerd op basis van de Offerteaanvraag met bijbehorende bijlagen (Bijlage <nr.>), d.d.  datum] waarin de eisen en wensen die <naam gemeente> heeft gesteld, zijn verwoord;
· Dienstverlener daartoe op d.d. [datum] aan <naam gemeente> een Inschrijving (Bijlage <nr.>) heeft uitgebracht met betrekking tot voornoemde aanbesteding;
· Dienstverlener met zijn Inschrijving de economisch meest voordelige Inschrijving, zijnde de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding, heeft uitgebracht;
· Dienstverlener in staat en bereid is om dak werkzaamheden uit te voeren;
· Partijen overeenstemming hebben bereikt over de daaraan verbonden voorwaarden, zoals opgenomen in deze Raamovereenkomst;
· De werkzaamheden worden uitsluitend uitgevoerd door middel van het uitzetten van nadere Opdrachten. 



Zijn als volgt overeengekomen:



bijlagen en rangorde
[bookmark: _Hlk42498054]Van deze overeenkomst maken de navolgende bijlagen onlosmakelijk deel uit:
Bijlage 1: Te leveren diensten
Bijlage 2: Tarieven
Bijlage 3: Contactpersonen
Bijlage 4: Factuurgegevens
Bijlage 5: Template KPI's
Bijlage 6: Inkoopvoorwaarden <naam gemeente> 2015 
[bookmark: _Hlk53644610]Bijlage 7: Aanbestedingsdocumenten met als bijlagen: 
· nota van inlichtingen d.d.
· offerteleidraad
· inschrijving Dienstverlener

In geval van tegenstrijdigheid tussen de verschillende documenten prevaleren deze in onderstaande volgorde:
deze overeenkomst;
de bijlagen, waarbij de bijlagennummering ook bepalend is voor de volgorde, dus bijlage 1 heeft een hogere rangorde dan bijlage 2 enzovoort.

[bookmark: _Toc111964751][bookmark: _Toc197844162]Onderwerp en duur van de overeenkomst
Dienstverlener verplicht zich om op verzoek van <naam gemeente> diensten te verlenen voor <naam gemeente> zoals beschreven in bijlage 1 (Te leveren diensten), met inachtneming van de voorwaarden van deze overeenkomst.
De overeenkomst gaat in op 1 juni 2022. 
De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4) jaar met een optie van verlenging door <naam gemeente> onder dezelfde voorwaarden van twee (2) maal twee (2) jaar. 
Een eventuele verlenging van de overeenkomst wordt uiterlijk drie (3) maanden voor de afloop van de contractsperiode besproken en schriftelijk vastgelegd.
Na afloop van de overeengekomen duur en eventuele verlengingen eindigt de overeenkomst van rechtswege.
[bookmark: _Hlk64983387]Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de overeenkomst voort te duren, blijven na beëindiging van die overeenkomst(en) bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer vrijwaring voor schending van intellectuele (eigendoms-)rechten, geheimhouding, geschillenbeslechting, toepasselijke recht en domiciliekeuze. De verplichting tot geheimhouding is beperkt tot de duur van één jaar na het eindigen van de overeenkomst.

Dienstverlening en rapportage
De prestaties van Dienstverlener zullen gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst door <naam gemeente> worden gevolgd.
De uitvoering van deze overeenkomst zal minimaal één maal per jaar door Partijen worden geëvalueerd onder meer aan de hand van KPI's. Een KPI (Key Performance Indicator, prestatie-indicator) is een aanduiding waaraan de voortgang in de richting van een bepaald doel wordt gemeten. Het doel van deze KPI’s is het versterken van de relatie tussen <naam gemeente> en Dienstverlener. De bepaalde normen en meetinstrumenten hebben dan ook een signaleringsfunctie. Voor deze evaluatie middels KPI's is in bijlage 6 een Template KPI's toegevoegd welke minimaal één (1) week voor de evaluatie door Partijen ingevuld door Dienstverlener wordt aangeleverd bij <naam gemeente> ter voorbereiding op het gesprek. Indien van toepassing worden KPI's aangepast voor de volgende contractperiode.
In geval van structureel niet behalen van de gestelde normen zullen Partijen met elkaar in gesprek gaan waarbij door Dienstverlener een verbeteringsplan ten behoeve van de dienstverlening wordt opgesteld. 

Tarieven
[bookmark: _Toc90093896][bookmark: _Toc107883825][bookmark: _Toc108332757]Partijen zijn tarieven voor de dienstverlening overeengekomen, deze zijn opgenomen in Bijlage 2 (Tarieven).

De door Opdrachtnemer in het prijzenblad (onderdeel van bijlage Prijzenblad) opgegeven prijzen zijn vast tot en met XX XX XX. De door Opdrachtnemer opgegeven prijzen kunnen hierna eenmaal per jaar opnieuw worden vastgesteld op basis van de CBS CPI index. De eerste indexering is gebaseerd op het indexcijfer van XX tot XX. Dit kan zowel een prijsdaling alsook een prijsstijging betreffen. Indexering over voorgaande jaren kunnen niet met terugwerkende kracht worden ingediend. Opdrachtnemer dient uiterlijk op de datum ‘datum’ van het lopende contractjaar (voor het eerst uiterlijk ‘datum’) per mail aan contractmanager <naam gemeente> een  gespecificeerd en onderbouwd  voorstel (met link naar betreffende bron) te hebben  gedaan. Na goedkeuring via de mail door <naam gemeente> aan leverancier worden de geïndexeerde prijzen per maart daaropvolgend (voor het eerst ‘datum’) toegepast.
Daarna wordt iedere volgende indexering vastgesteld over de periode januari tot december. Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen niet met terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd.Opdrachtnemer dient hiertoe uiterlijk op datum XX (voor het eerst uiterlijk XX van het lopende contractjaar en voorafgaande aan de ingangsdatum van de prijsverhoging schriftelijk een gespecificeerd en rekenkundig onderbouwd voorstel te hebben gedaan dat door <naam gemeente> schriftelijk moet worden bekrachtigd. Na goedkeuring door <naam gemeente> worden de geïndexeerde prijzen per januari daaropvolgend (voor het eerst XX) toegepast.

Dienstverlener heeft het recht de tarieven te indexeren, de eerste keer op xxx, daarna met een frequentie van xxx. Het gehanteerde indexcijfer is xxx <maand aangeven>.

Contactpersonen
<naam gemeente> en Dienstverlener voorzien elkaar over en weer van een aanspreekpunt binnen hun organisatie voor het beantwoorden van vragen ten aanzien van de overeenkomst en alles wat daarmee samenhangt.
De gegevens van de contactpersonen zijn vastgelegd in Bijlage 3 (Contactpersonen).

Facturering en betaling
[bookmark: _Toc262651012][bookmark: _Toc262651079][bookmark: _Toc262651011][bookmark: _Toc262651078]De betalingstermijn bedraagt dertig dagen na ontvangst van de factuur. 
De vereisten waaraan de factuur dient te voldoen zijn opgenomen in Bijlage 4 (Factuurgegevens). Facturen die niet voldoen aan de vereisten zullen onbehandeld retour worden gestuurd aan Dienstverlener.
<naam gemeente> is niet verplicht het deel van de factuur waarover nog een geschil is, te betalen tot het oplossen van het geschil. Bij een geschil betreffende een betaling, zal Dienstverlener zonder onderbreking de overeengekomen leveringen verder uitvoeren.

Ingebrekestelling en verzuim
[bookmark: _Hlk55890437]Indien één van Partijen toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van één of meer van zijn verplichting(en) uit deze overeenkomst zal de andere Partij hem deswege in gebreke stellen, tenzij nakoming van de verplichtingen reeds blijvend onmogelijk is, in welk geval de nalatige Partij onmiddellijk in verzuim is.
De ingebrekestelling geschiedt schriftelijk bij aangetekende brief waarbij aan de nalatige Partij een redelijke termijn zal worden gegund om alsnog zijn verplichtingen na te komen. Deze termijn heeft het karakter van een fatale termijn.
Indien Dienstverlener na ingebrekestelling waarbij hem een redelijke termijn is gegund ook na die termijn in gebreke blijft met de uitvoering van de opdracht, heeft <naam gemeente> het recht om:
· derden aan te stellen om de gewenste leveringen te bewerkstelligen. De meerkosten hiervan voor maximaal 3 maanden voor Dienstverlener;
· de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen zonder dat Dienstverlener enige aanspraak op een schadevergoeding in welke vorm dan ook kan maken.

Overmacht
[bookmark: _Toc262651096]In geval van overmacht wordt de nakoming van de uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur van zodanige overmacht, zonder dat Partijen over en weer tot enige schadevergoeding ter zake zijn gehouden.
Indien een beroep op overmacht wordt gedaan zal hiervan onder overlegging van de nodige bewijsstukken schriftelijk aan de andere Partij mededeling worden gedaan. Als overmacht wordt niet beschouwd: ziekte, transportproblemen, niet-nakoming van de verplichtingen van toeleveranciers en staking van werk bij Dienstverlener of haar toeleveranciers.

(Tussentijdse) beëindiging van de overeenkomst
Ieder van Partijen is gerechtigd de overeenkomst door middel van een aangetekende brief buiten rechte geheel of gedeeltelijk te beëindigen zonder enige gehoudenheid tot het vergoeden van schade in welke vorm dan ook, met onmiddellijke ingang in geval:
· één van Partijen zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard;
· één van Partijen (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of hem surseance wordt verleend;
· op een aanmerkelijk deel van het vermogen van één van Partijen beslag wordt gelegd of op andere wijze duidelijk is dat een Partij niet langer zijn verplichtingen zal kunnen nakomen;
· één van Partijen wordt geliquideerd of beëindigd anders dan ten behoeve van reconstructie of samenvoeging van onderneming.

<naam gemeente> is gerechtigd deze overeenkomst door middel van een aangetekende brief buiten rechte geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te beëindigen zonder enige gehoudenheid tot het vergoeden van schade in welke vorm dan ook, in geval:
· Dienstverlener veroordeeld wordt voor een delict dat door zijn aard de beroepsmoraal van Dienstverlener aantast;
· Dienstverlener niet heeft voldaan aan zijn verplichtingen inzake de afdracht van de loonheffingen richting de Belastingdienst;
· door of vanwege Dienstverlener of diens vertegenwoordiger of onder hem ressorterend personeel enige vergoeding, beloning, gift of enig ander voordeel, in welke vorm ook, is toegezegd, aangeboden of verschaft aan personeel, ressorterend onder <naam gemeente> of aan zijn vertegenwoordigers indien daardoor de houding van dat personeel of die vertegenwoordigers met betrekking tot de totstandkoming of uitvoering van deze of een andere gesloten of nog te sluiten overeenkomst zou kunnen worden beïnvloed;
· [bookmark: _Hlk53583757]Zich gedurende de looptijd van deze overeenkomst bij <naam gemeente> gewijzigde omstandigheden voordoen van een zodanige aard dat van <naam gemeente> in redelijkheid niet de voorzetting van deze overeenkomst kan worden gevergd;
· Dienstverlener niet langer voldoet aan één of meerdere eisen zoals opgenomen in het (selectie)document van de aanbesteding, tenzij Dienstverlener aantoont dat het niet voldoen aan een eis van kortdurende aard is en in redelijkheid het tijdelijk niet voldoen aan de eis de beëindiging van de overeenkomst niet rechtvaardigt;

<naam gemeente> is gerechtigd deze overeenkomst door middel van een aangetekende brief buiten rechte geheel of gedeeltelijk te beëindigen zonder enige gehoudenheid tot het vergoeden van schade in welke vorm dan ook, met in achtneming van een redelijke termijn in geval de eigendom van één van Partijen overgaat in handen van derden.
In bovengenoemde onder 9.2 en 9.3 genoemde gevallen zullen alle bestaande en toekomstige vorderingen op de nalatige Partij voor de andere Partij terstond en ten volle opeisbaar zijn.

Aansprakelijkheid en vrijwaring
[bookmark: _Hlk64983479]De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en) tegenover de andere Partij, is aansprakelijk voor vergoeding van de door de andere Partij geleden, c.q. te lijden schade. 
De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en) tegenover de andere Partij, is aansprakelijk voor vergoeding van de door de andere Partij geleden, c.q. te lijden schade. 

De aansprakelijkheid voor gevolgschade is daarbij uitgesloten. Onder gevolgschade wordt verstaan andere schade dan directe schade. Tot de directe schade behoren niet: bedrijfsschade, productieverlies, omzet- en/of winstderving en waardevermindering van producten. 

De hierboven opgenomen beperkingen c.q. uitsluiting van aansprakelijkheid komen te vervallen:
· in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel en/of
· indien sprake is van opzet of grove schuld.

Dienstverlener vrijwaart <naam gemeente> voor alle aanspraken van derden in verband met schade door of in verband staand met handelingen bij de uitvoering van diensten, c.q. de uitvoering van de overeenkomst.

verzekeringen
Dienstverlener draagt zorg voor een adequate verzekering en zal zich gedurende de loop van de overeenkomst adequaat verzekerd houden voor de navolgende risico’s:
· Bedrijfsaansprakelijkheid: het verzekerde bedrag bedraagt minimaal € 1.500.000,- per verzekerde gebeurtenis en maximaal bedrag van € 2.500.00,- per jaar;
Dienstverlener legt <naam gemeente> desgevraagd een kopie van de polissen over of een bewijs van verzekering. Dienstverlener legt gedurende de hele looptijd van de overeenkomst desgevraagd een bewijs van betaling van de premies over.

Garantie dienstverlening
Dienstverlener staat er voor in dat:
· te verlenen diensten op vakbekwame wijze en ononderbroken (tenzij dit laatste in redelijkheid niet kan worden verlangd) worden uitgevoerd;
· te verlenen diensten en de resultaten van de diensten zullen voldoen aan de overeengekomen kwalificaties en specificaties als vastgelegd en aan de binnen de betreffende beroepsgroep gebruikelijke kwaliteitseisen en standaarden;
· Dienstverlener voor de uitvoering eigen personeel inzet, dan wel personeel van derden onder handhaving van de volledige verantwoordelijkheid van Dienstverlener ten aanzien van de kwalificaties van dat personeel; 
· gedurende de gehele duur van de overeenkomst zijn personeel voldoet aan de overeengekomen kwaliteiten ten aanzien van opleiding, deskundigheid en ervaring;
· gedurende de gehele duur van de overeenkomst de te verlenen diensten en resultaten van de diensten worden geleverd en/of uitgevoerd conform de Milieu- en Arbo wet- en regelgeving en toepasselijke interne richtlijnen en Dienstverlener zijn kennis van deze regels steeds up-to-date zal houden. Dit geldt ook voor de eventuele door Dienstverlener in te zetten onderaannemers;
· gedurende de gehele duur van de overeenkomst steeds tijdig de verschuldigde loonheffingen worden afgedragen aan de betreffende instanties. 
Dienstverlener zal zich onthouden van alle activiteiten die enige belangenverstrengeling met zich mee kunnen brengen in het kader van de uitvoering van de overeenkomst. Indien Dienstverlener op enigerlei wijze twijfelt c.q. er bekend mee is of kan zijn dat er sprake is van een belangenverstrengeling, heeft hij de verplichting zulks per omgaande aan <naam gemeente> te melden. 
Dienstverlener zal personeel slechts incidenteel en uitsluitend met toestemming van <naam gemeente> tijdelijk of definitief vervangen. <naam gemeente> zal zijn toestemming niet op onredelijke gronden weigeren. Personeel wordt vervangen door personeel dat minimaal over dezelfde deskundigheid, opleiding en ervaring beschikt tenzij <naam gemeente> uitdrukkelijk instemt met het inzetten van personeel met mindere kwalificaties, in welk geval het uurtarief naar het voor dat niveau gangbare uurtarief wordt verlaagd.
<naam gemeente> kan vervanging van personeel vragen maar zal dit slechts omkleed met redenen doen en niet op onredelijke gronden.
Personeel belast met de dienstverlening maakt in haar contacten met <naam gemeente> in woord en geschrift gebruik van de Nederlandse taal. Op te leveren documenten worden in het Nederlands gesteld.

Overdracht dienstverlening
Bij beëindiging van de overeenkomst is Dienstverlener gehouden om inzicht in, documentatie van en training over de beheerde voorzieningen, de dienstverlening en de processen en al hetgeen eventueel verder voortvloeit uit de overeenkomst te geven aan de opvolger van Dienstverlener.
Dienstverlener is verplicht gedurende maximaal zes (6) maanden medewerking te verlenen aan de in 13.1 genoemde transitie, zonder hiervoor extra kosten in rekening te brengen.
Alle voor het beheer en de dienstverlening noodzakelijke bestanden, documenten en registraties worden – bij voorkeur elektronisch – door Dienstverlener aan de opvolger van Dienstverlener overgedragen.

Vertrouwelijkheid
[bookmark: _Hlk64983586]Partijen verplichten zich gedurende de overeenkomst:
· alle documentatie en informatie die naar haar aard vertrouwelijk is, ook als dusdanig te behandelen en niet aan derden bekend te maken zonder voorafgaande toestemming van de andere Partij;
· vertrouwelijke informatie enkel te gebruiken in het kader van de uitvoering van de overeenkomst.
Het is niet toegestaan om zonder voorafgaande toestemming van <naam gemeente> enige vorm van publiciteit te geven aan het bestaan en de uitvoering van de overeenkomst.

Intellectuele Eigendom
Alle informatie en documentatie van commerciële en/of technische aard van Partijen waarvan zij gedurende de dienstverlening kennis draagt - schriftelijk of op andere wijze - blijven eigendom van de betreffende Partij.
Indien echter <naam gemeente> in een project waarvoor door Dienstverlener diensten worden verricht een nieuw concept tot stand brengt, wordt <naam gemeente> eigenaar van alle ontwerpen en resultaten van de uitwerking van het concept. Verkoop of ingebruikgeving daarvan is Dienstverlener niet toegestaan zonder voorafgaande toestemming van <naam gemeente>.


Niet exclusiviteit
Dienstverlener heeft geen recht op exclusiviteit. <naam gemeente> heeft het recht met andere dienstverleners overeenkomsten af te sluiten voor gelijkwaardige diensten. Hoewel het de intentie is om de gehele Opdracht bij Opdrachtnemer af te nemen, wil <naam gemeente> de vrijheid houden om in voorkomende gevallen een derde in te schakelen, bijvoorbeeld voor het doen van een pilot.

Audit
<naam gemeente> behoudt zich het recht voor om op enig moment gedurende de looptijd van deze overeenkomst een audit bij Dienstverlener uit te (laten) voeren. Voorwaarde is dat het onderwerp van de audit (kwaliteit, milieu etc.) en de datum van uitvoer vooraf en tijdig (uiterijk 10 werkdagen voor datum) zullen worden afgestemd met Dienstverlener.

benchmarking
<naam gemeente> behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van deze overeenkomt en voorafgaand aan een verlenging van deze overeenkomst, op enig moment een benchmarking van hetgeen in deze overeenkomst is vastgelegd uit te voeren. De basis van deze benchmarking zal marktconformiteit zijn (o.a. tarieven, voorwaarden e.d.). Bij een te grote afwijking van de inhoud van deze overeenkomst in vergelijking met de werkelijke marktsituatie behoudt <naam gemeente> zich het recht voor om met Dienstverlener in overleg te treden.

Wijziging van de overeenkomst
Partijen hebben het recht in onderling overleg de overeenkomst te wijzigen. Wijzigingen zijn slechts mogelijk indien en voor zover Partijen dit schriftelijk zijn overeengekomen en bevoegdelijk hebben ondertekend.
Uitzondering wordt gemaakt voor de bijlage contactpersonen. Deze bijlage wordt gewijzigd door het enkel toezenden van een gewijzigde versie aan de andere Partij.
[bookmark: _Toc471120451][bookmark: _Toc471120598][bookmark: _Toc471203475][bookmark: _Toc471203972][bookmark: _Toc471274399][bookmark: _Toc478192733][bookmark: _Toc89745705][bookmark: _Toc111964758][bookmark: _Toc262218024]
Overdracht overeenkomst(en)
De overeenkomst kan alleen met wederzijds goedvinden worden overgedragen aan derden. Goedkeuring zal niet op onredelijke gronden worden onthouden. Als derden worden niet gezien moeder- en dochtermaatschappijen.

Vrijwaring
Indien door de dienstverlening inbreuk op de in Nederland geldende intellectuele eigendomsrechten wordt gemaakt, zal Dienstverlener <naam gemeente> vrijwaren tegen eventuele vorderingen van derden.

Geschillen
Alle geschillen die tussen Partijen eventueel ontstaan, waaronder de geschillen die slechts door één Partij als dusdanig worden beschouwd, zullen worden voorgelegd aan de ter zake bevoegde rechter te Zwolle.
Dit laat onverlet de mogelijkheid voor Partijen om het geschil op alternatieve wijze te beslechten. Onder alternatieve geschillenbeslechting zullen Partijen onder meer verstaan mediation, arbitrage en bindend advies. Alternatieve geschillenbeslechting zal niet plaatsvinden dan na schriftelijke vastgelegde overeenstemming tussen Partijen.
Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.
[bookmark: _Hlk64983626]De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 1980 is uitgesloten.
[bookmark: _Toc113269174][bookmark: _Hlk53584442]
Diversen
Op deze overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden <naam gemeente> 2015 van toepassing (bijlage 7).



[bookmark: _Hlk64983318]Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud,



Zwolle d.d. <datum> 					<plaats> d.d. <datum>


De inhoud van dit document is digitaal geaccordeerd door bovengenoemde personen (alvorens naar u gestuurd). Dit document kunt u digitaal ondertekenen voor akkoord op de inhoud via de dienst ‘Aangetekend Mailen – Digitaal ondertekenen’. Bewaar dit document samen met de bevestiging van uw handtekening op uw eigen omgeving.

<naam> 						<naam>
<funtie> 						<functie>
<naam gemeente> N.V. 						<naam Leverancier>


Conform eIDAS gekwalificeerde en ISO27001 gecertificeerde dienst voor Aangetekende zendingen per email waardoor fysieke handtekeningen n.v.t. zijn i.v.m. uw rechtsgeldige bevestigings-e-mail.



<naam> 						<naam>
<funtie> 						<functie>
<naam gemeente> N.V. 						<naam Dienstverlener>



BIJLAGE 1.	TE LEVEREN DIENSTEN


BIJLAGE 2. 	TARIEVEN



BIJLAGE 3. CONTACTPERSONEN

Bij <naam gemeente>:

· Budgetverantwoordelijke 	(lijnmanager)
· Contracteigenaar 		(lijnmanager of gedelegeerde binnen de lijnorganisatie)
· Contractbeheerder 		(Tactisch of Strategisch Inkoper)


BIJLAGE 4. 	FACTUURGEGEVENS

[bookmark: _Hlk53584199]De facturen dienen digitaal in pdf bestand per email te worden verstuurd naar: AP@<naam gemeente>.nl

Factuur, inclusief bijlagen als één pdf-bestand aanleveren. Dus geen losse pdf-bestanden. Indien dit niet mogelijk is, kunt u de factuur onder vermelding van “Factuur” per post verzenden naar:

<factuurgegevens>

De facturen dienen aangeleverd te worden op standaard A4 papier van normale dikte en gewicht om de automatische verwerking van facturen te faciliteren. 

De factuur graag éénmaal versturen, of per post, of digitaal (dus niet per post en digitaal).

De eenheid van facturatie is EURO, tenzij anders schriftelijk afgesproken.

Leverancier dient de volgende informatie te vermelden op de factuur en andere gerelateerde correspondentie:
· Inkoopordernummer van <naam gemeente>
· Facturen worden uitsluitend geaccepteerd indien hier een inkooporder aan ten grondslag ligt (één inkoopordernummer per afdeling en factuur). Indien geen inkooporder is ontvangen gelieve contact op te nemen met de besteller/aanvrager.
· De tenaamstelling op de inkooporder dient gelijk te zijn aan de tenaamstelling op de factuur.
· Indien aan bovenstaande voorwaarden niet wordt voldaan kan <naam gemeente> N.V. de factuur helaas niet in behandeling nemen en zijn we genoodzaakt de factuur aan de leverancier te retourneren.
· Bestelnummer van <naam gemeente>;
· Naam, Adres en Woonplaats van de Leverancier (Postbus is niet voldoende).
· Identificatienummer van Leverancier (Kamer van Koophandel).
· Adres, telefoonnummer en eventueel internetadres van Leverancier.
· BTW nummer van Leverancier, let op dit mag niet het nummer zijn van de fiscale eenheid.
· IBAN van Leverancier.
· Factuurdatum.
· Betreft: (korte omschrijving van het geleverde).
· Artikelnummer van <naam gemeente> (indien van toepassing) en/of beschrijving artikel.
· Artikelnummer van Leverancier (indien van toepassing).
· Basiseenheid en geleverde hoeveelheid.
·  Eenheidsprijs;
· Factuurbedrag (exclusief btw) en btw (apart vermelden) of btwVerlegd;
· Levert u prestaties met verschillende btw tarieven? Vermeld dan de aparte bedragen. Neem daarnaast de eenheidsprijs op als dit van toepassing is





BIJLAGE 6. 	TEMPLATE KPI'S

	Nadere offerte
Opdrachtnemer dient voor nadere Opdrachten een passende (nadere) offerte aan te bieden op basis van de voorwaarden in de Raamovereenkomst en/of Opdrachtnemer dient een passend daksysteem aan te bieden in overeenstemming met de eisen van <naam gemeente>. 

De offerte dient maximaal 14 dagen na opname/aanvraag van werkzaamheden ingediend te worden bij de materiedeskundige bouwkunde van <naam gemeente> (zie communicatiematrix concept overeenkomst bijlage x)

In de offerte dient Opdrachtnemer een fixed price aan te bieden waarin alle kosten voor het uitvoeren van de nadere Opdracht zijn inbegrepen, waaronder, maar niet uitsluitend: kosten voor materiaal, kosten voor transport, kosten voor test- en meetapparatuur, loonkosten, belastingen, sociale lasten en afvoer van afvalstoffen.

Meer- en minderwerk kan uitsluitend worden uitgevoerd na schriftelijke toestemming van <naam gemeente>. Werkzaamheden die zijn uitgevoerd zonder schriftelijke toestemming worden niet vergoed



	Pro forma factuur 
Het gespecificeerde pro forma factuur dient binnen 2 weken na gereed melding aangeleverd te worden aan de materiedeskundige bouwkunde.

	Factuur 
De factuur dient binnen 4 weken na gereed melding aangeleverd te worden, conform bijlage X concept overeenkomst 




BIJLAGE 6.	 INKOOPVOORWAARDEN <NAAM GEMEENTE> 2015


Bijlage 7.	Aanbestedingsdocumenten
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