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Aanbesteding: Bedrijfsafval ingezameld op gemeentelijke locaties Gemeente 
Lelystad

Aanbestedende Dienst: Gemeente Lelystad
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 9.6 Gedragsverklaring Aanbesteden

Vraag:
U vraagt hier om een geldige GVA. Kunt u aangeven wat u verstaat onder 
geldig?

Antwoord:
Een gedragsverklaring aanbesteden die op dag en tijdstip van Inschrijving 
niet ouder is dan twee (2) jaar.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 PvE A-61

Vraag:
U geeft aan dat de verwerking van metaal en OPK gekoppeld is aan de 
marktprijs. Dient dit dan per maand aangepast te worden aan de nieuwste 
marktprijs?

Antwoord:
De verwerkingsprijs voor metaal wordt per kwartaal geïndexeerd/aangepast 
op onderstaande wijze (zie ook de toelichting/voorwaarden in het 
Prijsinvulformulier). 
Inschrijver wordt voor de verwerkingsprijs van metalen verwezen naar eis 
METAAL-4 van het Programma van eisen. In het pdf-bestand is een 
gedeelte van de eerste zin in deze eis weggevallen. De eis wordt (deels) 
aangepast en luidt: "De prijzen voor metalen worden per kwartaal 
geïndexeerd, voor het eerst per 1 juli 2022, op basis van de op www.
vraagenaanbod.nl gepubliceerde Schrootprijzen voor Gruisijzer. Voor het 
referentiekader van de inschrijfprijs wordt de hiervoor bedoelde marktprijs 
aangehouden van 01-11-2021. Voor de aanpassing van de marktprijs per ton 
per kwartaal per 1 juli 2022, wordt het gemiddelde van de marktprijzen van 
de 3 maanden uit het voorgaande kwartaal aangehouden. De prijzen op het 
prijsinvulformulier gelden voor het tweede kwartaal van 2022. In het derde 
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kwartaal 2022 (en verder) neemt de prijs evenveel toe en af als het 
gemiddelde van de gepubliceerde prijs voor Gruisijzer op www.
vraagenaanbod.nl voor het voorgaande kwartaal (zie https://www.
vraagenaanbod.nl/marktprijzen/index.php?cid=73).
Indien een maand niet wordt gepubliceerd wordt deze maand geïnterpoleerd. 
Samenvattend: opdrachtgever wenst een opbrengst die de marktprijs 
Gruisijzer volgens Vraag&Aanbod volgt."

De verwerkingsprijs voor OPK wordt maandelijks geïndexeerd/aangepast.
Maandelijks wordt de daadwerkelijke eenheidsprijs (zijnde de netto 
opbrengsten per ton) vastgesteld o.b.v. de Bontprijs - HOOG (1.01/1.02) 
Nederland / België zoals vermeld in de Marktberichten Oud Papier en 
gepubliceerd door de MRB (hierna: marktprijs). 
Wanneer de marktprijs verandert, zal de eenheidsprijs voor verwerking ook 
veranderen. 

De marktprijs OPK is voor de gehele maand van toepassing, waarbij de 
nieuwe marktprijs (en dus de nieuwe eenheidsprijs) altijd ingaat op de 
maandag van de eerste volledige kalenderweek van de nieuwe maand. 
Voorbeeld:
- marktprijs voor de maand september 2022, gaat in op maandag 5 september 
2022 en is van toepassing tot en met zondag 2 oktober 2022. 

Als de slotdatum (datum waarop de marktprijs wordt vastgesteld) valt na de 
ingangsdatum van de nieuwe marktprijs, treedt deze met terugwerkende 
kracht in. Voorbeeld:
- slotdatum voor de marktprijs november 2022 ligt op woensdag 5 november 
2022. De maandag van de eerste volledige kalenderweek (ingangsdatum van 
de nieuwe marktprijs) valt op maandag 3 november 2022. De nieuwe 
marktprijs (en dus de nieuwe eenheidsprijs) gaat met terugwerkende kracht 
in op 3 november 2022. 

De eenheidsprijs (zijnde de netto opbrengsten per ton) wordt maandelijks 
vastgesteld conform de slotdatum van de marktprijs (hierna: peilmomenten). 
Wanneer de marktprijs op een peilmoment t.o.v. het vorige peilmoment 
gestegen is wordt de netto opbrengsten voor opdrachtgever verhoogd met 
100% van de meerprijs t.o.v. de marktprijs op het vorige peilmoment. 
Wanneer de marktprijs t.o.v. het vorige peilmoment gedaald is, wordt de 
netto opbrengst voor de opdrachtgever verminderd met 100% van de 
marktprijs op het vorige peilmoment. Voorbeeld:
- Netto opbrengst (opslag boven op marktprijs), waarmee ingeschreven is: 
€10,- (in te vullen door inschrijver als negatief bedrag /bedrag met een 
minteken ervoor).
- Marktprijs op 01 januari 2021: €50,-. Netto opbrengst voor opdrachtgever 
wordt €60,- per ton.
- Marktprijs op 01 maart 2021: €40,-. Netto opbrengst voor opdrachtgever 
wordt €50,- per ton.
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Inschrijver verstrekt iedere maand bij facturering de nieuwe marktprijs en de 
daaruit volgende wijziging voor de eenheidsprijs (zijnde de netto 
opbrengsten per ton). Inschrijver voegt de betreffende (meest recente) 
publicatie van de MRB toe. De eenheidsprijs is vast tot de volgende 
publicatie van de marktprijs.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 PvE A-17/ 18

Vraag:
U geeft aan dat de containers uit ruimte gehaald dienen te worden. Kunt u 
bevestigen dat deze ruimtes vlot en zonder drempels bereikbaar zijn zodat 
onze medewerkers ARBOtechnisch verantwoordt de rolcontainers kunnen 
verrijden?

Antwoord:
In tegenstelling tot hetgeen in eis A-17 van Perceel 1 van het Programma 
van eisen is opgenomen, hoeven de containers van de gymzalen t.b.v. de 
lediging niet uit een daarvoor bestemde ruimte gehaald te worden. De 
containers van de gymzalen worden door of namens opdrachtgever op de 
ledigingsdag ter lediging aangeboden op de daarvoor ingerichte plaats. De 
zin "Bij gymzalen ...... t.b.v. de lediging." vervalt in eis A-17 van het 
Programma van Eisen. 
Als sprake is van cocons, is inschrijver ervoor verantwoordelijk om te allen 
tijde de containers uit de cocon te halen - en terug te plaatsen - t.b.v. de 
afgesproken lediging. 
Indien opdrachtgever in de toekomst inschrijver verzoekt om op andere 
locaties (dan de cocons) de containers uit ruimtes te halen, treden 
opdrachtgever en inschrijver hierover in overleg wat de mogelijkheden zijn 
(uit arbotechnisch oogpunt). Op de locatie Wartelstraat is geen sprake van 
een afgesloten ruimte (terrein te betreden d.m.v. een beschikbaar te stellen 
sleutel).

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 PvE o.a. 10.4

Vraag:
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U geeft dat ondergrondse containers beschikbaar gesteld moeten worden. 
Hierbij gaan wij ervanuit de er voldoende ruimte in de grond en op het 
terrein is. En dat de oude containers verwijderd zijn. Kunt u dat bevestigen?

Antwoord:
Binnen de scope vallen een aantal ondergrondse containers. Besloten is dat 
deze containers blijven en Opdrachtnemer hoeft dus geen ondergrondse 
containers beschikbaar te stellen. Wel het ledigen van de ondergrondse 
containers en bijkomende beheer dient door Opdrachtnemer te worden 
uitgevoerd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 PvE Blz. 4 - punt 6

Vraag:
Wat is de hoeveelheid in m3 die per keer verwacht wordt om weggeknepen 
te wrden.

Antwoord:
De hoeveelheid groenafval is ongeveer 15 - 18 m3 per keer.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 PvE Perceel 1 - A41

Vraag:
'Het opstellen van een geleidedocument is voor routeinzameling via 
rolcontainers niet gebruikelijk en geen wettelijke verplichting. Wilt u deze 
eis zoals nu verwoord laten vervallen of anders gemotiveerd aangeven 
waarom u vasthoudt aan deze eis?

Antwoord:
De een na laatste zin en de laatste zin van eis A-41 van perceel 1 vervallen 
(voor de in deze eis bedoelde route-inzameling met rolcontainers). Voor 
route inzameling met rolcontainers geldt dat inschrijver voor de gehele route 
één begeleidingsbrief opstelt met een afzonderlijke bijlage met de adressen 
waar is ingezameld. Bij meerdere locaties met meerdere 
afvalstroomnummers, moet voor elk afvalstroomnummer een aparte 



Nota van inlichtingen Bedrijfsafval ingezameld op gemeentelijke locaties Gemeente Lelystad

Pagina 5 van 34 Datum genereren nota van inlichtingen: 15-02-2022

begeleidingsbrief aanwezig zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Prijsinvulformulier Lelystad Inzameling bedrijfsafval DEF2 - Perceel 1 

Prijsinvulformulier

Vraag:
Cellen G-198 & G199 bevatten geen formules. Kunt het prijzenblad 
aanvullen en opnieuw toesturen

Antwoord:
Het Prijsinvulformulier (toevoegen van de formules in de cellen G-198 & G-
199) is aangepast en toegevoegd in TenderNed. Inschrijver moet dit 
(aangepaste formulier) invullen en bij haar inschrijving toevoegen. Indien 
Inschrijver niet het juiste Prijsinvulformulier indient zal de Inschrijving 
terzijde worden gelegd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 4 - Model K-verklaring

Vraag:
U spreek hier over de aanbesteding 'postdiensten gemeente Lelystad'. Kunt u 
deze verklaring corrigeren?

Antwoord:
Akkoord, het nieuwe format van het model - K is toegevoegd bij deze nota 
van inlichtingen.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 PvE Perceel 2 - A51
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Vraag:
'“De NEA index is de leidende indicator voor kosten van uitvoering van 
dienstverlening in de binnenlandse deelmarkt afvalstoffen. Hieronder vallen 
onder andere salarissen medewerkers (CAO), brandstof, verzekeringen. 
Panteia/NEA maakt de jaarlijkse kostenprognoses in opdracht van de Raad 
van Beheer van de NIWO. 

Kunt u akkoord gaan met een jaarlijkse indexering op basis van de NEA 
index i.p.v. het CBS indexcijfer?”

Antwoord:
Nee, het verzoek wordt niet gehonoreerd. De genoemde CBS-index(en) zijn 
en blijven van toepassing.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 PvE Perceel 2 - A39

Vraag:
U geeft aan dat u het vertrouwelijk papier op veiligheidsklasse P4 vernietigd 
wil hebben. De autoriteit persoonsgegevens geeft aan dat het vernietigingen 
van privacygevoelige adequaat is vanaf P3. Tevens zorgt vernietiging op 
veiligheidsklasse P4 ervoor dat de snippers niet meer geschikt zijn voor 
hergebruik. Kunt u de eis bij stellen naar P3?

Antwoord:
Akkoord met het voorstel van inschrijver. In plaats van vernietigingsklasse 
P4 is de geëiste vernietigingsklasse P3. De overige tekst van eis A-39 van 
perceel 2 blijft ongewijzigd.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE Perceel 1 - Metaal 2

Vraag:
Wat bedoelt u hier met gruisijzer?

Antwoord:
In eis METAAL-4 van het Programma van eisen in perceel 1 is een gedeelte 
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van de eerste zin weggevallen. De eis luidt: "De prijzen voor metalen 
worden per kwartaal geïndexeerd, voor het eerst per 1 juli 2022, op basis van 
de op www.vraagenaanbod.nl gepubliceerde Schrootprijzen voor Gruisijzer. 
Voor het referentiekader ......" (zie ook het antwoord op vraag 3). In eis 
METAAL-2 is opgenomen dat de basis voor de prijs van metaal, het tarief 
voor gruisijzer is conform Vraag & Aanbod en de verwijzing naar de 
website waarop de prijs/prijzen voor gruisijzer is opgenomen.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 PvE Perceel 1 - A60/ 61

Vraag:
'“De NEA index is de leidende indicator voor kosten van uitvoering van 
dienstverlening in de binnenlandse deelmarkt afvalstoffen. Hieronder vallen 
onder andere salarissen medewerkers (CAO), brandstof, verzekeringen. 
Panteia/NEA maakt de jaarlijkse kostenprognoses in opdracht van de Raad 
van Beheer van de NIWO. 

Kunt u akkoord gaan met een jaarlijkse indexering op basis van de NEA 
index i.p.v. het CBS indexcijfer?”

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 10.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 PvE Perceel 1 - A52

Vraag:
'U geeft hier aan dat facturen per accounthouder moeten worden opgemaakt. 
Wie zijn accounthouders binnen uw organisatie en tot hoeveel facturen zou 
dit leiden?

Antwoord:
Er zijn minimaal 2 accounthouders binnen de gemeente Lelystad. Door 
organisatiewijzigingen is het mogelijk dat er in de toekomst accounthouders 
toenemen of afnemen. Op dit moment zijn het voor de hoofdopdracht 
Huisvesting & Facilitair en Gebouwenbeheer. Iedere accounthouder 
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verstrekt een opdracht met een daarbij horend nummer die op de factuur van 
Opdrachtnemer moet toegevoegd zijn.

Na definitieve gunning worden hierover nadere afspraken met 
Opdrachtnemer gemaakt.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 PvE Perceel 1 - A43

Vraag:
'Het toesturen van weeggegevens is geen wettelijke verplichting en voegt bij 
aanwezigheid van reguliere rapportages niets toe. Wij zien geen toegevoegde 
waarde in het meesturen van weeggegevens terwijl dit erg arbeidsintensief 
is. Op aanvraag bij eventuele controles kunnen we op verzoek altijd alsnog 
de gegevens digitaal overleggen. Wilt u deze eis zoals nu verwoord laten 
vervallen of anders gemotiveerd aangeven waarom u vasthoudt aan deze eis?

Antwoord:
Voor wat betreft de routeinzameling in rolcontainers stemt opdrachtgever 
ermee in dat inschrijver de papieren weegbonnen niet hoeft te verstrekken. 
Wel moet inschrijver de weeggegevens per rolcontainer maandelijks in een 
Excel-document bij de factuur aan opdrachtgever verstrekken. Het afval in 
de containers moet worden gewogen zodat opdrachtgever een gedegen beeld 
krijgt van de omvang van de betreffende afvalstromen. Voor de 
afzetcontainers (groter dan de 4-wiel rolcontainers) geldt dat de verplichting 
op grond van eis A-43 van het programma van eisen in perceel 1 tot het 
verstrekken van de papieren weegbonnen blijft bestaan. I.p.v. papieren 
weegbonnen mogen dit ook digitale weegbonnen zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
16 PvE Perceel 1 - A41

Vraag:
'U spreekt hier over de LZP-app. Wat is dit voor app?

Antwoord:
Deze zin (waarin de LZP-app genoemd is) is in eis A-41 van het Programma 
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van eisen vervallen (zie daarvoor het antwoord op vraag 7) en daarom is een 
antwoord op de vraag niet langer noodzakelijk.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 PvE Perceel 1 - A32

Vraag:
Als blijkt dat de oorzaak van onjuist functioneren van het inzamelmiddel niet 
te wijten is aan inschrijver dan is kosteloos herstel of vervanging niet reëel. 
Gaat u ermee akkoord dat dit enkel kosteloos is in het geval het onjuist 
functioneren aan inschrijver te wijten is?

Antwoord:
Opdrachtgever betaalt een bedrag t.b.v. het beschikbaar stellen van een 
inzamelmiddel, waarin tevens het risico op beschadigingen aan de container 
is verdisconteerd. Slechts indien sprake is van opzet of grove schuld aan de 
zijde van opdrachtgever voor de schade aan de container en onomstotelijk 
aan te tonen door inschrijver, komen evt. kosten van herstel of vervanging 
voor rekening van de opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
18 PvE Perceel 2 - 1

Vraag:
Zijn er meer recente ledigingsgegevens beschikbaar dan van 2018?

Antwoord:
"De op p. 7 van het Programma van eisen opgenomen ingezamelde 
gewichten en uitgevoerde ledigingen t.b.v. het vertrouwelijk papier/archief- 
en kantoorpapier in 2018 zijn onjuist. Deze cijfers vervallen (Stadhuis: 
24,501 (ton), 249 (ledigingen). Wigstraat: 0,985 (ton) en 15 (ledigingen) 
vervallen).

Van januari t/m oktober 2021 is op de locatie Stadhuis in totaal 5,157 ton 
vertrouwelijk papier (kantoor- en archiefpapier) ingezameld d.m.v. 147 
ledigingen van rolcontainers. In de bijlage ""Overzicht vertrouwelijk papier 
Stadhuis"" is een specificatie hiervan opgenomen.
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Van de locatie Wigstraat zijn geen gegevens bekend (en de op p. 7 van het 
Programma van eisen opgenomen hoeveelheden vervallen), omdat op deze 
locatie in voorgaande jaren het vertrouwelijk papier niet gescheiden is 
ingezameld. 
Ook t.a.v. de archiefvernietiging op de locatie Stadhuis zoals in deze 
aanbesteding is uitgevraagd zijn geen hoeveelheden bij Opdrachtgever 
bekend.

Voor de locatie Stadhuis wordt de op p. 7 van het Programma van eisen 
opgenomen ledigingsfrequentie (containers vertrouwelijk papier) van ""1x 
per 2 weken"" aangepast in ""1x per 3 weken"" (tevens aangepast in het 
Prijsinvulformulier), waarbij geldt dat opdrachtgever zich het recht 
voorbehoudt om niet alle containers te laten ledigen (in die gevallen is 
opdrachtgever geen betaling verschuldigd aan inschrijver). In overleg met 
inschrijver wordt door opdrachtgever met inschrijver voorts gedurende de 
raamovereenkomst de meest optimale ledigingsfrequentie nader 
overeengekomen (i.v.m. coronapandemie is er minder op kantoor gewerkt en 
het is nog hoogst onzeker hoe zich dit ontwikkelt, etc.).
Voor de locatie Wigstraat word i.p.v. de op p. 7 van het Programma van 
eisen opgenomen ledigingsfrequentie (containers vertrouwelijk papier) van 
""1x per maand"" aangepast in 1x per 2 maanden"" (tevens aangepast in het 
Prijsinvulformulier incl. het aantal ledigingen van 15 in 12 aangepast). Ook 
hier geldt dat opdrachtgever zich het recht voorbehoudt om niet alle 
containers te laten ledigen (in die gevallen is Opdrachtgever geen betaling 
verschuldigd aan inschrijver). In overleg met inschrijver wordt door 
opdrachtgever en inschrijver voorts gedurende de raamovereenkomst de 
meest optimale ledigingsfrequentie nader overeengekomen (i.v.m. 
coronapandemie is er minder op kantoor gewerkt en het is nog hoogst 
onzeker hoe zich dit ontwikkelt, etc.).

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
19 PvE Perceel 2 - 1

Vraag:
Er staan geen ledigingen geregistreerd op de 1100ltr rolcontainer maar wel 
op de 240ltr rolcontainers, waarvoor gebruikt u de 1100ltr rolcontainer? Is 
deze wel nodig?

Antwoord:
"In eis A-3 van het Programma van eisen in perceel 2 is bepaald dat 
inschrijver de archiefvernietiging van de locatie Stadhuis uitvoert. Hieronder 
wordt verstaan: de inzameling en vernietiging van vertrouwelijke dossiers. 
De vertrouwelijke dossiers kunnen door opdrachtgever aan inschrijver 
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worden aangeboden met ringen, ordners, ijzerwaren, paperclips, plastics, etc. 
T.b.v. de inzameling door inschrijver van deze vertrouwelijke dossiers 
(archiefvernietiging), worden er door inschrijver op afroep 1100 liter 
rolcontainers aan opdrachtgever beschikbaar gesteld. Deze worden door 
opdrachtgever gevuld met vertrouwelijke dossiers en ter lediging, transport 
en vernietiging en verwerking aan inschrijver aangeboden. Hoeveelheden 
(vertrouwelijke dossiers) zijn opdrachtgever niet bekend.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
20 PvE Perceel 2 - 1

Vraag:
Zolang de totale inhoud per locatie en type afval nagenoeg gelijk blijft 
mogen wij alternatieve (rol)containers aanbieden? Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever stemt hier niet mee in, omdat de (inhouds)maten e.d. 
essentieel zijn voor de bedrijfsvoering van opdrachtgever (vanwege indeling 
in printerhok, ruimten e.d.).

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
21 PvE Perceel 1 - 6

Vraag:
'Op uw depot staat nu een 10ft zeecontainer voor matrasinzameling. Hoe 
voert u de afvoer naar de verwerker nu uit? En is het toegestaan om hier een 
alternatief voor aan te bieden?

Antwoord:
Opdrachtgever past het beschikbaar stellen van een 10 ft zeecontainer aan in 
een 20ft zeecontainer (tevens in het prijsinvulformulier, welke aangepast 
formulier door inschrijver moet worden ingevuld en bij inschrijving worden 
ingediend op straffe van uitsluiting). De zeecontainer voor matrasinzameling 
wordt door de inschrijver opgepakt, getransporteerd, geledigd en weer 
teruggezet. Het is toegestaan hiervoor alternatieven aan te bieden, mits het 
inzamelmiddel dezelfde afmeting heeft, belading via de achterzijde mogelijk 
is, het inzamelmiddel waterdicht is en deuren (die gesloten kunnen worden) 
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heeft aan 1 zijde/achterkant.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
22 MVO 2021 5.2

Vraag:
'U vraagt dat bij gunning 5% van de opdrachtwaarde aangewend dient te 
worden voor social return. Het percentage arbeidsuren is slechts een klein 
deel van de totale aanneemsom. Het is daarom disproportioneel om te eisen 
dat 5% van de opdrachtwaarde wordt ingezet voor social return. In de 
Handleiding social return voor aanbestedende diensten van het Rijk wordt 
gesteld dat Social Return over een percentage van de loonsom berekend 
dient te worden. In het kader van de Gids Proportionaliteit en deze 
handleiding, verzoeken wij u deze eis aan te passen naar een proportioneel 
percentage (2%) van de loonsom. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Opdrachtgever stemt deels in met het verzoek tot aanpassing van inschrijver: 
het percentage dat aangewend dient te worden voor social return wordt niet 
berekend over de opdrachtwaarde, maar over de loonsom. Opdrachtgever 
stemt niet in met het door inschrijver voorgestelde verzoek tot hantering van 
2% van de loonsom. Oftewel, het percentage SROI bedraagt 5% van de 
loonsom gedurende looptijd van de overeenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
23 Biedingsleidraad 11.1

Vraag:
'Waarom vraagt u om een UEA per perceel? Met het indienen van dit 
document geeft een inschrijver aan te voldoen aan de eisen voor de percelen 
waarop ingeschreven wordt onafhankelijk of de inschrijving voor één of 
meerdere percelen gedaan wordt. Daarom zou één UEA moeten kunnen 
volstaan.

Antwoord:
Een Inschrijver is vrij om op één perceel in te schrijven. Indien Inschrijver 
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een inschrijving indient voor beide percelen volstaat 1 UEA. Hierbij moet 
wel duidelijk een evt. onderscheid per perceel uit blijken. Hiermee wordt bv. 
bedoeld als in perceel 1 d.m.v. een beroep op derden en/of de inzet van de 
onderaannemers ingeschreven wordt en in perceel 2 niet, dit duidelijk dient 
te blijken uit het ingevulde en bij inschrijving ingediende UEA van 
inschrijver.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
24 Biedingsleidraad 10.2

Vraag:
'Waarom is er gekozen voor een prijs/ kwaliteitsverdeling van 80% prijs en 
20% kwaliteit?

Antwoord:
Door Opdrachtgever is de dienstverlening gekenmerkt met een weinig 
onderscheidend karakter. Dit heeft er toe geleid dat de verdeling van 80% en 
20% is gekozen voor onderhavige aanbesteding.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 Algemene voorwaarden art. 39.1 2e en 4e onderdeel

Vraag:
Stemt u ermee in dit te laten vervallen of aan te passen dat dit opzegrecht 
enkel ontstaat als de genoemde situatie er voor zorgt dat de verplichtingen 
uit deze overeenkomst niet juist en tijdig kunnen worden nagekomen?

Antwoord:
Nee, hiermee stemt Opdrachtgever niet in. Opdrachtgever geeft daarbij wel 
aan dat er enkel gebruik gemaakt wordt van artikel 39.1 tweede en vierde 
bullet van de toepasselijke algemene voorwaarden indien daar aanleiding toe 
is die in alle redelijkheid en billijkheid te onderbouwen valt door 
Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
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P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
26 Algemene voorwaarden art. 38

Vraag:
Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Nee, hiermee stemt de Opdrachtgever niet in. Opdrachtgever geeft daarbij 
wel aan enkel gebruik te maken van artikel 38 van de toepasselijke algemene 
voorwaarden indien daar aanleiding toe is die in alle redelijkheid en 
billijkheid te onderbouwen valt door Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemene voorwaarden art. 33 t/m 37

Vraag:
Bent u bereid om deze artikelen geheel te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord. De artikelen 33 tot en met 37 van de toepasselijke algemene 
voorwaarden zijn van toepassing voor zover relevant.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
28 Algemene voorwaarden art. 15

Vraag:
Stemt u ermee in dat gezien de verwachte contractwaarde limiteringen 
gelden van aansprakelijkheid voor Opdrachtnemer ter hoogte van 50.000 
EUR per gebeurtenis en 100.000 EUR per contractjaar?
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Antwoord:
"Nee, hiermee stemt Opdrachtgever niet in. Wel is de aansprakelijkheid van 
de inschrijver onder de overeenkomst gelimiteerd tot maximaal de waarde 
van de dekking van de door de Opdrachtgever verlangde 
aansprakelijkheidsverzekering. Deze beperking is niet van toepassing:
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van 
dood of letsel;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van inschrijver of 
diens personeel.
Het verzekerd bedrag in de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering is € 
1.000.000,- per gebeurtenis en € 2.500.000,- per jaar.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
29 Algemene voorwaarden art. 15

Vraag:
Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is 
voor indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste 
besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of 
indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk 
presteren door Opdrachtnemer?

Antwoord:
Nee, het artikel (15 van de toepasselijke algemene voorwaarden) blijft 
gehandhaafd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
30 Algemene voorwaarden art. 12.1

Vraag:
Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat termijnen niet 
zonder ingebrekestelling en hersteltermijn fataal zijn?

Antwoord:
Opdrachtgever is daartoe bereid. Het bepaalde in artikel 13.1 van de 
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toepasselijke algemene voorwaarden geldt in deze situatie.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
31 Algemene voorwaarden art. 8 (geheel)

Vraag:
Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat 
dit beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Antwoord:
Nee, artikel 8 van de toepasselijke algemene voorwaarden blijft van 
toepassing, voor zover relevant. Het verzoek van inschrijver wordt niet 
gehonoreerd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
32 Algemene voorwaarden art. 7.5

Vraag:
Bent u bereid dit te laten vervallen? Dit lijkt niet nodig gezien de aard van de 
dienstverlening.

Antwoord:
Ja, dat is akkoord. Artikel 7.5 van de toepasselijke algemene voorwaarden 
vervalt.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
33 Conceptovereenkomst 4.2

Vraag:
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Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst enkel met 
wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Antwoord:
Nee, het artikel blijft ongewijzigd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
34 Conceptovereenkomst 1.2

Vraag:
Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Nee, hiermee stemt opdrachtgever niet in. Het vooraf toestaan om achteraf 
verschillende aanvullende voorwaarden van opdrachtnemers van toepassing 
te verklaren, druist in tegen het gelijkheidsbeginsel van de aanbestedingswet. 
Voorwaarden van de inschrijver, in welke vorm dan ook, worden 
uitgesloten. Uiteraard worden wettelijke voorwaarden/wet- en regelgeving 
gerespecteerd en geaccepteerd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
35 Conceptovereenkomst Algemeen

Vraag:
Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de afvalstromen welke 
onderdeel zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd van de 
overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten 
afvoeren (exclusiviteit)?

Antwoord:
Nee, hier gaat Opdrachtgever niet mee akkoord.
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Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
36 P2 - PVE A3

Vraag:
U geeft aan dat het archief in dossiers uit locatie Stadhuis veelal verpakt is 
(ordners en metalen ringen - paperclips zijn geen probleem). Deze 
verpakking zal er af gehaald moeten worden, omdat het metaal van de ringen 
de messen van de vernietiger beschadigen en vonkvorming geven in de 
machine en dat is levensgevaarlijk. Voor het ontdoen van deze materialen 
geldt een hoger tarief. kunt u hiervoor een gedifferentieerd tarief 
(verwerking en transport apart) uitvragen in het prijzenblad?

Antwoord:
Nee, hiermee stemt opdrachtgever niet in. Inschrijver dient voor deze 
dienstverlening één tarief op te geven.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
37 P2 - PVE A39

Vraag:
U eist DIN 66399, beschermingsgraad 2 en vernietigingsklasse P4, zoals 
gebruikelijk is bij de gehele Nederlandse overheid - dat is de hoogst 
mogelijke veiligheidsnorm waarbij het versnipperde papier nog goed 
geschikt is voor recycling. Het voldoen aan deze norm wordt in Nederland 
gedekt door het CA+-certificaat. 
Wij gaan ervan uit dat u met deze eis dan ook een certificering eist volgens 
CA+ op vernietigingsklasse P4. Is deze aanname correct en wenst u dit 
certificaat ook als bijlage bij inschrijving ?

Antwoord:
"De aanname is deels correct. Voor perceel 2 geldt dat Inschrijver in bezit is 
van:
CA+-certificering o.g.v. de Certificeringsregeling Archief-, Data- en 
Productvernietiging of een aantoonbaar gelijkwaardig certificaat. Deze 
Certificeringsregeling schrijft voorzieningen en veiligheidsprocedures voor 
die ervoor zorgen dat vertrouwelijk materiaal ook echt vertrouwelijk 
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behandeld wordt. Bovendien waarborgt dit certificaat een efficiënt en 
gesloten vernietigingsproces.
Ten bewijze van het beschikken over het gecertificeerde systeem (of een 
aantoonbaar gelijkwaardig certificaat), moet Inschrijver een kopie van het 
certificaat (of de onderbouwing van de gelijkwaardigheid) bij de inschrijving 
indienen. 
In die gevallen dat Inschrijver een samenwerkingsverband aangaat met een 
Derde om aan de gestelde kwaliteitseisen te voldoen, dient deze Derde een 
kopie van het certificaat (of de onderbouwing van gelijkwaardigheid 
hieraan) aan te leveren. 
Tevens dient door deze Derde een afzonderlijk UEA-formulier te worden 
ingevuld en ondertekend.
Indien Inschrijver een Combinatie is dient een der Combinanten een kopie 
van het certificaat (of de onderbouwing van de gelijkwaardigheid hieraan) 
aan te leveren.
I.p.v. vernietigingsklasse P4 wordt vernietigingsklasse P3 geëist (zie 
daarvoor ook het antwoord op vraag 11). Om die reden is de aanname van 
inschrijver in de vraag deels correct. DIN 66399, beschermingsgraad 2 blijft 
onverkort van toepassing. 
Daarnaast wordt bepaald dat inschrijver na definitieve gunning in 
gezamenlijkheid en in overleg met opdrachtgever een 
verwerkersovereenkomst opstelt en overeenkomt.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 Biedingsleidraad, Pag. 10 van 32, art. 5.3

Vraag:
Welke functionarissen zitten in het beoordelingsteam?

Antwoord:
Opdrachtgever maakt geen functies of namen bekend van medewerkers die 
zitting nemen in het beoordelingsteam. Inschrijver kan ervan uitgaan dat 
medewerkers die de kwaliteitsaspecten beoordelen in de dagelijkse 
werkzaamheden te maken hebben met het bedrijfsafval binnen de gemeente 
Lelystad.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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39 Algemene Inkoopvoorwaarden van gemeente Lelystad, art. 39.1,, 2e bullit

Vraag:
Op grond van artikel 39.1 va de inkoopvoorwaarden heeft u het recht om de 
overeenkomst te ontbinden in het geval van een wijziging in de 
zeggenschap, fusie of splitsing. In private ondernemingen komen dergelijke 
situaties regelmatig voor, bijvoorbeeld ter harmonisering of vereenvoudiging 
van de vennootschapsstructuur. Daarbij is uiteraard geen sprake van impact 
op de dienstverlenging. Inschrijver stelt derhalve voor om artikel 39.1 van de 
inkoopvoorwaarden niet van toepassing te laten zijn in geval van een interne 
herstructurering. Gaat u hiermee accoord?

Antwoord:
Nee, hiermee gaat Opdrachtgever niet akkoord. De opdrachtgever behoudt 
zich het recht voor om van deze bevoegdheid gebruik te maken. 
Opdrachtgever zal hiervan gebruik maken als de continuering van de 
opdracht in het geding is of als overgang naar een andere dienstverlener 
ervoor zorgt dat niet meer voldaan wordt aan de eisen gesteld aan de 
inschrijver. Daarnaast mag er geen strijdigheid ontstaan met het 
aanbestedingsrecht.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
40 PvE perceel 2 A-39 verwerking

Vraag:
U geeft aan dat de verwerking volgens de DIN 66399 norm, met 
beschermingsgraad 2 vernietigingsklasse P4 uitgevoerd dient te worden.
Bij vernietiging op vernietigingsklasse P4 zijn de snippers zijn zo klein, dat 
de papierfabrieken deze snippers niet of slechts deels kunnen hergebruiken. 
Als je duurzame grondstoffen maximaal wil hergebruiken, is het beter om 
het papier niet te klein te maken. CA+ gecertificeerde bedrijven en de FNOI 
zijn ervan overtuigd dat P4 niet de juiste snippergrootte is als het gaat om 
maximaal hergebruik van waardevolle papiervezels.
Als we kijken naar de richtlijn vanuit de AVG, zien we dat vernietigde 
informatie niet meer herleidbaar en re-construeerbaar mag zijn. Wij zijn van 
mening dat papiervernietiging op P3, ruimschoots voldoet aan de 
voorschriften vanuit de AVG richtlijn. Bovendien leent deze methode zich 
prima voor verantwoord hergebruik.
Kunt u deze eis aanpassen naar DIN 66399 beschermingsgraad 2 
vernietigingsklasse P3.
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Antwoord:
Zie de antwoorden op vragen 11 & 37

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 Leidraad, Pagina 10, Paragraaf 5.3

Vraag:
Kunt u aangeven welke personen deel uitmaken van het beoordelingsteam en 
welke functie zij uitoefenen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 38.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
42 Leidraad, Pagina 9, Paragraaf 4.3/4.4

Vraag:
U hecht waarde aan duurzaam inkopen en circulair inkopen. Dit blijkt ons 
inziens onvoldoende uit de gunningscriteria, waarin alleen kwaliteit
/duurzaamheid slechts 20% van de gunning uitmaakt. Bent u bereid, gezien 
de omvang van de opdracht, de gekozen prijs/kwaliteit verhouding aan te 
passen naar een 50/50-verhouding? Die verhouding is gelijk aan uw 
aanbesteding ‘Bedrijfsafval scheiden’ van mei 2019. Deze aanbesteding is 
na ontvangst van de inschrijvingen destijds gestopt in het najaar van 2019. 
De opdrachtwaarde lag ongeveer 80% lager dan de aanbesteding die nu voor 
ligt en de gunningscriteria waren 50% prjis en 50% plan van aanpak. 
Bovendien maakte een presentatie van maximaal 90 minuten ook deel uit 
van de aanbesteding. Wat zijn uw overwegingen om nu een 80/20-
verhouding prijs/kwaliteit te hanteren? En bent u bereid wederom een 50/50-
verhouding vast te stellen?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever is niet bereid de gekozen prijs/kwaliteitverhouding aan 
te passen (naar 50/50). Zie voor de toelichting/de overwegingen hierbij, het 
antwoord op vraag 24.
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Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
43 Prijsinvulformulier, Tabblad perceel 1, Nr. P-6.1

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de 23 m3 perscontainer ook geschikt is om met 
haakarm op te nemen?

Antwoord:
Ja, dit kunnen wij bevestigen. De perscontainer heeft een haakarm- én 
kettingsysteem (betreft een aanpassing van het Programma van eisen op dit 
punt: nr. 6 van Tabblad 1 "Overzicht" van het Programma van eise. 
Onderdeel P-6.1 van het Prijsinvulformulier in perceel 1 is ook aangepast, 
zie gewijzigd Prijsinvulformulier).

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
44 Prijsinvulformulier, Tabblad perceel 1, Nr. P-6.18

Vraag:
Voor de afvalstroom matrassen wordt in de markt afgerekend op basis van 
een tarief voor de afvoer van matrassen inclusief transport en verwerking. 
Wilt u het prijsinvulformulier hierop aanpassen?

Antwoord:
Nee, hiermee stemt Opdrachtgever niet in. Het Prijsinvulformulier wordt niet 
conform het verzoek van inschrijver aangepast

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
45 Programma van Eisen, Pagina 24, Eis A-39

Vraag:
U stelt de eis dat vertrouwelijk papier geshredderd dient te worden op P4. 
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Vernietiging op P4 resulteert in een snippergrootte die te klein is. Dit geeft 
de volgende problemen: 
- het materiaal is niet meer persbaar en daardoor niet te transporteren naar 
een eindverwerker; 
- het materiaal wordt niet meer voor recycling geaccepteerd door 
papierfabrieken. 
Vernietigingsklasse P3 (al dan niet door vermenging) is regulier in de markt 
en geeft na vernietiging ook nog te mogelijkheid het papier te recyclen, wat 
ten slotte ook conform het Maatschappelijk Verantwoord Inkopen is. Wij 
stellen voor de eis aan te passen naar vernietiging op klasse P3. Gaat u 
hiermee akkoord?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 11.

Percelen: P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
46 Programma van Eisen, Pagina 13, Eis A-41, A-42, A-43

Vraag:
U verzoekt om de weeggegevens maandelijks te verstrekken. Dit is een extra 
administratieve handeling en belasting zonder veel toegevoegde waarde. 
Kunt om deze reden afzien van de eis om van iedere weging een papieren 
weegbon te verstrekken?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 15.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
47 Programma van Eisen, Pagina 2 t/m 7 Kolom Tonnage 2020

Vraag:
Kunt u aangeven of de vermelde gewichten daadwerkelijk gewogen en 
correct zijn of kan sprake zijn dat deze gewichten op andere wijze zijn 
bepaald? In vergelijk met onze data van vergelijkbare situaties zijn de 
gewichten erg hoog. Kunt u, ter verificatie van correctheid, aangeven of deze 
gewichten ook daadwerkelijk als kosten naar de gemeente Lelystad in 
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rekening zijn gebracht?

Antwoord:
Bij onderdeel 6 (p. 3 en 4 van het Programma van eisen: Wartelstraat) 
worden de opgenomen hoeveelheden (tonnages en ledigingen) in 2020 
vervangen door de volgende cijfers (afkomstig uit de facturen):
• Afval openbare dienst/bedrijfsafval: 2019: 259,160 ton; 2020: 276,890 ton; 
ritten 2020: 57
• Baksteen- & puinafval: 2019: 191,700 ton; 2020: 129,540 ton; ritten 2020: 
11
• Bouw- & sloopafval: 2019: 57,340 ton; 2020: 74,720 ton; ritten 2020: 31
• Metalen: 2019: 17,250 ton; 2020: 16,600 ton; ritten 2020: 12
• A- en B-Hout: 2019: 32,020 ton; 2020: 35,500 ton; ritten 2020: 19
• C-Hout: 2019: 25,540 ton; 2020: 9,470 ton; ritten 2020: 6
• Matrassen: 2019: 3,630 ton; 2020: 5,340 ton; ritten 2020: 14
• OPK: 2020: 3,070 ton; ritten 2020: 9
• Groenafval: 2019: 205,300 ton; 2020: 69,380 ton; ritten 2020: 9
Deze gegevens zijn vermeld op de in 2020 verzonden facturen.

Voor de tonnages en uitgevoerde ledigingen in 2021 van vertrouwelijk 
papier wordt verwezen naar het antwoord op vraag 18 (de opgenomen 
tonnages en ledigingen in perceel 2 op pagina 7 van het Programma van 
eisen vervallen).

Het opgenomen tonnage bij Strand Houtrib van 10,88 wordt vervangen door 
10,66 ton en het opgenomen aantal uitgevoerde ledigingen van 15 wordt 
vervangen door 16 ledigingen bij Strand Houtrib (onderdeel 3 (9 m3 
container) op p. 2 van het Programma van eisen). Deze hoeveelheden zijn 
afkomstig uit de facturen van 2020. Dit geldt ook voor de bij Meander Oost 
(onderdeel 8 op p. 4), Kindcentrum Zuiderzeewijk (onderdeel 24 op p. 5) en 
Wijkcentrum Zuiderzee (onderdeel 31 op p. 6) opgenomen gewichten 
(afkomstig uit de facturen over 2020 en de in het Programma van eisen bij 
deze locaties opgenomen hoeveelheden zijn juist).

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
48 Prijsinvulformulier, Tabblad Perceel 1

Vraag:
Prijsinvulformulier 
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Perceel 1 
n het prijsinvulformulier wordt om een toeslag op een index gevraagd ten 
behoeve van het tariferen van een vergoeding voor verwerking van papier
/karton. Dit is ongebruikelijk in geval van lediging van rolcontainers of 
ondergrondse containers. Kunt u het prijsinvulformulier zodanig aanpassen, 
dat inschrijver een vast bedrag voor de verwerking per lediging kan 
factureren, of een vast bedrag per kilo indien dat niet mogelijk is?

Antwoord:
Correct, deze worden doorgevoerd in de overeenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
49 Conceptovereenkomst, Pagina 2, Artikel 1.2

Vraag:
U vermeldt hier: "In het geval van tegenstrijdigheden geldt bij de 
interpretatie van de Raamovereenkomst de navolgende rangorde, waarbij het 
eerdergenoemde document prevaleert boven het later genoemde document”. 
Mag Inschrijver er dan ook van uitgaan dat u wijzigingen uit de Nota van 
Inlichtingen aanpast in de conceptovereenkomst?

Antwoord:
Correct, deze worden doorgevoerd in de overeenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
50 Conceptovereenkomst, Pagina 2, Artikel 3.1

Vraag:
U vraagt hier dat bij gunning een bedrag ter grootte van 5% van de totale 
opdrachtsom aangewend dient te worden voor social return (zie uw 
document Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen 2021). Het percentage 
arbeidsuren is slechts een klein deel van de totale aanneemsom. Het is 
daarom disproportioneel om te eisen dat 5% van de totale opdrachtsom 
wordt ingezet voor social return. In de Handleiding Social Return Voor 
Aanbestedende Diensten van Het Rijk wordt gesteld dat Social Return over 
een percentage van de loonsom berekend dient te worden. In het kader van 
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de Gids Proportionaliteit en deze handleiding, verzoeken wij u deze eis aan 
te passen naar een proportioneel percentage (5%) van de loonsom. Kunt u 
hiermee instemmen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 22.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
51 Conceptovereenkomst, Pagina 2, Artikel 4.3

Vraag:
Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan Opdrachtgever 
eenzijdig, twee keer de overeenkomst verlengen.  Het eenzijdig verlengen 
vinden wij niet passen in de samenwerking die wij aangaan met 
Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat de verlenging in 
(tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
"Zie het antwoord op vraag 33. Als toelichting geeft opdrachtgever aan dat 
Opdrachtgever bewust voor deze 
constructie heeft gekozen om zelf controle te houden over de duur van de 
overeenkomst passend in de marktsituatie."

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
52 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 6, Artikel 2.4

Vraag:
Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 34
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Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
53 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 7, Artikel 4.3

Vraag:
Kunt u een uitzondering maken voor aan onze onderneming gelieerde 
ondernemingen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Nee, opdrachtgever stemt hier niet mee in. Artikel 4.3 van de toepasselijke 
algemene voorwaarden blijft gehandhaafd. Aanvullend merkt opdrachtgever 
op dat zij haar toestemming t.a.v. aan inschrijver gelieerde ondernemingen 
niet op onredelijke gronden zal onthouden én voor zover er hierdoor ook 
geen strijdigheid ontstaat met het aanbestedingsrecht.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
54 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 7, Artikel 4.5

Vraag:
Contractant dient alleen verantwoordelijk te zijn voor dergelijke boetes en 
sancties voor zover deze ook aan Contractant kunnen worden toegewezen. 
Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Met inachtneming van het feit dat de inschrijver expliciet en overtuigend zal 
moeten aantonen dat de verantwoordelijkheid op geen enkele wijze bij de 
contractant/inschrijver ligt, wordt het verzoek van inschrijver gehonoreerd.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
55 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 10, Artikel 12.1
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Vraag:
In geval van niet tijdige nakoming dient Contractant eerst in gebreke te 
worden gesteld (zie 13.1). Bent u hiermee akkoord?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 30

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
56 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 11, Artikel 15.1

Vraag:
De aansprakelijkheid is onbeperkt, hetgeen disproportioneel is. Kunt u de 
aansprakelijkheid beperken tot directe schade en een bedrag van €1.000.000,
- per gebeurtenis en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te 
nemen?

Antwoord:
"Zie ook het antwoord op vraag 28. Opdrachtgever stemt niet in met het 
voorstel van inschrijver, echter Opdrachtgever beperkt de aansprakelijkheid 
tot de hoogte van de verzekerde bedragen van de geëiste 
aansprakelijkheidsverzekering, nl. tot een bedrag van € 1.000.000,- per 
gebeurtenis en € 2.500.000,-per jaar. 
Deze beperking is niet van toepassing:
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van 
dood of letsel;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van inschrijver of 
diens personeel.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
57 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 11, Artikel 15.2

Vraag:
Een verzekering heeft altijd een maximum verzekerd bedrag per gebeurtenis 
en per jaar. Kunt u instemmen met een maximum verzekerd bedrag van 
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€1.000.000,- per gebeurtenis en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u 
dan op te nemen?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 28. Opdrachtgever stemt niet in met het 
voorstel van inschrijver, echter Opdrachtgever bepaalt de hoogte van de 
verzekerde bedragen van de geëiste aansprakelijkheidsverzekering op een 
bedrag van € 1.000.000,- per gebeurtenis en € 2.500.000,-per jaar.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
58 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 16, Artikel 23.1

Vraag:
Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door 
de overheid opgelegde heffingen en/of belastingen? Inschrijvers hebben 
namelijk geen invloed op deze maatregelen, terwijl deze wel consequenties 
hebben voor de tarieven.

Antwoord:
Het verzoek van inschrijver wordt als volgt deels gehonoreerd: Een degelijk 
onderbouwd voorstel aangaande een niet voorzienbare, opgelegde 
overheidsmaatregel kan naar redelijkheid en billijkheid door worden belast, 
uitsluitend na accordering door de Opdrachtgever van de onderbouwing. 
Heffingen die normaliter deel uit maken van de prijsindexering komen 
daarvoor niet in aanmerking, zulks ter beoordeling door opdrachtgever. 
Opdrachtgever zal hier vervolgens naar redelijkheid en billijkheid mee 
omgaan.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
59 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 20, Artikel 30.3

Vraag:
Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en 
niet altijd met dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken 
wij gebruik van uitzendkrachten. Zou u dit artikel buiten toepassing willen 
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verklaren? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Niet akkoord. Inschrijver dient ervoor in te staan dat personeel voldoet aan 
de gestelde eisen (zie art. 30.2 van de toepasselijke algemene voorwaarden). 
Als personeel ingezet wordt dat niet voldoet, mag Opdrachtgever eisen dit 
personeel te vervangen. Uiteraard maakt opdrachtgever slechts gebruik van 
deze bevoegdheid wanneer dit in redelijke verhouding staat tot de uitvoering 
van de opdracht.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
60 Algemene inkoopvoorwaarden , Pagina 25, Artikel 38

Vraag:
Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur van 2 jaar. 
Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht 
aangezien de overeenkomst bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde 
periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden kunnen leiden 
dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen ook bekend gemaakt 
aan de opdrachtnemer?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 26.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
61 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 25, Artikel 39.1, 2e en 4e bullet

Vraag:
U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van een 
wijziging in de zeggenschap, fusie of splitsing. In private ondernemingen 
komen dergelijke situaties regelmatig voor en hebben doorgaans geen impact 
op de continuïteit van de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze 
mogelijkheid slechts gebruik zult maken in het geval van dringende redenen?

Antwoord:
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Zie antwoord op vraag 25.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
62 Algemene inkoopvoorwaarden, Pagina 25, Artikel 39.1, 3e bullet

Vraag:
De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet 
zonder dat er sprake is van een financiële situatie die dient te leiden tot een 
faillissement. Wilt u dit aanpassen zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken 
faillissement? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Het voorstel is niet akkoord. In geval dat van de andere Partij faillissement is 
aangevraagd dan wel uitgesproken of, al dan niet voorlopig, surséance van 
betaling is aangevraagd of verleend, zullen alle omstandigheden worden 
betrokken in de afweging of de overeenkomst wordt ontbonden. In geval een 
faillissementsaanvraag als pressiemiddel wordt ingezet en de opdrachtgever 
heeft geen vrees voor insolventie van de opdrachtnemer, kan dat een 
aanleiding zijn om geen gebruik te maken van haar ontbindingsbevoegdheid.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
63 Programma van Eisen, Pagina 14, eis A-53

Vraag:
Ontvangt Inschrijver het verplichtingennummer per maand of voor het 
gehele jaar? Het laatste heeft onze voorkeur.

Antwoord:
Het verplichtingennummer wordt per jaar verstrekt door de accounthouder.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
64 Programma van Eisen, Pagina 15, eis A-55

Vraag:
Gaat u ermee akkoord dat wij u meerdere facturen per maand per 
accounthouder sturen?

Antwoord:
Nee, daarmee gaat Opdrachtgever niet akkoord. Het dient een 
verzamelfactuur te zijn, met daarop alle afvalstromen op 1 factuur 1x per 
maand per accounthouder.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
65 PvE - A36

Vraag:
Indien het voertuig wegens onderhoud of een defect in de garage staat, gaat 
u dan akkoord met een vervangende vrachtwagen met een euro 5 normering?

Antwoord:
Op basis van eis A-36 van het programma van eisen wordt geëist dat de door 
inschrijver ingezette inzamel- en transportvoertuigen minimaal voldoen aan 
Euro 6 / VI normering. Opdrachtgever is zich ervan bewust dat in bepaalde 
situaties - zoals een defect aan het voertuig - een vervangend voertuig 
ingezet moet worden. Uitgangspunt is in die situaties uiteraard nog steeds 
dat ook vervangende voertuigen minimaal voldoen aan Euro 6 / VI. Als 
blijkt dat van de uitgevoerde transporten meer dan 5% per jaar is uitgevoerd 
die niet minimaal aan Euro 6 / VI voldoen (zoals een voertuig met een euro 5 
/ V normering) , wordt per transport boven deze 5% (per jaar) een boete van 
€ 500,- aan inschrijver in rekening gebracht.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Wegen

Vraag:
In geval een voertuig wegens onderhoud of een defect in de garage staat, 
gaat u dan akkoord met een niet wegend voertuig?



Nota van inlichtingen Bedrijfsafval ingezameld op gemeentelijke locaties Gemeente Lelystad

Pagina 33 van 34 Datum genereren nota van inlichtingen: 15-02-2022

Antwoord:
Nee, hiermee stemt opdrachtgever niet in. Opdrachtgever wenst inzicht te 
krijgen in de omvang van haar ingezamelde hoeveelheden en daarnaast 
worden diverse eenheidsprijzen uitgevraagd die afhankelijk zijn van een 
uitgevoerde weging. Het staat inschrijver vrij om een andere wijze toe te 
passen om het vaststellen van de gewichten te realiseren.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Mededeling aanbestedende dienst

Vraag:
Geen vraag maar een mededeling

Antwoord:
De ledigingsfrequentie van de 6x 660 liter containers voor OPK op de 
locatie Stadhuis wordt aangepast in 1x per 2 weken (i.p.v. de in het 
Programma van eisen opgenomen ledigingsfrequentie van 1x per week). 
Hierbij blijft wel van toepassing dat opdrachtgever zich het recht 
voorbehoudt om niet alle containers op de afgesproken ledigingsdag te laten 
ledigen. Er zal per ledigingsdag altijd minimaal 1 container ter lediging 
worden aangeboden. Daarnaast wordt in overleg met inschrijver de meest 
optimale ledigingsfrequentie gekozen. De ledigingsfrequentie bij 
prijsonderdeel P-4.8 en het aantal bij prijsonderdeel P-4.9 zijn in het 
Prijsinvulformulier aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Herziende planning

Vraag:
Door de vertraging die is opgelopen omtrent de beantwoording van de eerste 
Nota van Inlichtingen is de planning door de Opdrachtgever herzien. De 
nieuwe geldende datums zijn als antwoord van deze vraag opgenomen.

Antwoord:
Mogelijkheid tot vragen stellen over de antwoorden NvI 1 - 2 maart 2022 - 
23:59
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Nota van Inlichtingen 2 - 9 maart 2022
Inschrijvingen - 22 maart 2022
Mededeling van de gunningsbeslissing - 8 april 2022
Definitieve gunning - 29 april 2022
Ingangsdatum overeenkomst - 1 juni 2022

Percelen: P  1 Perceel 1 - Bedijfsafval gemeentelijke locaties
P  2 Perceel 2 - Vertrouwelijk papier

Beantwoord op: 15-02-2022
Label: Proces


