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Raamovereenkomst ARVODI-2018 inzake Afvoeren en verwerken van 

(vertrouwelijke) informatiedragers  
 

 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, te dezen 
vertegenwoordigd door de staatssecretaris van Financiën, namens deze, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de heer drs. P.H. Smink, directeur-generaal Belastingdienst, mede 
handelend namens alle Deelnemende diensten genoemd in bijlage 3 van het Beschrijvend 

document, hierna te noemen: Opdrachtgever, 
  
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 
(statutair) gevestigd te ........, 

te dezen vertegenwoordigd door 

............... (en ..............) [naam ondertekenaar] 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 

1.  Opdrachtgever behoefte heeft aan dienstverlening betreft het inzamelen, afvoeren, 
verwerken en verkopen/recyclen van (vertrouwelijk) papier en karton, het inzamelen, 
afvoeren en verwerken van digitale datadragers, (archief)opruiming en verhuur van een 
beperkt aantal shredders (hierna te noemen: de Diensten). 

 
2.  Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van deze Diensten gedurende een zekere 

tijd vaste afspraken met één opdrachtnemer wil maken; 

 

3.  Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een initiele looptijd 2 jaar van 
1-9-2022 tot en met 31-08-2024 met tweemaal een verleningsoptie van maximaal 12 
maanden (hierna te noemen: de Raamovereenkomst) waarin de voorwaarden voor alle door 
Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van 
Diensten zijn vastgelegd; 

 

4.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Raamovereenkomst, gepubliceerd op 
https://ted.europas.eu onder nummer <…> heeft plaatsgevonden op basis van het 
Aanbestedingsstukken met het kenmerk IUC21-649 onder toepassing van de 
Aanbestedingswet 2012; 

 
5.  Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer als de beste prijs-kwaliteitverhouding 

heeft beoordeeld; 
 
6. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever, ten behoeve van de 

Deelnemende diensten voornemens is uit te zetten gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst al dan niet aan Opdrachtnemer worden gegund in de vorm van een 
Nadere overeenkomst 

 
KOMEN OVEREEN: 
 
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 
Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 
(ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in 

deze Raamovereenkomst verstaan: 
 
Aanbestedingsstukken: alle documenten die in het kader van de Europese aanbesteding afvoer en 
verwerken van (vertrouwelijke) informatiedragers met kenmerk IUC21-649 zijn gepubliceerd.  
 

https://ted.europas.eu/
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Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. […datum…] referentie IUC21-649.  

waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van Diensten 
gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de gunningscriteria 
worden beschreven en toegelicht. 
 

Bestelgemachtigde: een persoon met daartoe gegeven autorisatie van een Deelnemende dienst die 
bestellingen kan plaatsen.  
 
Deelnemende diensten: de organisaties zoals opgenomen in […bijlage…] bij deze 
Raamovereenkomst. 
 
Diensten: die diensten die het voorwerp zijn van deze Raamovereenkomst en zijn omschreven in 

de Aanbestedingsstukken. 
 
Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Afvoeren en verwerken van 
(vertrouwelijke) informatiedragers met kenmerk IUC21-649 door Opdrachtnemer op basis van het 

Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk ……… 
 

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst of bestelling tussen Opdrachtgever en 
Opdrachtnemer op basis waarvan Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer opdrachten tot het verrichten van Diensten kan 
verstrekken. 
 
1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
 

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten ten 
behoeve van Deelnemende diensten overeenkomstig de de documenten genoemd in lid 1.2 
van deze Raamovereenkomst. 

 
1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1. dit document; 
2. de nota van inlichtingen waarbij de meest recente nota van inlichtingen prevaleert over 

de eerdere nota van inlichtingen 
3. het Beschrijvend document inclusief bijlagen 
4. de ARVODI-2018 

5. de Inschrijving 
 
1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 
Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten 
tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

  

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 
Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen 

Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot 
opdrachten tot het verrichten van de Diensten, tenzij in een Nadere Overeenkomst 
uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 

   
1.5   In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten 

en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan. 
  
2. Duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 Deze Raamovereenkomst gaat in per 1-9-2022. De Raamovereenkomst heeft een initiele 

looptijd van 2 jaar en eindigt derhalve, zonder dat opzegging is vereist, op 31-8-2024.  

 
2.2 Opdrachtgever heeft het recht de Raamovereenkomst na afloop van de initiele looptijd,  

tweemaal éénzijdig te verlengen, onder gelijkluidende voorwaarden en condities, voor een 
periode van maximaal 12 maanden.  
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Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk 3 maanden voor het verstrijken van de initiële / 

dan geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt 
gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie.  
Hierbij geldt wederom dat de Raamovereenkomst van rechtswege, zonder dat opzegging 
vereist is, zal eindigen na afloop van het desbetreffende verlengingsjaar. 

 
2.2 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden 
van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die 
vòòr het eind van de Raamovereenkomst zijn verstrekt en na het eindigen van deze 
Raamovereenkomst nog voortduren. 

 

2.4 De totale maximale waarde van de Raamovereenkomst bedraagt € 9.500.000 excl. btw voor 
de maximale duur van de Raamovereenkomst. Opdrachtgever is gerechtigd de 
Raamovereenkomst door middel van opzegging tussentijds te beëindigen zodra de 
overeengekomen maximale waarde is bereikt of deze door eerstvolgende 

opdrachtverstrekking kan worden overschreden, zonder dat daarvoor enig recht op 
schadevergoeding ontstaat. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer(s) zo tijdig mogelijk 

informeren indien hij van dit recht gebruik maakt en zal een redelijke opzegtermijn in acht 
nemen. 

 
3. Nadere overeenkomst 
 
3.1  Deelnemende diensten zijn gerechtigd hun Nadere Overeenkomst te doen bij 

Opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. Deze Nadere 

Overeenkomst heeft betrekking op de Diensten.   
 
3.2  Opdrachtnemer is verplicht om, wanneer geconstateerd wordt dat een inzamelingsmiddel 

defect of beschadigd is of anderszins in gebreke, deze binnen 3 werkdagen na melding te 
vervangen.  

 
3.3  Opdrachtnemer is verplicht om binnen 5 (vijf) Werkdagen na bestelling onder de Nadere 

Overeenkomst van een Deelnemende dienst de daartoe aangewezen middelen af te voeren.  
 
3.4  De in de Nadere Overeenkomst opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen 

niet minder gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.   
 
3.5  Indien de uitvoering van de Diensten vertraging dreigt te ondervinden, bericht 

Opdrachtnemer dat onmiddellijk aan Opdrachtgever met vermelding van oorzaak en 
consequenties daarvan. Tevens stelt Opdrachtnemer maatregelen voor om verdere 
vertraging te voorkomen. 

 
4. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
4.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de overeengekomen tarieven, zoals aangegeven 

op het Prijzenblad (bijlage 11 Beschrijvend document) die Opdrachtnemer heeft toegevoegd 
in de Inschrijving. Alle tarieven zijn vermeld in euro’s exclusief BTW en omvatten de 

volledige vergoeding voor alle verplichtingen van Opdrachtnemer uit hoofde van de 
Raamovereenkomst, mede daaronder begrepen vergoeding van reis- en verblijfkosten van 
medewerkers van Opdrachtnemer, van de kosten voor hulpmiddelen, alsmede de kosten 
verbonden aan enige door de overheid opgelegde heffing, belasting en/of recht in verband 
met de nakoming van de verplichtingen uit hoogte van de Raamovereenkomst.  

 
4.2 Kosten die niet zijn opgenomen in de overeengekomen tarieven, maar toch noodzakelijk 

blijken te zijn voor een goed functioneren van de overeengekomen dienstverlening, zijn 
volledig voor rekening van Opdrachtnemer. 

 

4.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
4.4 De prijzen staan vast en zijn onveranderlijk tot en met 31-12-2023. De prijzen kunnen 

vervolgens jaarlijks, voor het eerst op 1-1-2024 worden herzien. 
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4.5 De tarieven kunnen na 31-12-2023 één maal per jaar ten hoogste geïndexeerd worden op 
basis van het Panteia rapport (“de NEA index”): kostenontwikkeling in het wegvervoer (tabel 
3.1 Kostenontwikkeling binnenlands wegvervoer (% mutatie) > Afvalvervoer > Bedrijfsafval 
rolcontainers inclusief brandstofkostenontwikkeling. Het percentage voor de tariefstijging 

wordt afgerond op één cijfer achter de komma. Een verzoek tot prijswijziging dient minimaal 
1 maand voor ingangsdatum, dus telkens vóór 1 december schriftelijk te worden ingediend 
bij de contractbeheerder van de Opdrachtgever. De goedkeuring van Opdrachtgever behelst 
een verificatie of de verzochte prijswijziging conform de overeengekomen indexering is.  
Na schriftelijke goedkeuring door opdrachtgever worden de nieuwe prijzen van kracht, 
afgerond op twee cijfers achter de komma. Een niet tijdig ingediend verzoek tot 
prijswijziging wordt niet in behandeling genomen. 

 
4.6 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in de Aanbestedingstukken voorgeschreven 

wijze.   
 

4.7  Betaling vindt plaats na uitvoering van de Diensten zoals in de Nadere Overeenkomst 
afgesproken, tenzij in de Nadere Overeenkomst hier andere afspraken over zijn gemaakt. 

 
4.8 Betaling van een eventueel voorschot vindt alleen plaats na ondertekening van een Nadere 

Overeenkomst, ontvangst van de voorschot factuur en na ontvangst van een 
kredietinstellingsgarantie als bedoeld in artikel 19 van de ARVODI-2018. 

 
4.9 Opdrachtnemer verkoopt in naam van Opdrachtgever het opgehaalde papier en karton voor 

recycling. De opbrengst van de verkoop wordt verdeeld waarin Opdrachtnemer gerechtigt is 

om maximaal 20% van de totale verkoopprijs te behouden. Opdrachtnemer zorgt dat de 
overige opbrengst (80%) met de (specificatie locatie van) de Deelnemende dienst wordt 
gedeeld. Opdrachtgever heeft het recht om middels accountantsverklaring de verkoopwaarde 
te controleren.   

 
5. Contactpersonen / Projectleiders 
 

5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is Martina Gasteovska  
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is .............. 
 
5.2 Ten minste 4 maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over 

de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)). 
 

5.3  In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de 
contactpersonen hun Partij niet. 

 
6. Aansprakelijkheid en verzekering 
 
6.1 Tenzij anders in deze Raamovereenkomst is bepaald, is de Partij die toerekenbaar 

tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen, tegenover de andere partij slechts 

aansprakelijk voor de door de andere partij geleden dan wel te lijden schade, met dien 
verstande dat de aansprakelijkheid in afwijking van artikel 21.3 ARVODI-2018 is beperkt tot 

€ 1.500.000,- per gebeurtenis en € 3.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat 
de Raamovereenkomst van kracht is. Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij 
aangemerkt als één gebeurtenis. 

 
6.2 In aanvulling op artikel 26.1 ARVODI-2018 heeft Opdrachtnemer  zich – gedurende de 

periode dat de Raamovereenkomst van toepassing 
is – adequaat verzekerd en zal zich adequaat verzekerd houden tegen de navolgende 
bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheid risico’s: 

a. schade aan eigendommen van of zaken die in gebruik zijn bij de Deelnemende diensten 
en/of van derden; 

b. de kosten voor het treffen van noodvoorzieningen, zoals het uitwijken naar andere 

dienstverleners, of het inhuren van derden; 
c. redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, die als gevolg van de 

gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust, mocht worden verwacht. 
 

6.3 Opdrachtnemer dient gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst verzekerd te zijn 
tegen bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheid met een minimale dekking van €1.500.000 per 
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gebeurtenis en €3.000.000 per contractjaar of gedeelte van een jaar waarop de 

Raamovereenkomst van kracht is.  
 
7. Overige Voorwaarden 
 

7.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018, voor zover 
daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van 
(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer of van derden is 
nadrukkelijk uitgesloten. 

 
7.2 In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de 

contactpersonen hun Partij niet. 

 
7.3 Opdrachten kunnen onder de Raamovereenkomst slechts worden geplaatst door hiertoe -

door Opdrachtgever of een Deelnemende dienst- aangewezen Bestelgemachtigde.  
 

7.4 Per contractjaar besteedt Opdrachtnemer minimaal € 80.000,00 aan de inzet voor mensen 
die vallen binnen de doelgroep van social return zoals omschreven in bijlage A Social return, 

behorend bij bijlage 1 de ‘Specificatie van de opdracht’.  

 

7.5 Onverminderd de plicht genoemd in artikel 9 van de ARVODI-2018 om over de voortgang 
van de werkzaamheden aan Opdrachtgever te rapporteren wanneer en op de wijze waarop 
deze dat nodig acht, is Opdrachtnemer in ieder geval gehouden om per kwartaal aan de 
contactpersoon / projectleider van Opdrachtgever een voortgangsrapportage te verstrekken 
met inachtneming van de in bijlage 1 ‘Specificatie van de opdracht’ behorend bij het 

Beschrijvend document daaraan gestelde eisen. Daarnaast verstrekt de Opdrachtnemer, zo 
dikwijls als Opdrachtgever dat verlangt, door Opdrachtgever aan te geven rapportages. 

 
7.6    In aanvulling op artikel 24 van de ARVODI-2018 geldt ten aanzien van de van derden 

betrokken informatie ten behoeve van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder een 
Nadere Overeenkomst  dat de intellectuele eigendomsrechten bij deze derden verblijven. 

Opdrachtnemer regelt voor Opdrachtgever een passend gebruiksrecht. 
 
7.7 In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten 
rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen:  

a.      indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de 
zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van 
Strafrecht, of;  

b.      indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 
discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 

Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend 
of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, 
of controlebevoegdheid heeft. 

         In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 
desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

c.  Opdrachtnemer verkeert in een van de uitsluitingsgronden als gesteld in het Beschrijvend 

document;  

d. Opdrachtnemer niet meer voldoet aan de geschiktheidseisen als gesteld in het Beschrijvend 

document;  

e. Opdrachtnemer niet meer voldoet aan de eisen als gesteld in het Beschrijvend document;  

f. door handelen of nalaten van Opdrachtnemer, daaronder mede verstaan diens Personeel, de 

Opdrachtgever en/of diens Personeel in gevaar is of wordt gebracht, en/of het imago van 

Opdrachtgever is of wordt geschaad. 
g. Opdrachtnemer in verzuim is met betrekking tot hetgeen door haar is aangeboden in haar 

Inschrijving ten aanzien van de wensen als gevraagd in het Beschrijvend document. 
h. op grond van een Europese/nationale (rechterlijke) uitspraak, al dan niet bij wege van een 

voorlopige voorziening, of bijvoorbeeld als gevolg van een procedure zoals bedoeld in artikel 
258 VWEU, de Raamovereenkomst niet meer geheel of gedeeltelijk kan nakomen en/of 
geheel of gedeeltelijk moet opschorten en/of geboden wordt (een) Dienst(en) (Europees) 
aan te besteden. 
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i. indien een opgesteld verbeterplan niet leidt tot gewenste resultaten en hierdoor verwijtbaar 

de Raamovereenkomst niet wordt nagekomen.  
 
7.8 De artikelen 6.1 en 6.2 van de ARVODI-2018 zijn niet van toepassing. Opdrachtnemer kan 

personen die belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen. Opdrachtgever 

kan de vervanger(s) niet weigeren. 
 
7.9 Wanneer Opdrachtnemer zijn verplichting betreft Social return niet, of slechts gedeeltelijk 

nakomt kan Opdrachtgever over het resterende bedrag een boete eisen van 150% van het 
openstaande gedeelte. Dit bedrag wordt in samenspraak met Opdrachtgever verrekend op 
een toekomstig factuur. 

 

8.  Bescherming van persoonsgegevens 
 
8.1 Partijen zullen voldoen aan hun respectievelijke verplichtingen onder de van toepassing 

zijnde wet- en regelgeving ter bescherming van persoonsgegevens (zoals de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming) met betrekking tot alle persoonsgegevens die bij de 
uitvoering van deze Overeenkomst worden verwerkt. 

 
8.2 Opdrachtnemer zal geen persoonsgegevens doorgeven of laten doorgeven door diens 

aannemers of onderaannemers naar landen buiten de EU/EER zonder de uitdrukkelijke 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Rijksoverheid. Zodra er nieuwe regelgeving is op 
het gebied van persoonsgegevens, zullen partijen in overleg treden en de overeenkomst op 
dit punt aanvullen zodat deze overeenkomst niet afwijkt van de geldende regelgeving.  

 

8.3 Opdrachtnemer zal zonder de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke goedkeuring van de 
Rijksoverheid slechts persoonsgegevens verwerken voor zover noodzakelijk is voor het 
uitvoeren van deze Overeenkomst. Opdrachtnemer zal geen persoonsgegevens verplaatsen 
of doorgeven aan bedrijven of bedrijfsonderdelen, gevestigd in territoria buiten de EU/EER, 
of in derde landen, zonder de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke goedkeuring van 
Rijksoverheid. In het specifieke geval dat Rijksoverheid goedkeuring geeft aan verplaatsing 
van persoonsgegevens buiten de EU/EER, met inachtneming van het in de vorige volzin 

gestelde, zal Opdrachtnemer de daaraan verbonden verplichtingen uit de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming nakomen, waaronder het aangaan van EU Model Clauses 
met de verwerkende identiteit buiten de EU. 

 
8.4 Behalve wanneer Opdrachtgever uitdrukkelijk anders bepaalt of voor zover Opdrachtnemer 

hiertoe wettelijk verplicht is, zal Opdrachtnemer geen data en of persoonsgegevens aan 

enige andere partij bekendmaken, anders dan aan medewerkers en betrokken 
onderaannemers voor wie een dergelijke bekendmaking noodzakelijk is om de 
gecontracteerde dienstverlening uit te voeren, en uitsluitend in de mate waarin het nodig is 
voor een daartoe bevoegde partij. Indien Opdrachtnemer ten gevolge van een wettelijke 
verplichting data en of persoonsgegevens aan een andere partij bekend moet maken, zal 
Opdrachtnemer dit (indien toegestaan) van tevoren met Opdrachtgever bespreken. 
Opdrachtnemer zal geen persoonsgegevens gebruiken voor eigen doeleinden anders dan 

noodzakelijk voor de uitvoering van de Raamovereenkomst. 
 

8.5 Opdrachtnemer zal naar beste vermogen meewerken aan alle redelijke procedures en 
processen betreffende de omgang met persoonsgegevens die Opdrachtgever aan 
Opdrachtnemer heeft bekendgemaakt. 

 
8.6 Opdrachtnemer draagt zorg voor alle redelijke technische en organisatorische maatregelen 

om vernietiging van of schade aan data of persoonsgegevens te voorkomen, inclusief maar 
niet beperkt tot de betrouwbaarheid van werknemers die toegang hebben tot deze data of 
persoonsgegevens. Opdrachtnemer heeft tenminste de als normaal geldende 
standaardsystemen en procedures ingericht om de veiligheid en vertrouwelijkheid van data 
en persoonsgegevens te beschermen tegen bedreigingen en gevaren van deze data en 
persoonsgegevens en tegen niet geautoriseerde toegang tot of gebruik van deze data en 

persoonsgegevens. 
 
8.7 Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever onmiddellijk wanneer er een beveiligingsincident 

wordt geconstateerd of redelijkerwijs verwacht, ten aanzien van de data en/of 

persoonsgegevens van Opdrachtgever. Opdrachtnemer zal in dat geval tevens de omvang 
van het incident aangeven alsmede de reeds getroffen en te treffen maatregelen om de 
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gevolgen te beperken. Dit onverminderd de wettelijke verplichting van Opdrachtnemer, als 

Verwerkingsverantwoordelijke, om datalekken te melden bij de Autoriteit persoonsgegevens. 
 
8.8 De verplichtingen in dit artikel gelden niet alleen voor Opdrachtnemer, maar ook voor de 

eventuele onderaannemer(s). Opdrachtnemer verplicht zich er hierbij toe deze verplichtingen 

met de onderaannemer(s) vooraf schriftelijk overeen te komen en de naleving ervan te 
controleren. 

 
8.9 Opdrachtnemer garandeert dat alle data en persoonsgegevens die in verband met de 

uitvoering van de Raamovereenkomst door Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever 
zijn verwerkt, zullen worden vernietigd na beëindiging van deze Raamovereenkomst 

 

9.  Integriteitsverklaring 
 
  Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst 

en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder Nadere 

Overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, 
doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal 

doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van 
Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
10. Slotbepaling 
 
10.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 
10.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van 
opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst. 

 
11. Geschillen, forum- en rechtskeuze 
 

11.1 Partijen verplichten zich om, indien er geschillen ontstaan omtrent de uitleg van de 
Raamovereenkomst of de bepalingen van de Raamovereenkomst, dan wel over de uitvoering 
van de Raamovereenkomst, met elkaar in overleg te treden, waarbij zal worden getracht 
dergelijke geschillen in der minne te beslechten. 

 
11.2 Voor de kennisneming van geschillen die niet in der minne worden beslecht, is de Rechtbank 

Den Haag, bij uitsluiting bevoegd, tenzij dwingend recht anders voorschrijft. 
 
11.3 Op deze Overeenkomst is Nederland recht van toepassing. 
 
11.4 Het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk niet van toepassing.  
 
 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 
 

 

Den Haag, [datum]            [Plaats], [datum] 

 

 

 

 

DE STAATSSECRETARIS VAN    [naam Opdrachtnemer] 

FINANCIEN     

 

 

namens deze, en mede handelend namens  

de deelnemende diensten (bijlage 3 van het 

Beschrijvend document)  
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De heer drs. P.H. Smink    [functie en naam ondertekenaar] 

Directeur-generaal Belastingdienst 

 

                                                       

 

Bijlagen:  

1. de nota(‘s) van inlichtingen  

2. het Beschrijvend document inclusief bijlagen 

3. de ARVODI-2018 

4. de Inschrijving 

 

 


