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Vraag

Vraag 1.

Wij hebben een ruime voorraad
bureaustoelen in de neutrale kleur
zwart. Tegen een meerprijs zijn ook
andere kleuren beschikbaar. Echter
is het bij afwijkende kleuren niet
mogelijk de gewenste levertijd te
behalen. Is het akkoord om
standaard zwart aan te bieden?

\ Onderwerp
Hoofdstuk 7 / Nr. 45/
Pag. 35 / Eisen voor
bureaustoel

Antwoord

Nee, graag ook de andere
kleuren aanbieden en de prijs-
en leverafwijkingen opnemen
in de offerte.

Vraag 2.
U vraagt keuze uit bladkleuren

esdoorn en wit. Wij bieden 4
voorraadkleuren, waaronder wit,
akazia (vergelijkbaar met esdoorn)
en nog 2 andere kleuren. Gaat u
hiermee akkoord, zeker ook gezien
de gewenste levertijden?

Hoofdstuk 7 / Nr. 45/
Pag. 35 / Eisen voor zit-
stabureau

Akkoord.

Vraag 3.
Via onze webportal ontvangt de

medewerker direct een
orderbevestiging. Echter de
afleverdatum stemmen we
rechtstreeks met de medewerker
af. Hiermee kunnen we de meest
efficiénte en duurzame planning
bewerkstelligen met de kortste
levertijd. Gaat u ermee akkoord dat
deze leverdatum dus nog niet direct
in de orderbevestiging staat?

Hoofdstuk 7 / Nr. 31/
Pag. 32

Akkoord, echter wil de OFGV
de levertijden niet
ongelimiteerd laten. Het dient
praktisch en pragmatisch te
zijn voor de OFGV-
medewerkers. “Kortste
levertijd” klinkt goed, maar
wordt niet nader
gespecificeerd. De OFGV stemt
alvorens de ondertekening van
de raamovereenkomst graag
een limiet af. Zie aanvullend
vraag en antwoord 5.

Vraag 4.
Een minimale bestelgrootte is niet

nodig. Maar als een medewerker
enkel 'plug and play' IT accessoires
bestelt, is het dan akkoord om dit
per pakketdienst te bezorgen?
Hiermee voorkomen we onnodige
rij-kilometers. Eventuele hulp bij
installatie kan online of telefonisch.
Gaat u hiermee akkoord?

Hoofdstuk 7 / Nr. 18 /
Pag. 31

Akkoord.




Vraag 5.
U vraagt een levertijd van maximaal

2 weken vanaf bestelling tot en met
levering. Omdat er geen
afnameverplichting is, is het
bepalen van een minimale voorraad
lastig. Als u de levertijd kunt
verlengen naar maximaal 3 weken,
kunnen we hier beter op inspelen.
Gaat u hiermee akkoord en zo nee,
waarom niet?

Hoofdstuk 7 / Nr. 16 /
Pag. 31

Akkoord, maximaal 3 weken.

Vraag 6.
U vraagt om de prijzen gedurende

contract vast te houden m.u.v.
indexaties. In deze huidige markt
met veel onvoorziene prijsstijgingen
is het voor de IT accessoires
onmogelijk dit zo lang vast te
zetten. Zeker omdat u geen
aantallen en afname garantie geeft.
Wij stellen voor om de IT prijzen 3
maanden vast te zetten tot en met
28 februari 2023 en
kantoormeubilair 12 maanden tot
30 november 2023. Gaat u hiermee
akkoord?

Hoofdstuk 6 / Par. 4 /
Pag. 26

Nee, 12 maanden lijkt ons
proportioneel voor zowel de IT
prijzen alsmede de prijzen
voor het meubilair.

Vraag 7.

U vraagt levering op één
aflevermoment. Onze ICT middelen
kopen wij in via een distributeur die
de producten middels
dropshipment verstuurd naar de
eindgebruikers. In het kader van
duurzaamheid stellen wij voor om
toe te staan deze rechtstreeks te
leveren in plaats van extra
verzendingen via ons magazijn te
laten verlopen. Wij verzorgen op
locatie uiteraard de installatie. Gaat
u hiermee akkoord en zo nee,
waarom niet?

Hoofdstuk 2 / Par. 4/
Pag. 9

Akkoord.




Vraag 8.
Mogen wij omdat het aantal te

leveren werkplekken onduidelijk is,
een prijsstaffel in bouwen? De
afname is van invloed op de
prijstelling.

Hoeveelheid
werkplekken-
prijstelling

Niet akkoord.

Vraag 9.
U geeft aan dat de werkplekken bij

de medewerkers thuis afgeleverd
en geinstalleerd dienen te worden.
Kunt u aangeven hoeveel procent
van de medewerkers woonachtig
zijn in straal van 50km rondom het
OFGV kantoor te Lelystad?

Hoofdstuk 2 - Pag. 8 -
Aanleiding

In totaal hebben we 111
collega’s (ca. 80%) in een
straal van 50km rondom het
OFGV kantoor te Lelystad. De
overige 30 collega’s zitten er
buiten. Zie de bijgevoegde
afbeelding.

Vraag 10.

Wij hebben vanaf een later
moment interesse getoond in deze
aanbesteding. Om geen nadeel te
ondervinden van eerder verstrekte
vragen en antwoorden wil ik u
vragen: kunt u eerdere vragen en
antwoorden met ons delen?

Hoofdstuk 3 - Pag. 11 -
Communicatie/Nota
van inlichting.

Wij hebben geen eerdere
vragen ontvangen. Middels
deze nota van inlichtingen
ontvangt u alle gestelde
vragen en antwoorden.

Vraag 11.

Wij hebben een intern
kwaliteitswaarborging intern
geregeld. Dit conform algemeen
aanvaarde standaarden waarmee
wij de aan uw kwaliteitseisen
kunnen voldoen. Wij kunnen onze
aanpak aan u overleggen. Zijn er
specifieke punten uit NEN-EN-ISO
9001:2015 die voor deze opdracht
extra van belang zijn?

T.a.v. hoofdstuk 3
kwaliteitswaarborging

Nee, het gaat erom dat
gegadigden kunnen aantonen
dat de gewenste kwaliteit
gewaarborgd kan worden.




Vraag 12.

T.a.v de gestelde eisen aan de
headset. U vraagt om een draadloze
koptelefoon met
geluidsonderdrukking. Modellen
met deze specificatie worden
meestal gebruikt in combinatie met
dect telefoontoestellen, het
basisstation zorgt voor opladen en
verbinding. Thuis worden geen
echter dect-toestellen geplaatst? Of
wel?

Als dat er geen dect-toestellen
worden geplaatst, dan is een
gaming headset een optie. Dit
raden we af ivm accuduur, prijs en
gebruiksvriendelijkheid. Is het voor
u dan acceptabel om enkel bedrade
headsets over-ear, incl. noice
cancelling op te nemen?

T.a.v. bijlage E

De OFGV heeft om zowel
bedrade als draadloze
koptelefoons gevraagd met
noise cancelling. Als u enkel
bedrade koptelefoons over-
ear met noise cancelling kunt
aanbieden, dan graag dit
opnemen in de offerte.

De OFGV heeft geen dect
toestellen. Er wordt enkel over
2 verschillende mobielen
beschikt met 2 verschillende
aansluitingen; USB-C en
Lightning.

Vraag 13.

Prijsvergelijking op aantallen
conform hoofdstuk 4, gunning.
(15x) Maar wordt er wel
afzonderlijk per artikel
gefactureerd?

T.a.v. programma van
eisen

De vraag is niet helder. De
OFGV wenst een efficiénte
verzamelfactuur te ontvangen;
de facturatie geschiedt
maandelijks achteraf conform
de tarieven zoals opgenomen
in het prijzenblad. Inschrijver
dient iedere factuur te
specificeren en te voorzien van
een het kenmerknummer:
OFGV2022/TWPV. Facturen
zonder dit nummer zullen
worden geretourneerd.

Vraag 14.

T.a.v. levering/plaatsing: Is één
voorkeursdag voldoende? En
daarna in overleg leverafspraak
plannen binnen 14 dagen?

Planning levering

Akkoord.

Vraag 15.

Waar kunnen wij de prijzen noteren
voor terugnemen, opslaan en
heruitgeven van goederen?

Prijzen circulair proces

In Bijlage C — Prijzenblad; de
totale dienstverlening.




