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Aanleiding 

Het ter beschikkingstellen van Flexwerkers betreft een specifieke vorm van dienstverlening omdat 
het een zgn. driehoeksverhouding betreft. De Flexwerker is in dienst van een bureau maar is 
werkzaam in de organisatie van de Opdrachtgever onder leiding en toezicht van de Opdrachtgever. 

Onderstaande specifieke inkoopvoorwaarden hebben betrekking op deze driehoeksverhouding. Deze  

specifieke inkoopvoorwaarden prevaleren over de algemene inkoopvoorwaarden in het kader van de 
aanbesteding en de daaruit voortvloeiende overeenkomst(en).  

Artikel 1  Goede uitoefening van leiding en toezicht; goed Opdrachtgeverschap  

De Opdrachtgever zal zich ten aanzien van de flexwerker bij de uitoefening van het toezicht of de 
leiding alsmede met betrekking tot de uitvoering van het werk gedragen op dezelfde zorgvuldige 
wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen werknemers gehouden is. 

Artikel 2  Arbeidsomstandigheden  

a. De Opdrachtgever zal de lokalen, werktuigen en gereedschappen waarin of waarmee hij de 
flexwerker werkzaamheden laat verrichten zodanig inrichten en onderhouden en voor het 
verrichten van de werkzaamheden van de flexwerker zodanige maatregelen treffen en 
aanwijzingen verstrekken als redelijkerwijs nodig is om te voorkomen dat de flexwerker bij 
het verrichten van zijn werkzaamheden in de ruimste zin des woords schade lijdt. De 
Opdrachtgever verklaart zich uitdrukkelijk bekend met art. 7:658 BW (in het bijzonder art. 

7:658 lid 4 BW) alsmede met de verplichtingen die voor hem voortvloeien uit de 
Arbeidsomstandighedenwet ten opzichte van de flexwerkers. De Opdrachtgever vrijwaart de 
Opdrachtnemer tegen op deze bepalingen gebaseerde vorderingen of aanspraken van de 
flexwerker op de Opdrachtnemer.    

b. De Opdrachtgever zal aan de Opdrachtnemer  en ook aan de flexwerker voor de aanvang van 
de uitzendarbeid informatie verstrekken over de van de flexwerker verlangde 
beroepskwalificatie alsmede een document bevattende de specifieke kenmerken van de in te 

nemen arbeidsplaats.  

c. Indien de flexwerker een bedrijfsongeval of een beroepsziekte overkomt, zal de 
Opdrachtgever de bevoegde instanties hiervan onverwijld op de hoogte stellen en ervoor zorg 
dragen dat daarvan onverwijld een rapport wordt opgemaakt, waarin de toedracht van het 
ongeval wordt vastgelegd. 

d. De Opdrachtgever zal aan de flexwerker vergoeden alle schade die de flexwerker in de 
uitoefening van zijn uitzendarbeid lijdt, tenzij de Opdrachtgever bewijst dat hij de hiervoor in 

lid a., b. en c. genoemde verplichtingen geheel is nagekomen of dat de schade in belangrijke 
mate het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de flexwerker.  

e. De Opdrachtgever zal aan de flexwerker vergoeden alle schade die de flexwerker lijdt doordat 
een aan de flexwerker toebehorende en door hem in het kader van de opgedragen te 
verrichten werkzaamheden gebezigde zaak is beschadigd of teniet gegaan. De Opdrachtgever 
zal de Opdrachtnemer  tegen alle aanspraken terzake vrijwaren. 

f. De Opdrachtgever zal zich afdoende verzekeren tegen aansprakelijkheid op grond van het 
bepaalde in lid a. tot en met e. 

Artikel 3 Aansprakelijkheid  

a. Van toepassing is artikel 6:170 lid 1 BW, inhoudende dat een werkgever aansprakelijk is voor 
schade aan een derde, toegebracht door een fout van een ondergeschikte  waaronder ook 
wordt begrepen de flexwerker in zijn relatie tot Opdrachtgever indien de fout door de 
opdracht tot het verrichten van een taak is vergroot en degene in wiens dienst hij stond, uit 

hoofde van de desbetreffende rechtsbetrekking, zeggenschap had over de gedraging waarin 
de fout is gelegen. 



Specifieke inkoopvoorwaarden    

 

Pagina 2 van 3 

b Opdrachtnemer  is verantwoordelijk en mitsdien aansprakelijk voor het terbeschikking stellen 

van ter zake van de functie gekwalificeerd personeel en staat in voor de kwaliteit van de door 
haar voorgedragen flexwerkers. Om te voldoen aan de verplichtingen zoals bedoeld in de 
vorige volzin zal Opdrachtnemer Opdrachtgever volledig en accuraat informeren over de 
professionele en persoonlijke kwalificaties van de voorgedragen kandidaten en zal ze naar 

beste kunnen trachten te bewerkstelligen dat de door haar aangeboden flexwerkers berekend 
zijn voor de op te dragen taken. Indien bepaalde kwalificaties die in algemene zin bekend 
staan als noodzakelijk, gelet op de opgedragen taak, of als sprake is van kwalificaties die 
vooraf aan Opdrachtnemer  bekend zijn gemaakt, staat Opdrachtnemer  ervoor in dat de 
voorgedragen flexwerkers deze kwalificaties bezitten, dan wel informeert Opdrachtnemer  
Opdrachtgever over welke kwalificaties ontbreken. Voorts zal Opdrachtnemer  zich naar beste 
kunnen inspannen de wensen van Opdrachtgever ten aanzien van aantal en beschikbaarheid 

van de flexwerkers te honoreren. Tevens zal Opdrachtnemer Opdrachtgever informeren over 
in welke fase van het fasensysteem (van de wet Werk en Zekerheid) de uitzendkracht zich 
bevindt. 

c Opdrachtnemer  is aansprakelijk en volledig verantwoordelijk jegens Opdrachtgever voor de 

uitvoering van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst met inachtneming van 
hetgeen in de Raamovereenkomst en de Nadere Overeenkomst is bepaald en zal 

Opdrachtgever, met in achtneming van het gestelde in dit artikel, vrijwaren tegen eventuele 
aanspraken, kosten en directe schade in verband hiermede. 

d Ten aanzien van directe schade, waarvoor Opdrachtnemer aansprakelijk is, geldt dat de door 
Opdrachtnemer  te betalen schadevergoeding is beperkt tot een bedrag van € 1.000.000,- 
per gebeurtenis en € 2.500.000,- per kalenderjaar.  

 

Artikel 4 Geheimhouding  

De Opdrachtnemer  zal op nader verzoek van de Opdrachtgever in zijn verhouding met de 

flexwerker bedingen, dat de flexwerker volstrekte geheimhouding dient te betrachten omtrent 
vertrouwelijke informatie met betrekking tot de Opdrachtgever en diens bedrijfsactiviteiten. De 
Opdrachtnemer  is echter niet aansprakelijk voor eventuele schade van de Opdrachtgever als gevolg 
van schending van die geheimhoudingsplicht door de flexwerker. 

 

 

 


