
Criteria voor maatschappelijk verantwoord inkopen

Dit document bevat de door u geselecteerde criteria uit de MVI-criteriatool (www.mvicriteria.nl),
onderverdeeld naar productgroep en type criterium (selectiecriteria, eisen, gunningscriteria,
suggesties en contractbepalingen). Deze kunt u overnemen in uw aanbestedingsdocumenten.
Let op: sommige criteria moeten nader gespecificeerd worden, bijvoorbeeld de
puntentoekenning van gunningscriteria. Het document sluit af met een tabel met het unieke
nummer van elk criterium, welke te gebruiken zijn voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen
worden in de invulvelden van uw aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het
aanbestedingssysteem draagt bij aan analyse van het gebruik van deze criteria.
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Deze tabel toont het unieke nummer van elk criterium in dit document, welke te gebruiken zijn
voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen worden in de invulvelden van uw
aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het aanbestedingssysteem draagt bij aan
analyse van het gebruik van deze criteria.

Audiovisuele apparatuur
Code Criterium Onderwerp Ambitieniveau

001.06 Geen kwik in lcd-schermen Materiaalgebruik 1

001.24 Geen gevaarlijke stoffen in
kunststofonderdelen

Materiaalgebruik 1

001.01 Energielabel G, F of E voor
beeldschermen

Energie-efficiëntie 1

001.02 Uitschakelen beeldscherm bij afsluiten
computer

Energie-efficiëntie 1

001.19 Inzamelen, data wissen, hergebruiken en
recyclen van geleverde producten

Verwerking na einde
levensduur

2

001.22 Duidelijke instructies over
reparatiemogelijkheden

Levensduurverlenging 1

001.33 Reserveonderdelen voor beeldschermen
zijn minimaal 7 jaar verkrijgbaar

Reserveonderdelen 1
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1.  Audiovisuele apparatuur / Geen kwik in lcd-schermen

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.06

Onderwerp: Materiaalgebruik

De achtergrondverlichting van lcd-schermen mag geen kwik bevatten.

Dit criterium is (deels) gebaseerd op criteria uit 'TCO-certified generatie 8'

Mogelijke bewijsmiddelen

(Geldig) certificaat van een ISO type I milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen
met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie
over ISO type I milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

Rapport, of andere documentatie van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan
dit criterium is voldaan.

Of gelijkwaardig.

2.  Audiovisuele apparatuur / Geen gevaarlijke stoffen in
kunststofonderdelen

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.24

Onderwerp: Materiaalgebruik

Kunststofonderdelen zwaarder dan 25g mogen geen vlamvertragende stoffen of preparaten
bevatten waaraan één van de volgende H-zinnen in de zin van Verordening (EG) nr. 1272/2008
is toegekend:

H350 (kan kanker veroorzaken);

H340 (kan erfelijke genetische schade veroorzaken);

H360F (kan de vruchtbaarheid schaden);

H360D (kan het ongeboren kind schaden).

Dit criterium is (deels) gebaseerd op GPP-criteria van de EU

Mogelijke bewijsmiddelen

(Geldig) certificaat van een ISO type I milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen
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met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie
over ISO type I milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

Rapport, of andere documentatie van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan
dit criterium is voldaan.

Of gelijkwaardig.

3.  Audiovisuele apparatuur / Energielabel G, F of E voor
beeldschermen

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.01

Onderwerp: Energie-efficiëntie

Beeldschermen voldoen aan het minimale energielabel conform richtlijn EU/2017/1369 en
EU/2019/2013. Het minimale energielabel is afhankelijk van de grootte van het beeldscherm:

Beeldscherm 22”-24,5”: minimaal Energielabel E;

Beeldscherm 26”-27,5”: minimaal Energielabel F;

Beeldscherm 28”-30”: minimaal Energielabel F;

Beeldscherm 31”-32,5”: minimaal Energielabel G;

Beeldscherm 34”-36”: minimaal Energielabel G.
Indien beeldschermen over een geïntegreerde port-replicator beschikken mag het
energielabel één trede lager zijn.

Mogelijke bewijsmiddelen

Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

Of gelijkwaardig.

4.  Audiovisuele apparatuur / Uitschakelen beeldscherm bij
afsluiten computer

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.02

Onderwerp: Energie-efficiëntie

Het beeldscherm schakelt, na een bepaalde tijd, automatisch volledig uit als de computer is
uitgeschakeld. Maximaal verbruik van het beeldscherm is 0,3 Watt als deze is uitgeschakeld of
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maximaal verbruik van het beeldscherm is 0,4 Watt in Energy Star Off mode mits een
hardwarematige schakelaar voor 0,00 Watt aanwezig is.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Het komt voor dat beeldschermen op stand-by blijven staan als de computer is uitgeschakeld,
maar de voeding niet. Deze eis voorkomt dit.

Mogelijke bewijsmiddelen

technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan;

Of gelijkwaardig.

5.  Audiovisuele apparatuur / Inzamelen, data wissen,
hergebruiken en recyclen van geleverde producten

Ambitieniveau: 2

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.19

Onderwerp: Verwerking na einde levensduur

De opdrachtnemer draagt zorg (al dan niet via een onderaannemer) voor het inzamelen, data
wissen, hergebruiken en recyclen van de te leveren producten en zorgt ervoor dat:

datadragende producten worden ingezameld in een beveiligde omgeving, zodat
datalekken worden voorkomen;

de data van alle ingezamelde datadragende producten wordt gewist;

de gebruikte producten worden klaargemaakt voor hergebruik (al dan niet via
refurbishment), tenzij dit technisch niet meer mogelijk is;

indien hergebruik niet mogelijk is, de producten worden gerecycled, conform de vigerende
WEEE-Richtlijn.

In verband met herbruikbaarheid van het product is het belangrijk, dat na het resetten van het
toestel naar de fabrieksinstellingen (wissen/wipen), geen data achterblijft op het product. De
opdrachtnemer dient uiterlijk binnen 6 maanden na ingangsdatum aan te tonen door onderzoek -
uitgevoerd door een onafhankelijke, hierin gespecialiseerde partij- dat het aangeboden product
voldoet (bij voorkeur via een Baseline Security Product Assessment (BSPA), uitgevoerd samen
met het NBV (AIVD). Mogelijk zijn producten van de opdrachtnemer reeds eerder gevalideerd
(door o.a. het NBV), waarbij aantoonbaar geen data achterblijft.

Aan de eis voor juiste recycling wordt in elk geval voldaan als:

de producten voor recycling worden aangeboden bij een verwerker die werkt volgens de
vigerende norm voor passende verwerking conform de nationale implementatie van de
WEEE-richtlijn. Indien gebruik wordt gemaakt van een verwerker in Nederland betekent
dit dat de verwerker WEEELabEx/CENELEC gecertificeerd is (Regeling AEEA, artikel 11)
en dat de verwerker is ingeschreven in het nationaal WEEE-register; en

de leverancier zorgt, conform de WEEE-richtlijn en Regeling AEEA, dat de producten het
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WEEE-keurmerk bevat; en

de leverancier als producent/importeur is ingeschreven in het nationaal WEEE-register; en

data is gewist conform een Baseline Security Product Assessment (BSPA), of
gelijkwaardig.

Dit criterium is (deels) gebaseerd op conceptcriteria van Noorwegen 2019
Toelichting voor de inkopende organisatie
Voor de veiligheidseisen met betrekking tot het wissen van datadragende producten kan een
bijlage worden opgesteld op basis van het eigen beveiligingsbeleid. Denk bijvoorbeeld aan de
certificering van data wissen door de toezichthouder Nationaal Bureau voor 
Verbindingsbeveiliging (NBV). Voorbeelden van goedgekeurde producten zijn op de website van 
het AIVD te vinden.

Bijbehorende contractbepaling
De opdrachtnemer rapporteert halfjaarlijks: welk percentage van de ingenomen producten is
klaargemaakt voor hergebruik en welk percentage van de ingenomen producten is gerecycled.

6.  Audiovisuele apparatuur / Duidelijke instructies over
reparatiemogelijkheden

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.22

Onderwerp: Levensduurverlenging

De inschrijver levert na contractsluiting instructies voor de inkopende organisatie ten aanzien
van de beste reparatiemogelijkheden wanneer het product veelvoorkomende defecten vertoont
(ongeacht of deze defecten binnen de garantie vallen). Deze instructies dienen overzichtelijk te
zijn en in detail uit te leggen welke handelingen de inkopende organisatie kan uitvoeren bij elk
van deze defecten.
Deze instructies worden, indien de inkopende organisatie dit wenst, besproken in een gesprek,
uiterlijk in de eerste maand van de contractperiode. Dat kan een gesprek zijn tussen de
opdrachtnemer en de inkopende organisatie, of de opdrachtnemer kan zorgen dat een
deskundige derde partij, zoals de merkeigenaar, dit gesprek voert met de inkopende organisatie.
Indien gekozen wordt voor vervanging middels een swap met een gebruikt/ refurbished/
remanufactured model mag (na expliciet akkoord inkopende organisatie) hiervan worden
afgeweken. In een dergelijk geval hoeven desbetreffende instructies niet online beschikbaar
worden gesteld.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Suggestie: Bespreek in de fase van marktconsultatie met marktpartijen de mogelijkheden om
additionele afspraken te maken, bijvoorbeeld m.b.t. extra diensten die de inschrijver kan bieden
zoals:

de mogelijkheid dat de defecte producten worden opgehaald op locatie;

het langer bewaren van reserveonderdelen die nodig zijn voor reparaties.

7.  Audiovisuele apparatuur / Reserveonderdelen voor
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beeldschermen zijn minimaal 7 jaar verkrijgbaar

Ambitieniveau: 1

Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 001.33

Onderwerp: Reserveonderdelen

Voor beeldschermen geldt dat reserveonderdelen tot ten minste zeven jaar nadat de laatste unit
van een bepaald model in de handel gebracht is (placed on the market) verkrijgbaar zullen zijn. 
Dit criterium voor beeldschermen is gebaseerd op ecodesign verordening EU 2019/2021, Bijlage 
II, punt 5.

Mogelijke bewijsmiddelen

(Geldig) certificaat van een ISO type I milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen
met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie
over ISO type I milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo;

Of gelijkwaardig.

Gedownload van de website www.mvicriteria.nl op 01-04-2022 16:27

https://www.pianoo.nl/nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen/mvi-het-inkoopproces/iso-type-i-milieukeurmerk

