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De vragen van een voorgaande nota van inlichtingen worden steeds herhaald. Nieuwe vragen en antwoorden worden onder aan de lijst toegevoegd. Daar waar de antwoorden strijdig zouden zijn, geldt voor dat deel het antwoord met het hoogste nummer.

De volgende documenten zijn gewijzigd naar aanleiding van de binnengekomen vragen:
· Bijlage 2 Concept Raamovereenkomst V1.01
· Bijlage 4 Programma van Eisen V1.01
· Standaardformulier 2 Prijzenblad EA Touringcarvervoer V1.01

De wijzigingen in Word documenten (.docx) zijn aangebracht met “track changes” aan. De bedoeling hiervan is dat u eenvoudiger kunt zien wat er gewijzigd is.

De gewijzigde documenten zijn gepubliceerd met deze Nota van Inlichtingen en vervangen de eerder gepubliceerde versies van deze documenten. 

Aantal vragen inschrijvers: 
· 12 vragen over het aanbestedingsdocument
· 2 vragen over de Overeenkomst
· 5 vragen over de Inkoopvoorwaarden 
· 0 vragen over de Verwerkersovereenkomst

Succes met het indienen van uw inschrijving!

	Onderdeel A:
Vragen met betrekking tot het aanbestedingsdocument

	Nr.
	Herkomst document
	Vraag

	1.
	Programma van eisen eis 2.4
	In het antwoord wordt gesproken over een aanvraag 3-4 weken voor aanvang
Een aanvraag is nog geen bevestiging, hoe ver voor aanvang wordt de aanvraag bevestigd?

	Antwoord
	Dit is afhankelijk van het moment van het uitvragen van de offerte(s). Als dit moment dicht bij aanvang ligt (zoals de termijnen omschreven in eis 2.4) zal er snel geschakeld moeten worden. 
In de nadere offerteaanvraag zal de planning worden opgenomen van de nadere gunning (en dus de bevestiging). 

Eis 2.4 wordt als volgt gewijzigd: Opdrachtnemer garandeert dienstverlening conform de aanvraag van Opdrachtgever, indien de aanvraag wordt ingediend en de offerte is geaccodeerd: 
· Uiterlijk 3 weken voor aanvang van de reis, in geval van eendaagse reizen of haal en brengritten binnen Nederland; 
· Uiterlijk 4 weken voor aanvang van de reis, in geval van meerdaagse reizen en/of reizen binnen Europa. 

Indien Opdrachtnemer niet aan de aanvraag van Opdrachtgever kan voldoen, staat het Opdrachtgever vrij de aanvraag bij een derde partij neer te leggen.

Indien de offerte binnen de in Eis 2.4 genoemde periodes, pas door Opdrachtgever worden geaccordeerd, kan het mogelijk zijn dat de dienstverlening niet meer leverbaar is.

Wel dienen er in het programma van de reis, redelijkerwijs, nog kleine wijzigen doorgevoerd te kunnen worden. 

	
	
	

	2.
	15 Prijzenblad
	Zie vorige vraag. Deze is ook hier van toepassing. De prijscomponenten vormen een niet te scheiden geheel.
Verzoek deze toelichting te laten vervallen en de prijs alleen van toepassing te laten zijn voor de gevraagde vervoersopdracht en genoemde kenmerken.

	Antwoord
	BUas denkt dat u hier refereert naar regel 25 van het tabblad toelichting op het Prijzenblad, ook deze vervalt. Akkoord.

	
	
	

	3.
	14 Prijzenblad
	U omschrijft dat tarieven onafhankelijk zijn van de aantallen. 
Op basis van PvE art. 4 en uw omschrijving dat kleinere bussen minder brandstof gebruiken (en grotere dus meer) is de prijs per km altijd afhankelijk van de aantallen.
Verzoek deze toelichting te laten vervallen en de prijs alleen van toepassing te laten zijn voor genoemde aantallen personen per bus.

	Antwoord
	Regel 24 van het tabblad toelichting op het Prijzenblad (standaardformulier 2) vervalt. 

Zie ook eis 6.2: Standaardformulier 2 Prijzenblad is enkel voor de prijsvergelijking in de aanbesteding. Offertes binnen de raamovereenkomst worden opgesteld door Opdachtnemer met de op dat moment geldende tarieven per reis. De offertes worden opgebouwd met de genoemde tariefcomponenten.

	
	
	

	4.
	10 Prijzenblad
	U omschrijft dat dit formulier uit 3 tabbladen bestaat; wij zien er echter 2. 
Is dit correct?

	Antwoord
	Correct.



	5.
	5 Programma van Wensen
	Voor de prijs worden verzocht standaardformulier 3 in te vullen en bij te voegen.
U bedoelt hier nemen we aan Standaardformulier 2.

	Antwoord
	Correct.



	6.
	6 Tarieven
	Tarieven:
De prijsopbouw is conform de rekenmethodiek van Panteia NEA opgebouwd uit 3 componenten t.w.:
- vaste kosten (voertuig, verzekeringen, afschrijvingen belastingen etc.)
- variabele kosten (brandstof, onderhoud etc.)
- chauffeurs uren (ongeacht wacht en/of inzet)

U vraagt onder deze paragraaf naar:
•	Km tarief
•	Wachtuur chauffeur tarief
•	Inzet uurtarief chauffeur
Hier missen wij het inzettarief van het voertuig. Deze is weliswaar te calculeren in de prijs per km. Deze zal echter altijd per vervoersopdracht variabel zijn, afhankelijk van te rijden kilometrage en bijbehorende inzettijd chauffeur.
Ons verzoek is een extra tariefcomponent voor het voertuig op te nemen.

	Antwoord
	Akkoord, er wordt een extra tariefcomponent voor het voertuig in het prijzenblad. De eisen 6.3 t/m 6.7 worden hier ook op aangepast. Indien er meer kilometers worden gereden dan in de initiële offerte opgenomen wordt het “inzettarief voertuig” niet verhoogd. 



	7.
	2.1.4. Programma van Eisen Beschrijvend document
	Gunning aan één of meerdere partijen?
U omschrijft hoe de gunning aan één partij tot stand komt. In 1.7 schrijft u dat gunning aan 3 partijen gegund zal worden. Verzoek om de omschrijving op dit punt aan te laten sluiten.

	Antwoord
	Gunning van de aanbesteding (de overeenkomst) geschiedt aan 3 partijen (wat in 2.1.4 staat kunt u lezen als economisch meest voordelige inschrijvingen.) Het is correct wat er in paragraaf 1.7 staat). 

Opdrachtverstrekking ook wel, de nadere gunning (de echte reis/ of reizen) geschiedt aan 1 partij (zie paragraaf 2.2. Aanbestedingsdocument).



	8.
	2.4 Programma van Eisen
	U vraagt (terecht) binnen de genoemde periode garantie op de dienstverlening. Verzoek om aan de tekst toe te voegen / aan te passen naar: 
….. van Opdrachtgever indien de offerte akkoord is gegeven: 
Indien de aanvraag binnen de genoemde periodes door opdrachtgever pas akkoord gegeven worden kan het namelijk mogelijk zijn dat de dienstverlening niet meer leverbaar is.

	Antwoord
	Zie vraag en antwoord 1 – Aanbestedingsdocument.



	9.
	1.1 Verplichting die opdracht uit te voeren
	Verzoek deze aan te passen naar de tekst als in 2.4 van bijlage 4

	Antwoord
	BUas wil de tekst uit Eis 2.4 (Bijlage 4 - programma van eisen) graag aanpassen zoals aangegeven in de eerdere beantwoording van de vragen. 

Artikel 1.1 uit de Concept Raamovereenkomst is ook aangescherpt. Indien inschrijver dit artikel niet bedoelt, horen we het graag zo snel mogelijk via de berichtenmodule.



	10.
	4.2.4
	Stichting Keurmerk Touringcar Bedrijven.
U bent op de hoogte van het feit dat dit Keurmerk (helaas) niet meer bestaat? Voor meer info: www.knv.nl

	Antwoord
	Een bewijs van het voldoen aan de nieuwe kwaliteitsnorm van Busvervoer Nederland is ook akkoord. 



	11.
	2.1.4
	Gunning aan één of meerdere partijen?
U omschrijft hoe de gunning aan één partij tot stand komt. In 1.7 schrijft u dat gunning aan 3 partijen gegund zal worden. Verzoek om de omschrijving op dit punt aan te laten sluiten.

	Antwoord
	Zie vraag en antwoord 7 – Aanbestedingsdocument.



	12.
	1.3 Opdracht-Dienst
	Is omschrijving aanvang(stijd) correct?
U schrijft dat dienst aanvang bij instappen eerste passagiers. Dient dit niet als volgt te zijn: aanvang is 15 minuten (voorstaantijd) voor tijdstip waarop de touringcar is besteld. Verzoek om omschrijving aan te passen.

	Antwoord
	Eis 3.1, 15 minuten voor aanvang aanwezig, is hierbij leidend. 




	Onderdeel B:
Tekstvoorstellen concept Overeenkomst en Inkoopvoorwaarden

	Nr.
	Artikel/nummer in concept Overeenkomst
	Vraag/ Reden van bezwaar
	Voorstel van inschrijver (tekstsuggestie)

	1.
	2.1 Ingangsdatum overeenkomst
	Dient deze niet gelijk te zijn aan de ingangsdatum als genoemd in 3.3 van het bestek?

	Antwoord
	De beoogde ingangsdatum is de datum in de planning, in de overeenkomst wordt de datum van ondertekening aangehouden (gezien de kerstvakantie kan dit iets later zijn). 



	2.
	1.4
	Raamovereenkomst is bedoeld om wederzijdse rechten en plichten vast te leggen. De vrijblijvendheid die ‘gerechtigd’ lijkt ons hierin daarom niet correct.

Tekst aan te passen gelijk aan 2.2 van aanbestedingsdocument.

	Antwoord
	In een Raamovereenkomst zit geen afnameverplichting (vandaar artikel 1.4), wel is er een exclusiviteit bij de 3 contractanten en wordt de opdracht gegund aan 1 van deze contractanten. 




	Nr.
	Artikel/nummer in Inkoopvoorwaarden
	Vraag/ Reden van bezwaar
	Voorstel van inschrijver (tekstsuggestie)

	1.
	22.6
	Eenzijdige opzegging door opdrachtgever.
Er is sprake van een wettelijke overeenkomst. Opzegging kan o.i. alleen bij wederzijds akkoord en na in gebreke stelling.

	Antwoord
	BUas is bereid de volgende zin toe te voegen: Opdrachtgever zal Opdrachtnemer eerst in gebreke stellen voordat verzuim intreedt.  



	2.
	22.4 Overmacht reden
	Overmacht reden;
1) Stakingen is een wettelijk recht.
2) Grondstoffentekort en transportproblemen; zijn externe oorzaken waarop we geen invloed kunnen uit oefenen

Verzoek deze 3 punten niet als overmacht te benoemen en te laten vervallen.

	Antwoord
	Akkoord, echter gaat artikel 22.3 al over zaken die niet onder overmacht vallen.



	3.
	16.4
	Kunt u uitleggen wat u bedoelt met het meerwerk maximum van 15%? Wat indien met meerwerk (in opdracht van opdrachtgever) meer bedraagt dan 15%?

	Antwoord
	De eerste zin van artikel 16.4 vervalt. Als het “meerwerk” in opdracht (na schriftelijk akkoord) van Opdrachtgever wordt uitgevoerd, is dit geen probleem. Zie ook het programma van eisen 6.7 t/m 6.10. 



	4.
	11
	Is dit artikel van toepassing? Wij zijn van mening van niet.

	Antwoord
	Artikel 11 is al niet van toepassing verklaard in de conceptovereenkomst.



	5.
	7 inkoopvoorwaarden
	Is dit artikel van toepassing? Wij zijn van mening van niet.

	Antwoord
	Artikel 7 is niet van toepassing.  
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