Nota van inlichtingen Onder houd Spoorinfra Regiotram Utrecht

Aanbesteding:

Onderhoud Spoorinfra Regiotram Utrecht

Aanbestedende Dienst: Provincie Utrecht

Referentie

Toelichting:

15944

Alle gestelde vragen zijn beantwoord in dit document, hierbij gewijzigde documenten zijn
toegevoegd in de sectie documenten onder het kopje nota van inlichtingen, hier is een zip-file
met alle relevante bestanden geplaatst.

Ref.nr.
196

Ref.nr.
197

Onderwer p:
Aanbestedingdleidraad - art. 4.3.1

Vraag:

Wanneer OG toch een beroepsaanpsrakelijkheidverzerkering bedoelt, dan
verzoekt gegadigde aan ON om het eigen risico aan te passen naar 5.000.000,
-. Kan ON dit aan passen?

Antwoord:

OG begrijpt de formulering "....toch een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering....."niet maar zal de eisvoor een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering laten vervallen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad - art. 4.3.1

Vraag:

Het aan de verzekering gestelde maximale eigen risico is extreem laag. Dit
zal moeilijk, dan wel niet, inkoopbaar zijn. Alsdit a het geval is za tegen
zeer hoge premies zijn. Meer in de lijn der verwachtingen zou voor een
Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering een eigen risico tussen de EUR
25.000 en EUR 50.000 liggen. Kan ON dit aanpassen?

Antwoord:

Naar de mening van OG is het maximale eigen risico voor de
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering niet extreem laag, maar OG is bereid
dit maximale eigen risico voor deze aanbesteding aan te passen naar euro
50.000

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
198 Aanbestedingsleidraad - art. 4.3.1
Vraag:

In dit artikel wordt de eis gesteld dat er een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering dient te zijn. Dit is een
verzekeringseis die wij bij ingenieurs- architectenbureaus zouden
verwachten en niet bij onderhoudswerkzaamheden. Bedoelt OG hier een
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering? Deze is zeer gebruikelijk bij
onderhoudswerkzaamheden. Kan OG dit aanpassen?

Antwoord:

OG heeft de eis van een beroepsaansprakelijkheidsverzekering geannuleerd
zie ook vraag 196. De eis voor een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
blijft staan. Onder dein artikel 9 lid 8 van de algemene inkoopvoorwaarden
bedoelde verzekering is de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met een
eigen maximaal eigen risico van 50000 Euro en een dekking van 5 miljoen
euro per geva en 10 miljoen euro per verzekeringsaar.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

199 SBS Tramsysteemvl.1 + OHP-PU - Energievoorziening/Draagconstructie
Vraag:

In het OHP-PU ontbreken de onderhoudstaken voor: de palen, constructie
onder viaducten, armconstructies,paal af spanning en fundaties. Kan
opdrachtgever aangeven waarom deze onderhoudstaken in het OHP-PU
ontbreken en hoe OG hiermee dient om te gaan voor de prijsvorming?

Antwoord:

"Deze taken ontbraken niet in het onderhoudsplan. Deze onderhoudstaken
zijn onderdeel van de taak: Algemene schouw bovenleiding (regel 67) echter
OHD 3.1 was niet opgenomen. OHD 3.1 is aan deze regel van het
onderhoudsplan toegevoegd. De onderhoudstaken voor de paal af spanningen
waren reeds middels een specifieke taak opgenomen in het onderhoudsplan
(regel 72 enregel 79). De taken dienen daarmee afgeprijsd te worden
middels de vaste som - Jaartarief preventief onderhoud rail infra (regel 7in
het prijzenblad).

ON dient voor zijn inschrijving verder uit te gaan van de beschikbaar
gestelde documenten, Indien uit de analyse van ON blijkt dat er ontbrekende
onderhoudstaken zijn of dat de beschikbaarheid en betrouwbaarheid van de
infra kan worden verbeterd of andere optimalisaties mogelijk zijn dient de
Opdrachtnemer een verzoek tot wijziging in voor een aanpassing van het
onderhoudsplan. De hieraan gekoppel de financiéle implicaties worden
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afgehandeld via de meerwerk en minderwerk procedure. ™

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

200 SBS Tramsysteemv1.1 + OHP-PU - Energievoorziening/Aarding
Vraag:

In het OHP-PU ontbreken de onderhoudstaken voor: de overspannings
beveiliging, bliksembeveiliging, gebouwaarding ringleiding, gaasramen
afscherming, paal naar spoorstaaf verbinding.Kan opdrachtgever aangeven
waarom deze onderhoudstaken in het OHP-PU ontbreken en hoe OG
hiermee dient om te gaan voor de prijsvorming?

Antwoord:

De onderhoudstaak: Algemene schouw aarding is toegevoegd aan het
onderhoudsplan (regel 109). Alle door inschrijver benoemde
onderhoudstaken maken hier deel van uit. De taken dienen daarmee
afgeprijsd te worden middels de vaste som - Jaartarief preventief onderhoud
raill infra(regel 7 in het prijzenblad).

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

201 SBS Tramsysteemvl1.1 + OHP-PU - Energievoorziening/Tractie
Vraag:

In het OHP-PU ontbreken de onderhoudstaken voor: de Besturing
energiesystemen, 48V combi kast, het signal eringssysteem en 230/240V
installatie. Kan opdrachtgever aangeven waarom deze onderhoudstaken in
het OHP-PU ontbreken en hoe OG hiermee dient om te gaan voor de
prijsvorming?

Antwoord:

De onderhoudstaak: Visuele inspectie: de Besturing energiesystemen, 48V
combi kast, het signaleringssysteem en 230/240V installatie is toegevoegd
(regel 110). Alle door inschrijver benoemde onderhoudstaken maken hier
deel van uit. De taken dienen daarmee afgeprijsd te worden middels de vaste
som - Jaartarief preventief onderhoud rail infra (regel 7 in het prijzenblad).

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr.

202

Ref.nr.

203

Ref.nr.

204

Onderwerp:
SBS Tramsysteemvl1.1 + OHP-PU - Energievoorziening/Retoursysteem

Vraag:

In het OHP-PU ontbreekt de onderhoudstaken voor: de minuskabel. Kan
opdrachtgever aangeven waarom deze onderhoudstaak in het OHP-PU
ontbreekt en hoe OG hiermee dient om te gaan voor de prijsvorming?

Antwoord:
Detaak: Algemene schouw retourverbindingen istoegevoegd (regel 108) is
toegevoegd aan het onderhoudsplan.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

SBS Tramsysteemv1.1 + OHP-PU - Energievoorziening/Bovenleiding

Vraag:

In het OHP-PU ontbreken de onderhoudstaken voor: de isolatoren,
elektrische verbinding,vastpuntdraad, spaninrichting en motorkast. Kan
opdrachtgever aangeven waarom deze onderhoudstaken in het OHP-PU
ontbreken en hoe OG hiermee dient om te gaan voor de prijsvorming?

Antwoord:

Deze onderhoudstaken zijn onderdeel van de onderhoudstaak: Algemene
schouw bovenleiding (regel 67) echter OHD 3.1 was niet opgenomen. OHD
3.1 isaan deze regel van het onderhoudsplan toegevoegd.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

bijlage meting spoorgeometrie - par. 5

Vraag:

In deze paragraaf wordt aangegeven dat er bij bepaal de onregel matigheden
ook inzet van het meetmiddel type A gevraagd wordt. De beoogde oplossing
van gegadigde voor de jaarlijkse meting betreft een meetvoertuig wat niet
zomaar ad hoc op ieder moment kan worden ingezet. I's het toegestaan voor
deze adhoc metingen een ander meetsysteem te gebruiken dan het systeem
wat gagdigde beoogd in te zetten voor de jaarlijkse meting?

Antwoord:
Ja, als hieruit dezelfde data beschikbaar komt
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Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
205 bijlage meting spoorgeometrie - par. 6
Vraag:

In deze paragraaf wordt gebraagd om het ter beschikking stellen van
software van de fabrikant voor analyse. De oplossing van gegadigde heeft
geen software van de fabrikant, maar van een alternatieve partij. Is dit ook
akkoord?

Antwoord:
Ja, als hieruit dezelfde data beschikbaar komt

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

206 bijlage meting spoorgeometrie - algemeen
Vraag:

Er zijn 2 versies van dit document gepubliceerd in de nota. Kan OG
aangeven welke vigerend is?

Antwoord:
Meting spoorgeometrie_opm MTe_JV_30-6-2021 is vigerend.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
207 Onderhoudsplan -
Vraag:

Kan de OG in het kader van het level playing field aangeven welke
activiteiten exact moeten worden ondernomen voor "het testen van de
bludeiding"?

Antwoord:

Conform NEN1594 (ohd 1.4 staat vermeld dat deze alleen voor de
brandputten geldt echter is dit ook voor de droge blusleiding). Zie ook de
onderhoudstaken en objectkwantiteiten in het document: Overzicht
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bluswatervoorzieningen.pdf.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
208 Onderhoudsplan - OHD 1.2 - OHD1.2
Vraag:

Kan de OG verduidelijken bij het “ Onderhoud bevestiging puntstuk” , hoe
om te gaan met eventueel het frezen en oplassen van het modulaire puntstuk?

Antwoord:
Dit beschreven in hoofdstuk 4.8.6 van OHD 1.2 en bijlage 1.2.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
209 Onderhoudsplan - OHD 1.2 - OHD1.2
Vraag:

Kan de OG verduidelijken wat bedoelt wordt met het “ Onderhoud
bevestiging puntstuk” uit het onderhoudsplan. Het OHD 1.2 lijkt hier
onduidelijk over en ON mist een document in de uitvraag t.w. “Onderhoud
en Instandhouding van wissels in het openbaar personenvervoer WBG”.

Antwoord:

"Hier wordt bedoeld onderhoud puntstuk. Er zal een nieuw document
worden meegeleverd namelijk: 20161122 Manual Groefrailwissels 2016
Montage-Instandhaltung Rille BRU Rev-1. Deze extrataak ontbreekt nogin
OHD 1.2. Dit zal op een later moment worden aangepast.

Een aanvullende onderhoudshandeling die behoort tot het onderhoud van het
puntstuk is het toegankelijkheid van het modulaire puntstuk. Hierbij dient
het puntstuk te worden gedemonteerd, gereinigd en opnieuw worden
gemonteerd. Deze extra taak ontbreekt ook nog in OHD 1.2. Dit zal op een
later moment worden aangepast. Er zijn 14 wissels die een modulair

puntstuk hebben."”
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
210 Leidraad openbare procedure PU 1.1 - 5.3.1 bullet 4
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Vraag:

In deze paragraag vraagt u onder anderde dit uit voor het op te stellen plan:
"Tenglotte dient ook beschreven te worden hoe de cultuur van haar eigen
organisatie ten aanzien van kwaliteit daarbij geborgd wordt" Kan OG verder
verduidelijken wat zij precies bedoelt met deze zinsnede? Wellicht met een
sprekend voorbeel d.

Antwoord:

Voor het onderhoudscontract wat onderwerp is van deze aanbesteding is
kwaliteit een eis. OG wil hierbij echter ook zien hoe het kwaliteitsbewustzijn
niet alleen binnen het project maar ook binnen de organisatie van ON
geborgd is en hoe dit wordt vertaald naar de uitvoeringsorganisatie.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

211 Onderhoudsplan - OHD 1.1 - OHD1.1 blz9
Vraag:

Kan de OG bevestigen dat met “schouw op veilige bereidbaarheid
uitgebreid” uit het onderhoudsplan, de tweede bullet bij Beheers methodiek
uit het OHD1.1 blz 9 word bedoeld t.w. Er wordt tenminste 1 x per jaar een
(visuele) schouw op RCF en overige opperviakte spoorstaafgebreken
gehouden op het gehele areaal van de Provincie Utrecht? Zo niet kan OG dit
verder verduidelijken?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
212 Onderhoudsplan - OHD 1.1 - OHD1.1 blz9

Vraag:

Kan de OG bevestigen dat met “ schouw op veilige bereidbaarheid” uit het
onderhoudsplan, de eerste bullet bij Beheers methodiek uit het OHD1.1 blz 9
word bedoeld t.w. De reguliere, periodieke, visuele Baan-schouw van
opdrachtnemer is het eerste “vangnet” voor het opmerken en identificeren
van spoorstaafgebreken? Zo niet kan OG dit verder verduidelijken?

Antwoord:
Ja
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Ref.nr.

213

Ref.nr.

214

Ref.nr.

215

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Uitvoering
Onderwerp:

Lijst met assets 19 nov - algemeen

Vraag:

Kan OG de assets van de volgende items specificeren: afvoerroostersin m2,
keerwanden in km, afvoerroosters Universiteitstunnel in m2, overrijdbare
baan in km, brandblusleiding in km, brandweerputten in sts,
overwegbevloering in m2. Gegadigde heeft met de huidg verstrekte
gegevens te weinig informatie haar prijs op te kunnen baseren.

Antwoord:

Afvoerroosters totaal 6000 meter inclusief Universiteitsweg , Keerwanden
5.8km, overrijdbare baan 19 km, voor de bluswatervoorziening zie document
Overzicht bluswatervoorzieningen.pdf

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

OHD1.1-41.6

Vraag:

In de eis staat dat de zichtbare infrastructuur aan CROW niveau A moet
voldoen. Kan OG aangeven welke infrastructuur hier exact wordt bedoeld?

Antwoord:

"Zoasin het OHD bij 4.1.6 staat onder toelichting: met zichtbare
raillinfrastructuur wordt die infrastructuur bedoeld die onder normale
omstandigheden

waargenomen kan worden vanuit het openbare gebied.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

OHP-PU - Energievoorziening/Verlichting

Vraag:
De taak: Onderhoud armatuur op hoogte (spanningsloos) heeft een 36
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Ref.nr.
216

Ref.nr.
217

maandelijkse beurt en een 12 maandelijkse beurt. Kan opdrachtgever
aangeven waarin deze beurten, los van de frequenties, inhoudelijk van elkaar
verschillen? Dit wordt inschrijver uit de (bijlagen behorend bij de) OHD niet
duidelijk.

Antwoord:

Deze onderhoudstaak met de 12 maandelijkse frequentie betreft visuele
inspectie deze zal niet op hoogte zijn en zonder spanningsloos stelling. De
onderhoudstaak met de 36 maandelijkse frequentie betreft op hoogte met
spanningsoos stelling. De onderhoudstaak is nu anders omschreven in het
onderhoudsplan: Onderhoud armatuur op hoogte (spanningsl 0os).

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Uitvoering
Onderwer p:

OHP-PU - Energievoorziening/Tractiestations

Vraag:

De taak: Onderhoud tractiegelijkrichter heeft een 72 maandelijkse beurt en
een 24 maandelijkse beurt. Kan opdrachtgever aangeven waarin deze
beurten, los van de frequenties, inhoudelijk van elkaar verschillen? Dit wordt
inschrijver uit de (bijlagen behorend bij de) OHD niet duidelijk.

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende:

24 maandelijks; Proef schakelen van de installatie, visuele controle op o.a.
verontreiniging en vervuiling.

72 maandelijks; Reinigen van de installatie, vervuiling en stof verwijderen.,
beveiligingen meten.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Uitvoering
Onderwerp:

OHP-PU - Energievoorziening/Tractiestations

Vraag:

Detaak: Onderhoud HVI overig (SVS, Xiria, Siemens) heeft een 72
maandelijkse beurt en een 24 maandelijkse beurt. Kan opdrachtgever
aangeven waarin deze beurten, los van de frequenties, inhoudelijk van elkaar
verschillen? Dit wordt inschrijver uit de (bijlagen behorend bij de) OHD niet
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Ref.nr.
218

Ref.nr.
219

duidelijk.

Antwoord:

Voor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende:

24 maandelijks; Proef schakelen van de installatie, visuele controle op oa
verontreiniging en vervuiling.

72 maandelijks; Reinigen van de installatie, vervuiling en stof verwijderen,
beveiligingen meten

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Uitvoering
Onderwerp:

OHP-PU - Energievoorziening/Tractiestations

Vraag:

Detaak: Inspectie onderstation heeft een 6 maandelijkse beurt en een 12
maandelijkse beurt. Kan opdrachtgever aangeven waarin deze beurten, los
van de frequenties, inhoudelijk van elkaar verschillen? Dit wordt inschrijver
uit de (bijlagen behorend bij de) OHD niet duidelijk.

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende:
6 maandelijksis visuele inspectie

12 maandelijks Reinigen van het tractiestation, vervuiling en stof
verwijderen. Controle nalopen meldingen en sturingen uit het tractiestation.”

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering
Onderwerp:

Lijst met assets 19 nov 2021 - Energievoorziening/Bovenleiding

Vraag:

Het aantal af spanningen (vaste/beweegbare) voor de Uithoflijn is niet
opgegeven door de opdrachtgever. Kan de opdrachtgever aangeven met
welke hoeveel heden de opdrachtnemer dient te rekenen?

Antwoord:

"ON dient voor de prijsvorming uit te gaan van de volgende af spanningen op
de Uithoflijn

24 vaste
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Ref.nr.
220

Ref.nr.
221

68 beweegbaar

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering
Onderwerp:

OHP-PU - Energievoorziening/Bovenleiding

Vraag:

De taak:onderhoud bovenleidingschakelaar en baan scheiders heeft een 60-
maandelijkse beurt en een 12 maandelijkse beurt. Kan opdrachtgever
aangeven waarin deze beurten, los van de frequenties, inhoudelijk van elkaar
verschillen? Dit wordt inschrijver uit de (bijlagen behorend bij de) OHD niet
duidelijk.

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende: BVLSY
Baanscheiders 12 maandelijks; Proef schakelen met de installatie,
controleren op werking, visuele controle op oa verontreiniging en vervuiling

Deze is verlaagd van 60 maandelijks naar 36 maandelijks, Reinigen van de
installatie, vervuiling en stof verwijderen. Contacten schakelaar reinigen en
invetten speciaal contact vet, deurrubbers met siliconen insmeren voor
behoud van de rubbers

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering
Onderwerp:

OHP-PU - seinwezen taken

Vraag:

Volgens het OHP-PU van Nvl 1 bestaan de seinwezen activiteiten uit:
inspecties, meten, schoon maken, controle en functie testen. Bij deze
activiteiten verbruiken we enkel smeermidden en schoonmaakmiddelen. Kan
OG bevestigen dat eventueel te vervangen onderdelen niet in de prijs van
Gegadigde opgenomen hoeven te worden?

Antwoord:

"Dat is correct. Dit geldt niet alleen voor de onderdelen maar ook voor de
eventuedl uit te voeren extra werkzaamheden.

De werkzaamheden die opgenomen staan in het Onderhoudsplan zijn
onderdeel van de vaste maandelijkse vergoeding. De werkzaamheden die
voortkomen uit deze werkzaamheden (na bepaling van de toestand) worden

Datum genereren nota van inlichtingen: 10-12-2021 Pagina 11 van 85




Nota van inlichtingen Onder houd Spoorinfra Regiotram Utrecht

afgehandeld via aanvullende vergoeding. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
222 Vraagspecificatie - eis 31 en eis 32
Vraag:

Mag gegadigde ervan uitgaan dat indien de informatie vanuit de provincie,
minimaal bestaand uit exacte locatie, omschrijving, prioriteit en het
betreffende gestoorde object, niet volledig wordt vertrekt de KPI's voor
aanrijdtijden en FHT niet van toepassing zijn op de betreffende melding?

Antwoord:
Nee, indien niet volledig dan dient deze door betreffende storingsdienst
gevraagd te worden.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
223 Vraagspecificatie - eis 31 en eis 32
Vraag:

Kan opdrachtgever aangeven op welke manier zij storingen doorgeeft?
Indien dit niet geautomatiseerd is, staat opdrachtgever ervoor open om, zeker
gezien het feit dat elke minuut telt in de aanrijtijden, dit wel geautomatiseerd
te doen?

Antwoord:

De vervoerder maakt een melding in het systeem Qrane. Middels een
interface wordt er een melding aangemaakt in het OMS SAP. De
opdrachtnemer zal deze melding ontvangen in het OMS SAP en dus
geautomatiseerd. .

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
224 Vraagspecificatie - 6.3.4
Vraag:

Kan OG aangeven hoe zij omgaat met de beoordeling van aanrijdtijden en
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functiehersteltijden bij extreme situatie. Bijvoorbeeld als het KNMI code
rood afgeeft en adviseert om niet buiten te komen?

Antwoord:
In de basis geldt het contract, in extreme situatiesis overleg met OG
mogelijk.
Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
225 Vraagspecificatie - 6.7.1.1
Vraag:

Mag ON de webservice BAPI van SAP OG gebruiken?

Antwoord:

OG staat hier niet onwelwillend tegenover, echter het inrichten van een
webservice of interface is afhankelijk van de informatiebehoefte en wijze
van aanlevering. Tijdens de mobilisatiefase zal dit verder moeten worden

afgestemd.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
226 Vraagspecificatie - 6.7.1.1
Vraag:

"Indien opdrachtnemer gebruik maakt van mobiele invoer apparatuur zal
opdrachtnemer een interface opleveren met het
onderhoudsmangementsysteem van de Provincie" Hoe dient ON om te gaan
met mobiele invoer apparatuur (denk bijvoorbeeld aan de B1 meetkoffer)
waarbij een interface niet mogelijk is?

Antwoord:

OG streeft naar een zoveel mogelijk geautomatiseerde invoer van gegevens,
echter in enkele gevallen is een handmatige invoer niet te voorkomen. OG
zal samen met ON in de mobilisatiefase in overleg de meest efficiénte
werkwijze vaststellen.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr.

227

Ref.nr.

228

Ref.nr.

229

Ref.nr.

230

Onderwerp:
Vraagspecificatie - 6.8.1.1 eis 120

Vraag:
Kan ON gebruik maken van de LSMW functiein SAP van OG om de
gevraagde activiteiten uit te kunnen voeren?

Antwoord:

OG staat niet onwelwillend tegenover het gebruik van de LSMW functie van
SAP. Tijdens de mobilisatiefase worden hier nadere af spraken over gemaaki.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie - 6.7.1.1 eis 76

Vraag:
Kan OG de FIORO APP beschikbaar stellen voor het uitvoerdende personeel
om de uitgevoerde werkorders gereed te melden?

Antwoord:

OG isniet in het bezit van de FIORI app. Zij maakt gebruik van een andere
mobiele oplossing voor het gereed melden van werkorders. ON krijgt de
beschikking over deze mobiele app om werkorders gereed te melden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

Vraagspecificatie - 6.3.4.2 bullet 8

Vraag:
|'s de genoemde applicatie een mobiele applicatie?

Antwoord:

De genoemde storingsapplicatie bij bullet 8 voor monteurs is een mobiele
applicatie.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie - 6.3.4.2 bullet 8
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Ref.nr.

231

Ref.nr.

232

Ref.nr.

Vraag:
Kan OG aangeven op welk platform deze appllicatie draait?

Antwoord:
De mobiele applicatie is een webapplicatie die wordt ondersteund door de
gebruikelijke platformen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie - 6.3.4.2 bullet 8

Vraag:

Kan OG aangeven wat precies verwacht wordt van ON met "afhandelen”? Is
dat alleen de onregelmatigheid gereed melden, of moet deze ook aangevuld
worden met met extra data zoals bv het werkelijk gestoorde object?

Antwoord:

De monteur dient bij gereed melden te zorgen dat de informatie compleet is.
Naast het afmelden van de onregelmatigheid moet onder andere ook extra
data worden toegevoegd zoals onder andere het werkelijk gestoorde object,
de hersteltijd, gebruikte onderdelen en welke handelingen zijn uitgevoerd
om de onregelmatigheid te verhel pen.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

Samenwerkingsovereenkomst Utrecht - Art. 11

Vraag:

Valt het beheer van de fietsenstalling zoals benoemd in dit artikel in de
scope van de opdracht? Zo ja, kunt u uitgangspunten geven voor de
prijsvorming?

Antwoord:
Nee, deze valt buiten scope.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:
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233

Ref.nr.

234

Ref.nr.

235

Samenwerkingsovereenkomst Nieuwegein - art. 14, 15, 16, 17,

Vraag:

Behoort het beheer en onderhoud met betrekking tot voetgangers en
fietstunnels, tramtunnels, viaducten en voetgangersbruggen zoals benoemd
in deze artikelen a's verantwoordelijkheid van de BRU tot de scope van
onderhavige opdracht? Zo ja kan Opdrachtgever gegadigden uitgangspunten
geven voor de prijsvorming zodanig dat het level playing field is
gegarandeerd? Zo ja, kunt u uitgangspunten geven voor de prijsvorming?

Antwoord:

Zie bijlage 5 van de SOK voor de juiste scope. Artikel omschreven onder
14,15,16,17 zijn niet volledig.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan

Vraag:

In het onderhoudsplan verwijst u bij de taak "Reinigen dak van onderstation
en controleren afvoer hemelwater" naar OHD 7.3. In OHD 7.3 staat niks
vermeld over het onderhoud OS. Betreft deze taak alleen het OS dat zich op
het Remise terrein bevindt?

Antwoord:
Nee, dit geldt voor ale OS.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan -

Vraag:

In het aangel everde onderhoudsplan worden beurten beschreven met de
frequenties 36-maandelijks, 60-maandelijks, 72-maandelijks en 120-
maandelijks. Kunt u per frequentie exact aangeven hoeveel van deze beurten
moeten terugkomen in het prijzenblad verdeeld over de 4 aan te bieden
jaren? (Ter voorbeeld: een R36 kan afhankelijk van het startjaar 1x of 2x in
de 4 jaar valen, en R60 valt in jaar 5 en zou hiermee helemaal niet in de
prijs terecht kunnen komen).

Antwoord:
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Ref.nr.
236

Ref.nr.
237

"Alle onderhoudstaken mits specifiek aangegeven in het onderhoudsplan
dienen te worden uitgevoerd in de contractperiode en daarmee onderdeel te
zijn van de vaste prijs.

Indien in de mobilisatieperiode blijkt dat deze taken niet in de
contractperiode zullen worden uitgevoerd zullen de hieruit voortvloeiende
financiéle implicaties worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk
procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

OHP-PU - Energievoorziening/Bovenleiding

Vraag:

Kan opdrachtgever bevestigen dat er naast een jaarlijkse digitale meting van
de bovenleiding ook een 5 jaarlijkse rijdraad inspectie/meting (conform
OHD3.2) moet plaatsvinden?

Antwoord:
Ja; 5 jaarlijks dient op hoogte rijdraad inspectie plaats te vinden. Zie regel 66
van het OHP-PU.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

OHP-PU - algemeen

Vraag:

In uw onderhoudsplan vraagt u taken uit (bijvoorbeeld onderhoud armatuur
op hoogte) waarbij in de bijgevoegde assetlijst 19 november geen assets voor
zijn terug te vinden. Begrijpt gegadigde goed dat zij, een activiteit uit het
onderhoudsplan, waarvoor geen objectkwantiteiten zijn opgegeven in de
assetlijst ofwel een ander uitgangspunt is gegeven in de uitvraag, niet in haar
prijs hoeft op te nemen?

Antwoord:

"Daar waar taken voor benoemd zijn, zijn assets opgenomen in de assetlijst.
Zover OG weet ontbreekt hier geen objectkwantiteit. Daarmee dienen alle
taken afgeprijsd te worden. De inschrijver dient zijn aanbieding te baseren
op basis van de in aanbesteding opgenomen documenten waaronder de
objectkwantiteiten.

Indien later blijkt dat objectkwantiteiten anders zijn dan opgenomen in de
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aanbestedingsdocumenten kan ON hiervoor een verzoek tot wijziging
indienen. De hieraan gekoppel de financié e implicaties worden afgehandeld
via de meerwerk en minderwerk procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
238 OHP-PU - Groenonderhoud
Vraag:

Kan OG bevestigen dat onderhoud aan de inspectiepaden conform OHD1.1
ook hij de scope van het Groenonderhoud hoort?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
239 OHP-PU - Groenonderhoud

Vraag:

In het onderhoudsplan benoemt Opdrachtgever bij Groenonderhoud alleen
het OHD 7.1. Kunt u bevestigen dat voor groenonderhoud de hele
vraagspecificatie van toepassing is?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
240 OHD's - Algemeen

Vraag:

Kan opdrachtnemer ervan uitgaan dat de standtijdvervangingen diein de
OHD's of bindend voorgeschreven documenten worden voorgeschreven
volledig verrekenbaar zijn? Zo niet, kan OG dit verduidelijken ofwel een
uitgangspunt geven voor de prijsvorming?

Antwoord:
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Ref.nr.
241

Ref.nr.
242

"De onderhoudstaken waarbij vervangingen dienen te worden uitgevoerd
staan opgenomen in het onderhoudsplan en de daarbij behorende
verwijzingen in de OHD's. Voor de prijsvorming dient de inschrijver hiervan
uit te gaan.

Indien uit de analyse van ON blijkt dat er ontbrekende onderhoudstaken zijn
of dat de beschikbaarheid en betrouwbaarheid van de infra kan worden
verbeterd of andere optimalisaties mogelijk zijn dient de Opdrachtnemer een
verzoek tot wijziging in voor een aanpassing van het onderhoudsplan. De
hieraan gekoppel de financiéle implicaties worden afgehandeld via de
meerwerk en minderwerk procedure.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

OHD 7.3 - Paragraaf 4.2 1e bullet

Vraag:

Kan OG aangeven wat de kenmerken van het Noodstroomaggregaat zijn?
Denk aan:

- Brandstof tank ondergronds of bovengronds

- Inhoud van de tank

- Vermogen

- Tank van staal of kunststof

Indien dit niet bekend is, kan OG dan aangeven aan welke vigerende wet en
regelgeving van toepassing is op de NSA?

Antwoord:

Bovengrondse tank is van staal de inhoud van tank bedraagt 340 liter en het
vermogen is 150 kVA.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

OHD 3.3 - Hoofdstuk 4.1

Vraag:

OG verwijst hier naar OHD00005-v002 maar stuurt versie 001 mee. ON kan
v001 niet vinden in de algemeen bekende database. Is hier wellicht per abuis
een type fout gemaakt en moet vOO1 gevolgd worden?

Antwoord:
Betreft een tikfout, versie 001 is van toepassing.
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Ref.nr.

243

Ref.nr.

244

Ref.nr.

245

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

OHD 3.2- Eis4.2.1.5¢c

Vraag:
Deze eislijkt op een nieuwbouw eis. Kan OG aangeven wat hier verwacht
wordt mbt onderhoud?

Antwoord:
OG stelt dit al's onderhoudsnorm.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

OHD 3.2-Eis4.2.1.1c

Vraag:
Deze eislijkt op een nieuwbouw eis. Kan OG aangeven wat hier verwacht
wordt mbt onderhoud?

Antwoord:
OG stelt dit al's onderhoudsnorm.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

OHD 2.1 - Par 4.4.5

Vraag:

In het OHD 2.1 Beveiliging buitenelementen staat bij 4.4.5 welke
documenten van toepassing zijn. NI. "Handboek Unistar HR 2.2.0" en
"Gebruikershandleiding CSV24PV EHM (NL) (1)'. Bij handboek Unistar
HR 2.2.0 staat op pagina47/80 bij punt 7.1 dat onderhoud en inspectie in
overeenstemming dient te zijn met onderhoudshandleiding bijlage 06. Kunt
u ons voorzien van bijlage 06, zodat we weten waaruit de inspecties bestaan.

Antwoord:

"V ervangend document wordt beschikbaar gesteld
(voestalpine_Handbuch UNISTAR HR_Utrecht_nl_vers.1.0.0), hierin staat
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duidelijk waar de inspecties aan dienen te voldoen.

Het onderhoudsplan is aangepast naar hetgeen gesteld dit document.”

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

246 OHD 1.1 Par. 4.1.2 dlijpen en frezen van spoorstaven
Vraag:

Wat is de intentie van OG met deze paragraaf? Moet ON rekening houden
met het uitvoeren van dlijpen en/of frezen in het kader van deze opdracht?
En zojavalt dit dan onder het verrekenbare werk?

Antwoord:

ON dient rekening te houden met het uitvoeren van slijpen en/of frezen. De
inzet van deze machines wordt vergoed via de variabele vergoeding conform
de opgegeven prijzen in het prijzenblad.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
247 OHD 1.1Hoofdstuk 4.1.2
Vraag:

In dit hoofdstuk wordt bindend gerefereerd naar de RLN00399-1 en oa naar
paragraaf 3.4. In deze paragraaf staat de benodigde inspecties benoemd die
nodig zijn voor tijdige detectie. Is OG zich bewust dat hier een aantal
meettreinen benoemd staat niet op tramspoor kunnen rijden?

Antwoord:

Ja, hiervan zijn we ons als OG. De inzet van meettreinen is een optie en geen
verplichting er staan diversen meetmiddel in aangeven.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
248 NvI1 - Ref. nr. 56
Vraag:

In uw onderhoudsplan vraagt u om onderhoudstaken af te prijzen voor de
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volgende objecten, die volgens gegadigde niet zijn opgenomen in de SBS
die behoort tot railinfra-systeem, energievoorzieningssysteem en
kabelvoorziening:

-kruis (niet al's object benoemd, wel als onderdeel van een wissel)
-compensatielas

-Kolken en afwateringsbakjes

-afvoerroosters

-aanrijdvoorziening

-blusleiding

-gebouwen

-EMC kast , put

Kan OG in het kader van het level playing field aangeven of het onderhoud
aan deze objecten moet worden opgenomen in de prijs?

Antwoord:

Ja, deze dienen onderdeel te zijn van de vaste som - Jaartarief preventief
onderhoud rail infra (regel 7 in het prijzenblad).

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
249 Nvl 1 - Ref. nr. 107
Vraag:

De aanbestedingsrechtelijke duiding kan verschillen van de
verbintenisrechtelijke kwalificatie. Zo vallen ontwerpwerkzaamheden (die
gebruikelijk als een opdracht 7:400BW worden bezien, blijkens de definitie
van artikel 1 Aw mogelijk ook onder de definitie van een Werk, I.c. stelt
inschrijver de vraag ten behoeve van de verbintenisrechtelijke kwalificatie
van de te duiten overeenkomst. In de optiek van inschrijver isi.c. geen
sprake van koop en zal deel C niet van toepassing zijn. Kunt u dat
bevestigen?

Antwoord:

Deel C van de Algemene Inkoopvoorwaarden ziet juist op dienstverlening en
niet op koop. Om die reden kan onderdeel C niet komen te vervallen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwer p:
250 Nvl 1 - Ref. nr. 108
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Ref.nr.
251

Ref.nr.
252

Vraag:

De aanbestedingsrechtelijke duiding kan verschillen van de
verbintenisrechtelijke kwalificatie. Zo vallen ontwerpwerkzaamheden (die
gebruikelijk als een opdracht 7:400BW worden bezien, blijkens de definitie
van artikel 1 Aw mogelijk ook onder de definitie van een Werk, I.c. stelt
inschrijver de vraag ten behoeve van de verbintenisrechtelijke kwalificatie
van de te duiten overeenkomst. In de optiek van inschrijver isi.c. geen
sprake van koop en zal deel B niet van toepassing zijn. Kunt u dat
bevestigen?

Antwoord:

Deel B van de Algemene Inkoopvoorwaarden ziet op leveringen welke in de
dienstverlening geintegreerd kunnen zitten. Om die reden kan onderdeel B
niet komen te vervallen.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Juridisch
Onderwerp:

Nvl 1 - Ref. nr. 114

Vraag:

Kan de Provincie duiden waarom- in afwijking tot het wettelijke systeem-
winstderving geen deel zou uitmaken van de schadevergoeding. Daarin is
voor en ondernemer toch juist de schade gelegen. Dat zou bij een
tekortkoming zijdens de Provincie geheel bezijden de redelijkheid zijn.

Antwoord:

Nee, u heeft geen recht op vergoeding van gederfde winst, hiervoor zijn door
ons geen eenduidige juridische richtlijnen gevonden

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Juridisch
Onderwerp:

Nvl 1- Ref. nr. 116

Vraag:

Ingeval van beursgenoteerde ondernemingen is sprake van aandelen aan
toonder. die aandelen wisselen frequent van eigendom, althans dat is
mogelijk. De onderneming is daarbij niet bekend of er personeelsleden van
de Provincie zijn die belangen hebben in de onderneming en kan daarop ook
geen invloed uitoefenen en is daarmee ook niet in staat de Provincie te
verwittigen. Het komt inschrijver voor als een voorwaarde die u aan uw
personeel of de bij u werkzame personen dient op te leggen in de vorm van

Datum genereren nota van inlichtingen: 10-12-2021 Pagina 23 van 85




Nota van inlichtingen Onder houd Spoorinfra Regiotram Utrecht

een meldingsregeling. Nogmaal s het verzoek de bepaling te schrappen.

Antwoord:
Nee, opdrachtgever honoreert verzoek niet

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
253 nvi 1- Ref. nr. 2
Vraag:

Uw antwoord op vraag 2 is Gegadigde niet duidelijk. In onze optiek zijn de
opleidingen/certificaten die in vraag 2 beschreven worden geen certificaten
die conform eisen Railalert zijn voorgeschreven. Betekent dit dat
Gegadigden met het onderhoud en storingsherstel kunnen starten zonder dat
zij zijn opgeleid voor het doen van onderhoud aan:

-Bombardier beveiliging inclusief assentellers EL S-95 en EL S-96(rail center)
-Frauscher assentellers (opleiding leverancier)

-Wisselsteller WBN (railcenter en aanvullend opleiding leverancier)

-H&K beveiliging (opleiding leverancier)

-Ahob overwegen (railcenter)

-NSE Wissels (rail center)

-Vetag lussen

-B-relais beveiligingen (rail center)

-Spoor geometrie ingegoten baan

-Tensorex beweegbare af spanning

-Onderstation Siemens?

Antwoord:

"Nee. Indien het personeel van de opdrachtnemer nog niet over deze
opleiding/certificaten beschikt zal het personeel van de opdrachtnemer deze
opleidingen in de mobilisatiefase (transitie) moeten volgen, dan wel de
benodigde certificaten behalen.

Mocht dit door toedoen van derde niet tijdig mogelijk zijn dan treeft de ON
in overleg met OG."

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
254 Nvl 1 - Ref. nr. 10
Vraag:
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Ref.nr.
255

Ref.nr.
256

Uw antwoord is niet helder voor Gegadigde. Wat bedoelt u exact met andere
documenten in ondergenoemde zinssnede uit uw antwoord?

"Ook de werkzaamheden die benoemd zijn in andere documenten dan in de
samenwerkings- en beheerovereenkomsten behoren tot de scope van de
opdracht.”

Kunt u uw antwoord op deze vraag verder verduidelijken?

Antwoord:

Alle uitvoeringswerkzaamheden die toebedeeld zijn aan de Provincie
Utrecht maken deel uit van de scope van de opdracht.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Nvl 1- Ref.nr.9

Vraag:

Uw antwoord is niet helder voor Gegadigde. Wat bedoelt u exact met andere
documenten in ondergenoemde zinssnede uit uw antwoord?

"Ook de werkzaamheden die benoemd zijn in andere documenten dan in de
samenwerkings- en beheerovereenkomsten behoren tot de scope van de
opdracht."

Kunt u uw antwoord op deze vraag verder verduidelijken?

Antwoord:

"Alle uitvoeringswerkzaamheden die opgenomen zijn in deze documenten
en toebedeeld zijn aan de Provincie Utrecht maken dedl uit van de scope van
de opdracht.

Daar waar de OHD's en de BOK/SOKk's strijdig zijn prevaleren de OHD'S. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Nvl 1- Ref. nr.5

Vraag:

Gegadigden hebben alleen voor |Jsselstein kwantiteiten voor soorten
vegetatie ontvangen. In het kader van level playing field verzoekt gegadigde
aan OG om de kwantiteiten voor soorten vegetatie van de overige gebieden
te leveren. Als Opdrachtgever deze niet kan leveren voor lijn 22 en de
overige gebieden, wat mag gegadigde dan al's uitgangspunt nemen voor de
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Ref.nr.
257

Ref.nr.
258

prijsvorming?

Antwoord:

De aanbestedende dienst heeft deze informatie niet voor handen. VVoor de
prijsvorming kan gegadigde uitgaan van 3 maal de kwantiteiten die zijn
opgegeven voor ljsselstein. In de mobilisatiefase zullen de daadwerkelijke
kwantiteiten worden bepaald. De hieraan gekoppel de financiéle implicaties
worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk procedure. Waarbij de
ON dit moet onderbouwen middels een openboek calculatie.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Nvl 1- Ref. nr.5

Vraag:

Kan Opdrachtgever bevestigen dat er op lijn 22 voor het groenbeheer meer
werkzaamheden moeten worden uitgevoerd dan alleen maaien van de
grasbhaan? Zo ja, kunt u aangeven wat hier nog meer aan groenonderhoud
moet worden uitgevoerd.

Antwoord:

"Zie antwoord op vraag 256.

Het groenonderhoud dat binnen de beheergrenzen ligt en dat bereikbaar is
vanaf de spoorzijde dient te voldoen aan OHD 7.1. De uitzonderingen hierop
staan beschreven in de SOK/BOK. Aanvullend dient er ook snoeiwerk
uitgevoerd te worden aan enkele bomen (ca. 7 stuks) van UMC, waaronder 2
leilindes”

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Nvl 1 - Ref. nr. 78

Vraag:
Begrijpt gegadigde goed dat de totale korting van geheel art. 4.9 maximaal
25% per maand kan zijn (dus niet bijvoorbeeld 50% per maand)?

Antwoord:

"De kortingen die kunnen worden opgelegd betreffen:

- Bij het niet voldoen aan KPI aanrijdtijd (overschrijding van het percentage)
25% korting van het maandbedrag behorende bij regel 8 in het prijzenblad;

- Bij het niet voldoen aan KPI Functiehersteltijd (overschrijding van het
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percentage) 25 % korting van het maandbedrag behorende bij regel 9 in het
prijzenblad.

Indien bij één onregelmatigheid zowel aan de KPI aanrijdtijd en aan de KPI
functiehersteltijd niet wordt voldaan. Wordt voor de betreffende
onregelmatigheid alleen de overschrijding van de KPI functiehersteltijd door
ON geregistreerd/geteld. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
259 Nvl 1 - Ref. nr. 57
Vraag:

In een prijzenblad kan nooit uitputtend al het benodigde materieel worden
beschreven. Gegadigde verzoekt OG wel om ook een regeling te treffen voor
de verrekening van materieel wat niet op de tarievenlijst staat. Bijvoorbeeld:
verrekening van werkelijk gemaakte kosten aangevuld met een vergoeding
voor AKWR.

Antwoord:

Indien materieel nodig iswat niet voorkomt op het prijzenblad dan dient ON
hier in voorkomende gevallen een meerwerk aanbieding voor in te dienen bij
OG. Na goedkeuring van OG kan het betreffende materieel ingezet en
gefactureerd worden conform de meerwerk af spraken.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
260 Nvl 1 - Ref. nr. 57
Vraag:

Gegadigde stelt voor de volgende machines toe te voegen aan het
prijzenblad: unimog/groefzuiger, hoogwerker,.

Antwoord:
Deze machines zijn toegevoegd aan het prijzenblad

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
261 Nvl 1 - Ref. nr. 85

Datum genereren nota van inlichtingen: 10-12-2021 Pagina 27 van 85




Nota van inlichtingen Onder houd Spoorinfra Regiotram Utrecht

Vraag:

Uitstel van betaling drukt, ondanks dat het een opschorting is, erg zwaar op
het werkkapitaal van ON is een erg zware maatregel. ON doet het verzoek
deze vraag nogmaals in behandeling te nemen.

Antwoord:

"OG heeft bewust voor deze methode gekozen en realiseert zich dat deze
methode een groot effect ressorteert voor ON. Het isaan ON om te
voorkomen in deze situatie terecht te komen.

Op het moment dat de tekortkoming aantoonbaar is opgel ost wordt de
opgeschorte betaling van het termijnbedrag direct betaalbaar gesteld. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
262 Nvl 1 - Ref. nr. 87
Vraag:

Externe oorzaken zijn in de optiek van Gegadigde oorzaken die buiten de
schuld en beheersmogelijkheden van ON liggen. Bijvoorbeeld aanrijdingen,
vandalisme, extreem weer, blikseminslag, onregel matigheden vanuit
projecten van derden, etc. Kunt u met deze uitleg de vraag opnieuw in
behandeling nemen?

Antwoord:

De KPI Functiehersteltijd geldt niet voor aanrijdingen, extreem weer,
blikseming ag, onregel matigheden vanuit projecten van derden.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
263 Nvl 1 - Ref. nr. 89
Vraag:

Uitstel van betaling drukt, ondanks dat het een opschorting is, erg zwaar op
het werkkapitaal van ON is een erg zware maatregel. ON doet het verzoek
deze vraag nogmaals in behandeling te nemen.

Antwoord:

OG heeft bewust voor deze methode gekozen en realiseert zich dat deze
methode een groot effect ressorteert voor ON. Het isaan ON om te
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Ref.nr.

264

Ref.nr.

265

Ref.nr.

266

voorkomen in deze situatie terecht te komen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Nvl 1 - Ref. nr. 90

Vraag:

Voorstel: Bij een een storingsreductie van meer dan 10% ten opzichte van de
betreffende maand in het jaar voorafgaande aan de start van de
Overeenkomst, wordt een overschrijding van respectievelijk 15% en 30%
geaccepteerd.

Antwoord:
Uw voorstel wordt niet overgenomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Nvl 1 - Ref. nr. 91

Vraag:

Voorstel voor terugverdienen korting (toevoeging aan Ovk 4.9): wanneer
opdrachtnemer in de Opvolgende 2 maanden wel aan de betreffende KPI
voldoet waarop zij een korting heeft gekregen, dan krijgt Opdrachtnemer
alsnog de resterende 25% van de maand daarvoor betaald.

Antwoord:

De opdrachtnemer kan de korting terugverdienen indien er voor 4 direct
aand uitende maanden aan de betreffende KPI wordt voldaan.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

Lijst met assets19 november - algemeen

Vraag:

In deze meegestuurde lijst staan assets die conform vraagspecificatie 1.3.1
(SBS) niet in de scope vallen. (bijvoorbeeld blusvoorzieningen) Begrijpt
gegadigde goed dat deze objecten dus niet meegenomen hoeven te worden
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voor de prijsvorming?

Antwoord:
"Nee. De SBSis continu in ontwikkeling.

Indien objecten wel staan opgenomen in de specifiekere scopeafbakening
[bijlage B — Lijst met assets| vallen ook deze binnen de scope zoals
bijvoorbeeld de blusvoorzieningen. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

267 Lijst met assets19 november - Inspectiepaden
Vraag:

Begrijpt gegadigde goed dat zij voor haar prijsvorming uit moet gaan van 35
kilometer pad, omdat de meegestuurde lijst incompleet is? Zo niet kan OG
dit verduidelijken?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
268 Lijst met assets 19 nov 2021 + - tabblad verlichting

Vraag:

Verlichting komt op diverse plekken in de SBS voor. Dit tabblad geeft
uiterst summiere informatie over de aard van de verlichting welke dit betreft.
Kun u aangeven wat voor soort verlichting hoort bij de in de tabblad
benoemde aantallen op geocode 928 (150 stuks) en 138 (300 stuks) en kunt u
aangeven in hoeverre onderhoud aan deze verlichting in de scope zit?

Antwoord:

"Betreft lampen op hoogte zowel op portalen/masten als lijnverlichting
boven de schouwpaden voor geo 928.

Betreffende geo 138 lampen op hoogte aan portalen/masten en onder
kunstwerken. Onderhoud staat aangegeven in OHD 7.3 par 4.1 enis
onderdeel van de scope.”

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr.
269

Ref.nr.
270

Ref.nr.
271

Onderwer p:
Lijst met assets 19 nov 2021 + - hekwerken

Vraag:

Bij veel hekwerken staat Kmvan en/of KM. Mag gegadigde voor de lengte
van de hekwerken uitgaan van kolom G van het betreffende Excel blad? (let
op dat hier soms bijzonder korte lengtes staan).

Antwoord:
ON dient uit te gaan van kolom G voor de lengte.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Lijst met assets 19 nov 2021 + - gele cellen

Vraag:

In diverse tabbladen, i.i.g. spoor, inspectiepad, borden en bakens,
bovenleiding en overspanningsbeveiliging staan geel gearceerde cellen
opgenomen. Begrijpt gegadigde goed dat de inhoud van deze cellen moet
worden gebruikt al's uitgangspunt voor de prijsvorming voor de betreffend
objectgroepen? Zo niet kan Opdrachtgever dit verduidelijken?

Antwoord:
"Ja, deze dient al's uitgangspunt te worden gehanteerd voor de prijsvorming.

Indien later blijkt dat objectkwantiteiten anders zijn dan opgenomen in de
aanbestedingsdocumenten kan ON hiervoor een verzoek tot wijziging
indienen. De hieraan gekoppelde financiéle implicaties worden afgehandeld
via de meerwerk en minderwerk procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Lijst met assets 19 nov 2021 + - Energievoorziening/L V|

Vraag:

Detaak: Inspectie |laagspanningsverdedlinrichting komt bij 2 assetgroepen
(gebouwen+kasten) voor. Kan opdrachtgever per assetgroep de aantallen
opgeven?

Antwoord:
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Ref.nr.
272

Ref.nr.
273

Ref.nr.
274

Voor de kasten zijn er 55 stuks, gebouwen betreft dit 15 stuks.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovk Uithoflijn Uithofgebied - art. 3.2

Vraag:

Kan OG aanvullend aan voorgaande vraag van Gegadigde over de Beheer
Ovk Uithoflijn Uithofgebied aangeven wat zij in het kader van het beheer
van punten b, ¢, d, e, f en g in haar prijs moet opnemen wanneer dit beheer
onder de scope van haar opdracht valt? Zodanig dat iedere gegadigde
dezelfde scope afprijst.

Antwoord:
In deze bepalingen dient de SBS al's uitgangspunt te worden gehanteerd.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovk Uithoflijn Uithofgebied - art. 3.2

Vraag:

In dit artikel worden een aantal beheerverantwoordelijkheden van de
Provincie benoemd. Hierbij worden ook onderdelen benoemd die conform
de scopeverdeling conform de SBS niet tot de scope van het contract zouden
horen. Kan OG aangeven of tot de scope van de opdracht de volgende in de
beheeroverkomst benoemde beheertaken behoren: b) bushaltes, abri's,
verlichting, ¢) kabels en leidingen van o.a. reizigersinformatie panelen, d)
brandblusvoorzieningen, €) rioleringskolken, ) verlichting van bus en
tramhaltes, g) winterdiensten?

Antwoord:

In deze bepalingen dient de SBS al's uitgangspunt te worden gehanteerd.
Codrdinatie winterdienst valt binnen scope. Voor de overrijdbare trambaan
Heidelberglaan en Adema van Scheltemabaan heeft OG een contract met de
firma Agterberg voor het strooien en schuiven.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovk Uithoflijn Stationsgebied en UithofgebiedBijlagen
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Vraag:

De hijlagen behorend bij beheerovk Uithoflijn Stationsgebied zijn hetzelfde
als bij beheersovk Uithoflijn Uithofgebied. Wij missen hierin enkele
tekeningen die de beheergrenzen aangeven. Wij zien bij beiden alleen
tekening 8, 9 en 10. Wij missen tekening 1 t/m 7. Kunt u deze verstrekken?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
275 Beheerovk Uithoflijn Stationsgebied en Uithofgebiedalgemeen

Vraag:

Kunt u aangeven hoeveel brandblusvoorzieningen in aantallen en afmetingen
binnen de scope zitten? Kunt u memo Bluswatervoorzieningen Uithoflijn
van 6 februari 2020 verstrekken al's uitgangspunt voor gegadigden?

Antwoord:
Zie document: Overzicht bluswatervoorzieningen.pdf

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

276 Beheerovk Uithoflijn Stationsgebied - art. 3.2
Vraag:

Kan OG aanvullend op voorgaande vraag van Gegadigde over de Beheer
Ovk Uithoflijn Stationsgebied aangeven wat zij in het kader van het beheer
van punten c,d,f,h,i, j en k in haar prijs moet opnemen wanneer dit beheer
onder de scope van haar opdracht valt? Zodanig dat iedere gegadigde
dezelfde scope afprijst.

Antwoord:
In deze bepalingen dient de SBS al's uitgangspunt te worden gehanteerd.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
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277

Ref.nr.

278

Ref.nr.

279

Beheerovk Uithoflijn Stationsgebied - art. 3.2

Vraag:

In dit artikel worden een aantal beheerverantwoordelijkheden van de
Provincie benoemd. Hierbij worden ook onderdelen benoemd die conform
de scopeverdeling conform de SBS niet tot de scope van het contract zouden
horen. Kan OG aangeven of tot de scope van de opdracht de volgende in de
beheeroverkomst benoemde beheertaken behoren: c) bushaltes, abri's,
verlichting, d) reizigersinformatie panelen, f)brandblusvoorzieningen, h)
rioleringskolken, i) verlichting van bus en tramhaltes, j) winterdiensten, k)
halte UCC, m) de overkluizing op het Smakkelaarsveld?

Antwoord:

In deze bepalingen dient de SBS al's uitgangspunt te worden gehanteerd.
volgende punten vallen buiten scopec, d, i en k.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

Beheerovereenkomst UU - art. 6.1

Vraag:

Deze beheerovereenkomst loopt 31-12-2021 af. Wanneer gegadigden dit
documenten toch moeten meenemen als basis voor de prijsvorming, kan OG
in het kader van het level playing field dan zo duidelijk mogelijk aangeven
welke werkzaamheden Gegadigden exact moeten afprijzen.

Antwoord:
Voor de prijsbepaling kan de ON ervanuit gaan dat de overeenkomst
verlengd wordt.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovereenkomst UU - art. 6.1

Vraag:
Deze beheerovereenkomst loopt 31-12-2021 af. Kan OG bevestigen dat deze
hiermee niet meer van toepassing is voor het nieuw af te sluiten contract?

Antwoord:
Voor de prijsbepaling kan de ON ervanuit gaan dat de overeenkomst
verlengd wordt.
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Ref.nr.

280

Ref.nr.

281

Ref.nr.

282

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovereenkomst UMC - art. 6.1

Vraag:

Deze beheerovereenkomst loopt 31-12-2021 af. Wanneer gegadigden dit
documenten toch moeten meenemen als basis voor de prijsvorming, kan OG
in het kader van het level playing field dan zo duidelijk mogelijk aangeven
welke werkzaamheden Gegadigden exact moeten af prijzen.

Antwoord:

Voor de prijsbepaling kan de ON ervanuit gaan dat de overeenkomst
verlengd wordt. Echter geldt deze aleen voor groenonderhoud UMC heeft
aangegeven gebouw onderhoud zelf uit te voeren vanaf 01-01-2022.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovereenkomst UMC - art. 6.1

Vraag:
Deze beheerovereenkomst loopt 31-12-2021 af. Kan OG bevestigen dat deze
hiermee niet meer van toepassing is voor het nieuw af te sluiten contract?

Antwoord:

Voor de prijsbepaling kan de ON ervanuit gaan dat de overeenkomst
verlengd wordt. Echter geldt deze aleen voor groenonderhoud UMC heeft
aangegeven gebouw onderhoud zelf uit te voeren vanaf 01-01-2022.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Beheerovereenkomst HNK-NSI - Overeenkomst

Vraag:

ON ziet in deze overeenkomst geen onderdelen die relevant zijn voor de
prijsvorming van onderhavige opdracht. Kan OG dit bevestigen? Zo nee, kan
u dan aangeven welke onderdelen mee moeten worden genomen in welk
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onderdeel van de prijs?

Antwoord:
Dat is correct, deze zijn niet relevant voor de prijsvorming.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

283 Beheerovereenkomst HNK-NSI - Offerte
Vraag:

Bij deze beheerovereenkomst zijn diverse offertes toegevoegd. Kan OG
bevestigen dat deze in opdracht zijn gegeven en dat deze in ieder geval nu
niet relevant zijn voor de prijsvorming van onderhavige opdracht?

Antwoord:
Dat is correct, deze zijn niet relevant voor de prijsvorming.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
284 Aanbestedingsleidraad
Vraag:

Gezien het grote aantal openstaande vragen voorziet gegadigde dat zij op een
aantal antwoorden nog vervolgvragen zal gaan hebben. Daarom verzoeken
wij met klem om nog een derde vragenronde in de procedure op te nemen.

Antwoord:

OG acht twee vragenrondes voor een aanbestedingstraject van deze aard en
omvang proportionedl en is derhalve niet voornemens nog een derde ronde

toe te voegen.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwer p:

285 Aanbestedingseidraad, flowchart blz. 12
Vraag:

In het groene gedeelte staat, nadat de vaste som isis vastgesteld (blauw), het
uitvoeren van correctief onderhoud als onderdeal van de vaste som. Kunt u
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Ref.nr.
286

Ref.nr.
287

dit verduidelijken? Naar ons idee valt het correctief onderhoud grotendeels
onder "schade en werkzaamheden uit inspecties’, wat onderdeel isvan de
variabele vergoeding

Antwoord:

De opdrachtnemer dient een volledige storings- en calamiteitendienst in te
richten die voldoet aan de eisen in de vraagspecificatie. Deze inrichting en
inzet van deze storings- en calamiteitendienst die verantwoordelijk is voor
het herstellen van alle onregel matigheden dient onderdeel te zijn van de
vaste vergoeding. Alleen voor uitzonderlijke gevallen zoals aanrijdingen en
ontsporingen of schades veroorzaakt door derden is een aanvullende
vergoeding mogelijk indien er aantoonbaar aanvullende personele inzet is
geweest en het herstel niet kon worden uitgevoerd door de storingsdienst die
reeds wordt vergoed door de vaste vergoeding. "Indien het een kleine schade
betreft en de schade hersteld is door de storingsdienst als UO of DOT en er
is geen aanvullende personeelsinzet hiervoor nodig geweest vanuit de
opdrachtgever maken de kosten deel uit van de vaste maandelijkse
vergoeding. Indien het een grote schade betreft en er direct tot tijdelijk
hertstel moet worden overgegaan en hiervoor aanvullende personeel sinzet
nodig iswordt dit afgerekend middels de tarieven die zijn opgegeven in het
prijzenblad. Indien de werkzaamheden niet direct worden uitgevoerd en
zullen worden ingepland zal de opdrachtnemer een kostenspecificatie
opstellen en hierbij de tarieven hanteren zoals die zijn opgegeven in het
prijzenblad.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Notavan Inlichtingen 1, antwoord vraag 5

Vraag:
Dient bij het maaien van de grasbaan van lijn 22 het maaisel te worden
afgevoerd of mag dit blijven liggen?

Antwoord:
Er dient voldaan te worden aan OHD 7.1

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan

Vraag:
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Ref.nr.

288

Ref.nr.

289

Ref.nr.

Kunnen de kosten voor het afvoeren van het (zwerf)vuil die ontstaan bij de
diverse werkzaamheden (inclusief reinigen afvoeren, groeven enzovoorts)
aan de hand van de weeg/stortbonnen worden verrekend? Het is op dit
moment niet in te schatten hoeveel vuil hierbij vrij komt en wij kunnen dit
ook niet beinvloeden

Antwoord:
Nee, dit wordt geacht onderdeel van de vaste som te zijn afgeprijsd.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

OHD 7.1, paragraaf 4.4

Vraag:

Kunt u bevestigen dat de herstelkosten bij onregel matigheden en/of acuut
gevaar (zoalsin dit OHD benoemd) veroorzaakt door een boom op terrein
van derden kunnen worden verrekend?

Antwoord:
Ja, deze zijn verrekenbaar.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

OHD 7.1, paragraaf 4.2

Vraag:

Kunt u de inventarisatie van dit jaar m.b.t. de invasieve exoten verstrekken?
Indien dit niet mogelijk is verzoeken wij u een uitgangspunt te geven voor
het aantal locaties en opperviakte met invasieve exoten die op deze wijze
dienen te worden onderhouden, danwel om deze activiteit verrekenbaar te
maken.

Antwoord:
Inventarisatie delen is niet mogelijk, conform OHD 7.1 par 4.2 zijn deze
activiteiten verrekenbaar via de variabel e vergoeding.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:
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290 AlV, artikel 17

Vraag:

In hoeverre is gegadigde aansprakelijkheid voor (verborgen) gebreken na
oplevering, a dan niet in het kader van deze garanties? Er is naar mening
van gegadigde geen sprake van leveringen daar alle relevante materialen
door OG worden geleverd?

Antwoord:
"Deze garantieverplichting is van toepassing op geleverde zaken door
Opdrachtnemer.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
291 Nota van Inlichtingen 1, antwoord vraag 159
Vraag:

De hier opgenomen aansprakelijkheidsclausule is onevenredig hoog ten
opzichte van de beoogde aanneemsom. Wij verzoeken u daarom nogmaals
om deze significant te reduceren zodat deze clausule wel in verhouding staat
tot de beoogde aanneemsom

Antwoord:

Opdrachtgever acht deze aansprakelijkheidsclausule proportioneel gezien de
omvang en (technische) complexiteit van het te beheren areaal en zal deze
clausule niet wijzigen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
292 Bodemaspecten
Vraag:

Er is ON onvoldoende bekend omtrent aan te treffen bodemaspecten, zoals
(niet gelimiteerd) of OG verantwoordelijk isvoor bijzondere condities
omtrent bouw- en/of werkterrein, geotechniek (geologie, hydrologie etc.),
vervuiling, obstakels/ bestaande constructies, NGE, kabels & leidingen,
archeologie, flora & fauna. Kunt u bevestigen dat bovenstaande zaken (niet
limitatief) voor risico van OG zijn?

Antwoord:
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Ref.nr.

293

Ref.nr.

294

Ref.nr.

295

Er is geen reden om aan te nemen dat er speciale voorzieningen benodigd
zijn voor bodemaspecten, maar als die voorkomen zijn deze voor risico OG.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie par. 6.4.1

Vraag:
Hoe ver reikt de vergunningenplicht van ON? Welke vergunningen door OG
worden geregeld en welke door ON (Demarcatie).

Antwoord:

Bij OG zijn de volgende vergunningen bekend: werkvergunningen en de
WijT vergunning. De inschrijver dient zelf verder te onderzoeken welke
vergunningen benodigd zijn. Alle vergunningen dienen te worden geregeld
/aangevraagd door ON.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwer p:

AlV Artikel 10.2d

Vraag:

OG wordt verzocht deze bepaling te schrappen dan wel te beperken tot
Situaties waarin de bewuste wijziging de uitvoering en voortgang van de
werkzaamheden redelijkerwijsin gevaar zou brengen

Antwoord:

OG brengt geen wijzigingen aan in de Algemene Inkoop V oorwaarden, maar
is bereid de toepassing te beperken tot situaties waarin de wijziging de
bewuste wijziging de uitvoering en/of voortgang van de werkzaamheden
redelijkerwijs negatief kan beinvloeden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

AlV Artikel 10.1

Vraag:
"Volgens art. 10.1 kunnen beide partijen ontbinden in geval van verzuim
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Ref.nr.
296

Ref.nr.
297

(een toerekenbare tekortkoming die niet binnen een redelijke termijn na de
ingebrekestelling is hersteld). Dit isin lijn met het Burgerlijk Wetboek.
Verschil iswel dat de benadeel de partij dan recht heeft op
schadevergoeding, terwijl art. 10.5 van de AIV bepaalt dat ON in geval van
ontbinding geen recht heeft op schadevergoeding. Dus ook niet bij verzuim
van OG.

Vraag: OG wordt verzocht artikel 10.5 zodanig aan te passen dat deze
bepaling niet geldt indien ontbinding het gevolg is van een toerekenbare
tekortkoming van OG."

Antwoord:

Dit voorstel van de inschrijver wordt niet overgenomen. Ook in het geval
van ontbinding van de overeenkomst dient de opdrachtgever de beschikking
te hebben over het genoemde gebruiksrecht. Het gebruiksrecht blijft dan ook
te allen tijde buiten de ongedaanmakingsverbintenis die ontstaat in geval van
de ontbinding.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad §4.3.1
Vraag:

U vraagt om een beroepsaansprakelijkheidsverzekering, echter dezeis
specifiek bedoeld voor dienstverleners zoal s architecten, constructeurs maar
ook advocaten en artsen. Een bouwbedrijf zoas gegadigde kan zo'n
verzekering dus niet inkopen. De tegenhanger hiervan is Bouw Ontwerp
Verzekering (P1), eigenlijk de tegenhanger van een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering maar dan bedoeld voor een
ontwerpende bouwer. Aangezien er echter geen sprake isvan
ontwerpwerkzaamheden binnen dit Werk, lijkt een dergelijke verzekering
ons voor dit werk niet relevant. Wij verzoeken u dan ook om deze eiste
laten vervallen.

Antwoord:
De eisvoor een beroepsaansprakelijkheidsverzekering is komen te vervallen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad par. 4.3.2.2

Vraag:
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Ref.nr.
299

U vraagt om een certificering volgens | SO45001 of gelijkwaardig. Indien
gegadigde niet beschikt over deze certificering, accepteert u dan een
certificering op de Veiligheidsladder (Safety Culture Ladder), niveau 3 of
hoger als gelijkwaardig?

Antwoord:
"Nee, een certificering op de Veiligheidsladder (Safety Culture Ladder),
niveau 4 wordt als gelijkwaardig geaccepteerd.

Indien de inschrijver niet over deze certificering of gelijkwaardig beschikt
dient deze binnen een jaar na aanvang van de opdracht te worden behaald.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwer p:

Aanbestedingsleidraad par. 4.3.2.2

Vraag:

U vraagt om een certificering volgens 1SO14001 of gelijkwaardig. In het
geval gegadigde niet beschikt over deze certificering, accepteert u een
gelijkwaardigheidsverklaring?

Antwoord:

Akkoord, indien een gelijkswaardigheidsverklaring wordt afgegeven door
een daartoe erkende accrediterende instantie.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad par 1.6
Vraag:

Wat wordt er exact verstaan onder de “ Transitieperiode 7 februari 2022 — 5
juni 2022”? En wat wordt gedurende deze periode verwacht van de
Inschrijvende partij?

Antwoord:

Onder de transitieperiode wordt voor de ON de mobilisatieperiode verstaan.
De doelstelling is om in de mobilisatie periode de Opdrachtnemer de
mogelijkheid te geven om de informatie waarop de inschrijving is gebaseerd
te verifiéren en de voorbereidingen te treffen die noodzakelijk zijn voor de
uitvoeringsfase. Tijdens deze periode worden de uitvoeringswerkzaamheden
nog uitgevoerd door de huidige ON. Wat tijdens de de periode verwacht
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wordt van ON staat beschreven in 6.8.1 van de vraagspecificatie. Ook de in
overige in de mobilisatie periode te realiseren activiteiten uit de
vraagspecificatie dienen door de ON te worden uitgevoerd. Zie voor de op te
leveren dossiers ook bijlafge 1 van de overeenkomst

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
300 Aanbestedingsleidraad par. 3.4
Vraag:

Wij begrijpen dat opdrachtnemer verantwoordelijk is voor de interpretatie
van de stukken. Echter mag de opdrachtnemer er wel vanuit gaan dat bij het
contract meegeleverde informatie juist is, onverminderd onze
precontractuel e waarschuwingsplicht. De opdrachtgever heeft immers meer
tijd gehad de stukken te controleren op tegenstrijdigheden en onjuistheden
welke redelijkerwijs geconstateerd konden worden dan dat de
opdrachtnemer hier in de doorlooptijd van de tender de tijd voor heeft. Wij
verzoeken u deze interpretatie te bevestigen.

Antwoord:

Het is vanzelfsprekend dat Opdrachtgever het maximale heeft gedaan om
onjuistheden in de stukken te voorkomen. Opdrachtgever kan van
opdrachtnemer niet meer verlangen dan de precontractuele
waarschuwingsplicht.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
301 Social return
Vraag:

Social return: Gezien de complexiteit en contract van het werk is er een hoge
arbeidscomponent. Wij achten het social return component van 5% van de
aanneemsom niet haalbaar gezien de complexiteit van het werk en
beschikbaarheid van kandidaten. Wij verzoeken u om dit percentage naar
een gangbaarder percentage van 5% van de loonsom te brengen, maar het
liefst zelfs naar 2% van de loonsom.

Antwoord:

Het percentage is vastgesteld op 5% van de loonsom van de opdracht, als dat
ergens in de stukken anders vermeld staat dan is dat een fout van de
aanbestedende dienst. U dient derhalve uit te gaan van 5% van de loonsom
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Ref.nr.
302

Ref.nr.
303

van de opdracht voor het bepalen van de social return component.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

COVID-19/Corona

Vraag:

"Wij verzoeken u de Coronaclausule van Bouwend Nederland op te nemen
in de Overeenkomst:

Partijen zijn op de hoogte van het coronavirus en de onzekerheid die dit met
zich meebrengt voor de nakoming van de verplichtingen van partijen uit
deze overeenkomst.

De gevolgen van het coronavirus, alsmede de gevolgen van de in verband
hiermee door de overheid gegeven en nog te geven aanbevelingen, resp. door
de overheid genomen en nog te nemen maatregelen, zijn daarom niet
verdisconteerd in de aanneemsom/prijs voor het werk resp. het (meerjarig)
onderhoud.

Partijen verklaren over en weer dat de gevolgen van het coronavirus een
omstandigheid vormen die de op-drachtnemer niet kan worden toegerekend,
en dat opdrachtnemer voor die gevolgen recht heeft op kostenvergoeding en
termijnsverlenging.

Omdat deze gevolgen niet zijn verdisconteerd in de aanneemsom/prijs en de
opdrachtnemer deze niet had kunnen en niet behoefde te voorzien, geldt het
bovenstaande in uitdrukkelijke afwijking van hetgeen is bepaald par. 11 lid 1
tot en met lid 3 UAV-GC 2005, dan wel in uitdrukkelijke afwijking van
hetgeen isbepaald in par. 6 lid 11 tot en met lid 13 UAV 2012"

Antwoord:

Deze bepaling wordt niet overgenomen. Zowel opdrachtgever as
inschrijvers zijn inmiddel s bekend met de consequenties van de huidige
varianten van het Corona-virus, en de daartoe noodzakelijke
beschermingsmaatregelen. U dient dus uit te gaan van de huidige stand van
zaken met betrekking tot het corona virus. Mochten zich in de toekomst
nieuwe ontwikkelingen voordoen dan worden daarvoor passende
maatregelen genomen via de meer/minder werk procedure

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Aanbestedingseidraad par. 3.2.2

Vraag:
U geeft in artikel AL 83.2-2, blz. 16 aan dat inschrijvende partijen geen recht
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Ref.nr.
304

Ref.nr.
305

hebben op tegemoetkoming in de kosten voor het doen van een aanbieding.
Wij verwijzen uin dit kader naar paragraaf 3.8A van de Gids
Proportionaliteit en verzoeken u, in lijn met de aanbestedingswet artikel 1.10
sub g, een redelijke vergoeding toe te kennen al's tegemoetkoming van de
hoge kosten voor de inschrijving. Een vergoeding van ten minste € 25.000
achten wij in dit kader minimaal redelijk. Indien u hier niet mee instemt dan
vragen wij u om uw standpunt te motiveren.

Antwoord:

Er wordt een tegoedkomende vergoeding gegeven van € 10.000,- voor de
verliezende inschrijvers mits de inschrijvingen voldoen aan
uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en het kwalitatieve deel van de
inschrijving wordt beoordeeld op minimaal een 6.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwer p:

Aanbestedings eidraad

Vraag:

De UAV-GC 2005 wordt nergens expliciet benoemd en is ook niet
opgenomen in de rangorde, zoals vermeld in de OVK §1.2, blz. 1 (alsook
nietin de AL 83.5-10, blz. 19). OG wordt verzocht om de UAV-GC 2005 op
te nemen onder bullet ‘Vraagspecificatie inclusief bijlagen (Bijlage 3)'.
Indien u hier niet mee instemt vragen wij u om uw standpunt te motiveren

Antwoord:

Het gaat bij deze aanbesteding niet om een contract voor Prestatie Gericht
Onderhoud (PGO) waarbij de UAV-GC 2005 een aangewezen contractvorm
zou kunnen zijn, maar om een overeenkomst waarbij de opdrachtnemer op
basis van regie door de opdrachtgever wordt betaald. Om diereden is
gekozen voor de classificatie als dienst en is dus de UAV-GC in zijn geheel
niet van toepassing op deze overeenkomst maar wordt gewerkt conform de
AlV van Opdrachtgever

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

NvI 1, antwoord vraag 58

Vraag:
Uw stelling isonjuist, daar materieel ingezet wordt inclusief specifiek
opgeled bedieningspersoneel zijn hier ook personeel skosten bij inbegrepen
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Ref.nr.
306

Ref.nr.
307

en daarmee dus ook toeslagen. Tevens zijn nacht- en weekei ndtarieven hoger
vanwege de marktwerking (grotere vraag naar nacht- en weekeindwerk). Wij
verzoeken u dus om dit aan te passen.

Antwoord:

In het prijzenblad is een regel toegevoegd voor bedieningspersoneel (regel
24 invoersheet), zodat voor personeel wel rekening gehouden kan worden
met avond en weekendtoeslagen. Hiermee wordt aan uw verzoek naar
mening van de aanbestedende dienst voldoende tegemoetgekomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

NvI 1, antwoord vraag 57 en 168

Vraag:

Wij achten dit niet redelijk. Wij kunnen niet uitputtend voorspellen welk
gespecialiseerd personeel of materieel nodig is gedurende de looptijd van het
contract, zeker niet als het gaat om herstel van grote of complexe schades. Er
zijn immers honderden materieeltypen en combinaties mogelijk, die
onmogelijk alemaal in de lijst kunnen worden opgenomen. Dit zou
betekenen dat wij dergelijke zaken op eigen kosten moeten herstellen.
Hetzelfde geldt voor eventuel e onderaanneming van specialistische
werkzaamheden. Wij verzoeken u dan ook een regeling te treffen voor
situaties waarbij de werkzaamheden redelijkerwijs niet kunnen worden
uitgevoerd met het in de Prijdglijst opgenomen materieel en personeel.

Antwoord:
Hiervoor is deregeling VTW beschikbaar.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad par 5.3.1
Vraag:

3e bullit (criterium): Wat verwacht OG aanvullend op de verplichting
terugmelding in het OMS?

Antwoord:

V erbeteringen, actualisatie van assets en bijbehorende assetkenmerken in het
OMS.
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Ref.nr.

308

Ref.nr.

309

Ref.nr.

310

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Lijst met assets

Vraag:

Ontdluit de opdrachtgever naast de lijst met assetsin de realisatiefase nog op
andere manieren informatie m.b.t. de assets, zoals bijvoorbeeld een GIS-
omgeving?

Antwoord:

ON krijgt in de realisatiefase toegang tot ons GIS systeem en een toegang tot
ons OM S waarin assets respectievelijk geografisch en administratief worden
ontsloten.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

Vraagspecificatie par 6.7.1.1

Vraag:

Op welke wijze wordt de toegang tot het OM S geregeld? Is dit webbased of
via een te installeren (desktop)applicatie, en is hierbij mobiel gebruik
voorzien?

Antwoord:

ON krijgt toegang via een WebGUI (webbased)en via SAPGUI logon
(desktop). Mobiel gebruik is voorzien in de mobiele applicatie.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

AlV, artikel 9.6

Vraag:

Wij menen dat artikel 9.6 erg ruim geformuleerd is. Wij verzoeken u deze
bepaling als volgt te wijzigen: ‘ Alle in redelijkheid gemaakte kosten,
waaronder begrepen schadevergoeding, boetes en rente, die de provincie
heeft gemaakt in verband met de behandeling van een aanspraak als bedoeld
in het vijfde lid, komen voor rekening van de opdrachtnemer, met
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Ref.nr.
311

Ref.nr.
312

inachtneming van de leden 1, 2 en 3 van dit artikel .’

Antwoord:
Het voorstel van de inschrijver wordt overgenomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Overeenkomst, artikel 10.4

Vraag:

"Op grond van dit artikel kan opdrachtgever de overeenkomst, onder
omstandigheden, laten uitvoeren door een derde voor rekening van
opdrachtnemer. Onsinziensis de bewoording ""voor rekening van
opdrachtnemer"" onredelijk. Dit heeft immers tot gevolg dat opdrachtnemer
onbeperkt de kosten van deze derde dient te vergoeden. Onsinziens zijn de
(meer)kosten van deze, door de opdrachtgever ingeschakelde, derde aan te
merken al's schade van opdrachtgever. Deze schade kan opdrachtgever reeds
verhalen op grond van de overige bepalingen van artikel 7 van de
Overeenkomst met inachtneming van de aansprakelijkheidsbeperking.
Daarnaast willen wij erop wijzen dat indien de opdracht door een
tekortkoming in de nakoming van opdrachtnemer uitgevoerd dient te worden
door een derde, de provincie alleen schade heeft wanneer deze derde duurder
is dan hetgeen de provincie had moeten betalen wanneer de opdracht was
uitgevoerd door opdrachtnemer. Aangezien het huidige artikel leidt tot een
verplichting voor opdrachtnemer om de kosten van een derde onbeperkt te
vergoeden vragen wij u de bewoording ""[...] voor rekening vanen|[...]"" te
schrappen. Zoals gezegd kan schade (waaronder (meer)kosten van derden)
op opdrachtnemer verhaald worden op grond van artikel 7.

Kunt u instemmen met het door ons voorgestelde? Zo nee, kunt u aangeven
waarom u het redelijk acht dat opdrachtnemer de kosten van een derde
onbeperkt dient te vergoeden?"

Antwoord:
Het voorstel van de inschrijver wordt overgenomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

Overeenkomst, arikel 10.3

Vraag:
In welk opzicht kunnen files aan Opdrachtnemer worden toegerekend?
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Gegadigde verzoekt tot verwijderen van ‘files' uit dit artikel.

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtnemer is verantwoordelijk om tijdig op locatie te zijn.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
313 Overeenkomst, artikel 4.10
Vraag:

Zevende bullet: verzoek om volgende tekst toe te voegen aan het slot van de
zin: ..., tenzij blijkt dat de opschorting heeft plaatsgevonden op — achteraf
bezien — onjuiste en/of onrechtmatige gronden.

Antwoord:

Uw voorstel wordt niet overgenomen, bij bullet 4 is aangegeven onder welke
omstandigheden opschorting plaatsvind. Als opschorting niet correct is
toepast zijn aan opschorting gerelateerde artikelen ook niet meer van

toepassing.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
314 Overeenkomst, artikel 4.10
Vraag:

Vijfde bullet: ‘naar het oordeel van de Opdrachtgever’ geeft laatstgenoemde
alle ruimte om op subjectieve gronden betaling op te schorten. Gegadigde
stelt in dat kader voor om ‘naar het oordeel van de Opdrachtgever’ te
vervangen in ‘naar objectief en in redelijkheid bepaal bare maatstaven’.
Tevens stelt gegadigde voor om de tekst ‘ en die nog niet is hersteld of op
andere wijze afdoende is opgel ost te vervangen in ‘en die tekortkoming niet
binnen een redelijke termijn van tenminste 10 werkdagen is hersteld of op
andere wijze afdoende is opgelost’.

Antwoord:
Het voorstel van de inschrijver wordt overgenomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
315 Overeenkomst, artikel 4.10
Vraag:

Derde bullet: ‘naar het oordeel van de Opdrachtgever’ geeft laatstgenoemde
alle ruimte om op subjectieve gronden betaling op te schorten. Gegadigde
stelt in dat kader voor om ‘naar het oordeel van de Opdrachtgever’ te
vervangen in ‘naar objectief en in redelijkheid bepaal bare maatstaven’.
Tevens stelt gegadigde voor om de tekst ‘ en die nog niet is hersteld of op
andere wijze afdoende is opgel ost te vervangen in ‘en die tekortkoming niet
binnen een redelijke termijn van tenminste 10 werkdagen is hersteld of op
andere wijze afdoende is opgelost’.

Antwoord:
Het voorstel van de inschrijver wordt overgenomen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwer p:

316 Onderhoudsplan, taak "Inspectie NSE (HS)" (6-maandelijks)
Vraag:

In het onderhoudsvoorschrift van de NSE steller wordt geen 6-maandelijks
onderhoud benoemd, aleen 12-maandelijks. Kunt u aangeven welke
activiteiten u bij de 6-maandelijkse onderhoudsbeurt verwacht?

Antwoord:

Nee dat is niet van belang stellers zullen in de vernieuwing Nieuwegein
Centrum vervangen worden door Unistar stellers.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

317 Onderhoudsplan, taak "Inspectie Contec" (6- en 24-maandelijks)
Vraag:

In het onderhoudsvoorschrift van Contec wordt geen onderscheid tussen 6-
en 24-maandelijks onderhoud benoemd. Kunt u aangeven welke activiteiten
u respectievelijk bij de 6- en 24-maandelijkse onderhoudsbeurt verwacht?

Antwoord:

Vervangend document wordt beschikbaar gesteld
(voestalpine_Handbuch UNISTAR HR_Utrecht_nl_vers.1.0.0), hierin staat
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Ref.nr.
318

Ref.nr.
319

Ref.nr.
320

duidelijk waar de inspecties aan dienen te voldoen. Het onderhoudsplan is
aangepast naar hetgeen gesteld in dit document.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "onderhoud tractiegelijkrichter” (24- en 72-
maandelijks onderhoud)

Vraag:
In de lijst met assets staan slechts 4 gelijkrichters benoemd. Het lijkt ons dat
er meer gelijkrichters aanwezig zijn, kunt u het juiste aantal verstrekken?

Antwoord:
ON dient uit te gaan van 21 stuks voor de prijsvorming.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "onderhoud tractiegelijkrichter" (24- en 72-
maandelijks onderhoud)

Vraag:

In OHD3.3 en bijlagen wordt geen onderscheid tussen 12- en 72-
maandelijks onderhoud benoemd. Kunt u aangeven welke activiteiten u
respectievelijk bij de 24- en 72-maandelijkse onderhoudsbeurt verwacht?

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende:

24 maandelijks; Proefschakelen van de installatie, visuele controle op o.a.
verontreiniging en vervuiling.

72 maandelijks; Reinigen van de installatie, vervuiling en stof verwijderen.,
beveiligingen meten.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "onderhoud armatuur op hoogte (spanningsloos)” (12-
en 36-maandelijks onderhoud)
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Vraag:

In OHD 3.2 isthans alleen toestand afhankelijk onderhoud van de
verlichting beschreven. Welk onderhoud verwacht u dat in het kader van
deze beurten aan de verlichting wordt uitgevoerd?

Antwoord:

Deze onderhoudstaak met de 12 maandelijkse frequentie betreft visuele
inspectie deze zal niet op hoogte zijn en zonder spanningsloos stelling. De
onderhoudstaak met de 36 maandelijkse frequentie betreft op hoogte met
spanningsoos stelling. De onderhoudstaak is nu anders omschreven in het
onderhoudsplan: Onderhoud armatuur op hoogte (spanningsl 0os).

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

321 Onderhoudsplan, taak "Olie- en gasanalyse"
Vraag:

In OHD3.3. wordt expliciet aangegeven dat de oliebemonstering door de
opdrachtgever in eigen regie wordt uitgevoerd. Betekent dit dat dezetaak in
het OHP kan komen te vervallen?

Antwoord:

Deze aannameis niet juist, De laatste zin in OHD 3.3 blz 6 par 4.1 komt te
vervallen. Deze activiteit dient opgenomen te worden als taak binnen de

scope.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
322 Onderhoudsplan, taak "Onderhoud HVI overig (SVS, Xiria, Siemens)” (12-

en 60-maandelijks onderhoud)

Vraag:

In de lijst met assetsistevens een HVI van het fabricaat Schneider benoemd
met maar liefst 15 velden (TS Westraven). Deze wordt in de
onderhoudsdocumentatie niet benoemd. Is dit wellicht een HVI van de
netbeheerder die geen onderdeel van de scope uitmaakt? Indien deze HV I
wel tot de scope behoort, kunt u de onderhoudsvoorschriften verstrekken en
aangeven of - en eventueel onder welke voorwaarden - hier ten behoeve van
het onderhoud kan worden geschakeld?

Antwoord:
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Ref.nr.
323

Ref.nr.
324

Ref.nr.
325

Dezeis onderdeel van de scope. De onderhoudsvoorschriften worden
verstrekt zie document: Maintenance guide Prem set Schneider el ectric.pdf

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "Onderhoud HVI overig (SVS, Xiria, Siemens)" (12-
en 60-maandelijks onderhoud)

Vraag:

In OHD3.3 wordt voor het onderhoud van de Xiriaen Siemensinstallaties
verwezen naar de leveranciersinformatie. Beide systemen zijn volgens
opgave van de fabrikant echter onderhoudsvrij en dientengevolgeiserin
deze documentatie geen 12- en 60-maandelijks onderhoud benoemd. Welke
werkzaamheden verwacht u dat desondanks hieraan worden uitgevoerd?

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende:

24 maandelijks; Proef schakelen van de installatie, visuele controle op oa
verontreiniging en vervuiling.

72 maandelijks; Reinigen van deinstallatie, vervuiling en stof verwijderen,
beveiligingen meten

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "Inspectie EMC kast en -put

Vraag:
In de assetgroep "kasten” staat m.b.t. de EMC putten in regel 136 zowel een
aantal van 50 als 128 stuks benoemd. Welk aantal dienen wij aan te houden?

Antwoord:

128 stuks

Beantwoord op: 10-12-2021
Labdl: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "Inspectie en onderhoud vaste af spanning”
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Vraag:

In de assetgroep "bovenleiding” staan m.b.t. de Uithoflijn geen aantallen
benoemd, alleen vraagtekens. Van hoeveel af spanningen dienen wij ten
behoeve van de prijsvorming uit te gaan?

Antwoord:

"ON dient voor de prijsvorming uit te gaan van de volgende af spanningen op
de Uithoflijn

24 vaste

68 beweegbaar

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

326 Onderhoudsplan, taak "Onderhoud bovenleidingschakelaar en
baanscheiders' (12- en 60-maandelijks onderhoud)

Vraag:

In OHD3.2 wordt geen onderscheid gemaakt tussen 12- en 60-maandelijks
onderhoud voor deze assets. Kunt u aangeven welke activiteiten u
respectievelijk bij de 12- en 60-maandelijkse onderhoudsbeurt verwacht?

Antwoord:

"V oor de prijsvorming mag uitgegaan worden van het volgende: BVLY
Baanscheiders 12 maandelijks; Proef schakelen met de installatie,
controleren op werking, visuele controle op oa verontreiniging en vervuiling

Dezeis verlaagd van 60 maandelijks naar 36 maandelijks; Reinigen van de
installatie, vervuiling en stof verwijderen. Contacten schakelaar reinigen en
invetten speciaal contact vet, deurrubbers met siliconen insmeren voor
behoud van de rubbers

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

327 Onderhoudsplan, taak "Inspectie |aagspanningsverdel einrichting”
Vraag:

In de assetgroep "kasten" staan een groot aantal kasten waarvan wij afgaand
op de omschrijving vermoeden dat hier geen laagspanningsverdedlinrichting
in aanwezig is. Hoeveel laagspanningsverdedlinrichtingen dienen er te
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worden geinspecteerd?

Antwoord:
55 stuks

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
328 Onderhoudsplan, taak "Onderhoud beweegbare af spanning™

Vraag:

In de assetgroep "bovenleiding” staan m.b.t. de Uithoflijn geen aantallen
benoemd, alleen vraagtekens. Van hoeveel af spanningen dienen wij ten
behoeve van de prijsvorming uit te gaan?

Antwoord:

"ON dient voor de prijsvorming uit te gaan van de volgende af spanningen op
de Uithoflijn

24 vaste

68 beweegbaar

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
329 Onderhoudsplan, taak "Inspectie en onderhoud vast kunstwerk"

Vraag:
Deze inspectie zou moeten worden uitgevoerd volgens OHD3.2
(bovenleiding). Het lijkt ons dat dit OHD5.1 (kunstwerken) moet zijn?

Antwoord:

De onderhoudstaak was onduidelijk beschreven. Het betreft de bevestiging
van de energievoorziening aan kunstwerken. Deze inspectie dient uitgevoerd
te worden volgens OHD 3.1, 3.2 en 3.5 aangezien hier bedoeld wordt het
techniekveld energievoorziening. De inspectie van het kunstwerk behoort tot
een andere onderhoudstaak namelijk de taak Inspectie civiele objecten (regel

46).

Beantwoord op: 10-12-2021

L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
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330

Ref.nr.
331

Ref.nr.
332

Onderhoudsplan, taak "M eten aardel ektrode”

Vraag:

Hier wordt (deels) verwezen naar de assetgroep "gebouwen”, de gebouwen
zijn echter ook benoemd in de assetgroep "aardel ektrodes” waardoor
mogelijk een dubbeling ontstaat. Wij stellen voor om voor deze taak alleen
de assetgroep "aaardelektrodes” aan te houden?

Antwoord:
Voorstel is akkoord. Voor prijsvorming kan de assetgroep aardel ektrodes
aangehouden worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "Onderhoud bevestiging puntstuk”

Vraag:
Deze beurt isin OHD1.2 niet nader beschreven. Kunt u dit toelichten, in het
bijzonder ook voor de wissels die in verharding liggen?

Antwoord:

Hier wordt bedoeld onderhoud puntstuk. Er zal een nieuw document worden
meegeleverd namelijk: 20161122 Manual Groefrailwissels 2016 Montage-
Instandhaltung Rille BRU Rev-1. Deze extra taak ontbreekt nog in OHD 1.2
. Dit zal op een later moment worden aangepast. Een aanvullende
onderhoudshandeling die behoort tot het onderhoud van het puntstuk is het
toegankelijkheid van het modulaire puntstuk. Hierbij dient het puntstuk te
worden gedemonteerd, gereinigd en opnieuw worden gemonteerd. Deze
extrataak ontbreekt ook nogin OHD 1.2. Dit zal op een later moment
worden aangepast. Er zijn 14 wissels die een modulair puntstuk hebben.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan, taak "Inspectie voor het slijpen van wissel”

Vraag:
Wordt met "inspectie dlijpen wissel" een opname ten behoeve van
toestandsafhankelijk slijpen bedoel d?

Antwoord:
Ja
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Ref.nr.
333

Ref.nr.
334

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan

Vraag:

Is het voor de beurten met een frequentie van >24 maanden de bedoeling dat
alle objecten binnen de looptijd van het contract de betreffende beurt
krijgen? Zo ja, dienen wij daarbij uit te gaan van de looptijd van 2 of 4 jaar
van het contract? Is het niet realistischer om voor de prijsvorming uit te gaan
van een evenredige verdeling (d.w.z. 1/6e deel per jaar bij een 72-
maandelijkse onderhoudsbeurt, enzovoorts)?

Antwoord:

"Alle onderhoudstaken mits specifiek aangegeven in het onderhoudsplan
dienen te worden uitgevoerd in de contractperiode en daarmee onderdeel te
zijn van de vaste prijs.

Indien in de mobilisatieperiode blijkt dat deze taken niet in de
contractperiode zullen worden uitgevoerd zullen de hieruit voortvloeiende
financiéle implicaties worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk
procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Onderhoudsplan

Vraag:

In de vraagspecificatie wordt geplande vernieuwing uitdrukkelijk als binnen
scope benoemd. Wij zien dit echter niet terug in het onderhoudsplan, is het
juist dat er geen geplande vernieuwingen zijn voorzien binnen de looptijd
van het contract? Als er wel vernieuwingen zijn voorzien, dan ontvangen wij
hier graag een opgave van.

Antwoord:

Dat is correct. Provincie draagt zorg voor het vernieuwen, of door middel
van groot onderhoud renoveren, van infrastructuur welke in beginsel buiten
de scope van de Overeenkomst valt. Provincie laat op regelmatige basis
projecten uitvoeren door derden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
335 Onderhoudsplan
Vraag:

Kunt u bevestigen dat middels het bij NvI 1 verstrekte onderhoudsplan aan
alleinspectie- en onderhoudsverplichtingen uit de vraagspecificatie en
onderliggende documenten wordt voldaan? Wij wijzen u erop dat het gezien
de korte doorlooptijd vrijwel onmogelijk isom ale "kleine |ettertjes’ te
verifiéren met het onderhoudsplan, dit zou voor gegadigden dus een
onacceptabel risico met zich meebrengen.

Antwoord:

"Javoor deinschrijving wel, echter er wordt als bijlage van deze nota een
aangepaste versie meegestuurd.

ON dient voor zijn inschrijving verder uit te gaan van de onderhoudstaken
uit het onderhoudsplan Indien uit de analyse van ON blijkt dat er
ontbrekende onderhoudstaken zijn of dat de beschikbaarheid en
betrouwbaarheid van de infra kan worden verbeterd of andere optimalisaties
mogelijk zijn dient de Opdrachtnemer een verzoek tot wijziging in voor een
aanpassing van het onderhoudsplan. De hieraan gekoppelde financiéle
implicaties worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
336 Onderhoudsplan
Vraag:

Kunt u specificeren welk groenonderhoud waar moet worden uitgevoerd? In
de bestekstekst voor |Jsselstijn zijn wel hoeveelheden maar weinig/geen
frequenties benoemd.

Antwoord:

De aanbestedende dienst heeft deze informatie niet voor handen. VVoor de
prijsvorming kan gegadigde uitgaan van 3 maal de kwantiteiten die zijn
opgegeven voor ljsselstein. In de mobilisatiefase zullen de daadwerkelijke
kwantiteiten worden bepaald. De hieraan gekoppel de financiéle implicaties
worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk procedure. Waarbij de
ON dit moet onderbouwen middels een openboek calculatie. De frequentie
van het groenonderhoud dient door inschrijver te worden ingeschat. Het
dient te voldoen aan OHD 7.1. De uitzonderingen hierop staan beschreven in
de SOK/BOK.

Beantwoord op: 10-12-2021
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L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
337 Vraagspecificatie bijlage R
Vraag:

Kunt u bevestigen dat de eerder onder bijlage R verstrekte documenten met
de verstrekking van het document "OHP-PU" in NvI 1 komen te vervallen?

Antwoord:
Jadat is correct

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
338 Overeenkomst, artikel 5
Vraag:

Als de aanname omtrent het afvoeren van vervuilde bagger/grond niet juist
is, kan OG dan aangeven waar zich vervuilde grond en bagger bevind in het
contractgebied, van welke kwaliteit deze is en hoeveel ON moet gaan
afvoeren?

Antwoord:

In beginsel valt het onder de VTW procedure maar de OG behoudt zich het
recht voor om het separaat uit te vragen.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
339 Overeenkomst, artikel 5
Vraag:

Opdrachtnemer gaat er voor haar prijsvorming vanuit dat eventueel af te
voeren grond en bagger 'schoon' is. Of dat wanneer grond of bagger toch
vervuild blijkt te zijn, de meerkosten voor het afvoeren van vervuilde grond
/bagger verrekend kan worden. Is deze aanname juist.

Antwoord:

Voorstel van gegadigde wordt overgenomen voor zover dit ziet grond en
bagger betreft waarvan de aanwezigheid niet concreet en duiddlijk is
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Ref.nr.

340

Ref.nr.

341

Ref.nr.

342

beschreven in de aanbestedingsdocumenten.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Notavan Inlichtingen 1, antwoord vraag 170

Vraag:
De verwijzing naar vraag 24 lijkt niet te kloppen, deze vraag gaat over een
geheel ander onderwerp. Kunt u de vraag alsnog inhoudelijk beantwoorden?

Antwoord:
Naar de mening van de aanbestedende dienst is deze verwijzing correct,
beide vragen gaan over de demarcatie op basis van eis 44.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Notavan Inlichtingen 1, antwoord vraag 133

Vraag:
Devraag isniet (volledig) beantwoord. Kunt u de vraag alsnog
beantwoorden?

Antwoord:
Nee dit is voor de inschrijving niet relevant.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Nota van Inlichtingen 1, antwoord vraag 125

Vraag:

Devraag isniet (volledig) beantwoord. De vraag is relevant, omdat bij
substantieel achterstallig onderhoud bij aanvang contract de eerste
onderhoudsbeurten volgens het onderhoudsplan intensiever en dus duurder
zullen uitvallen. Kan OG bevestigen dat er () geen sprake isvan

substantieel achterstallig onderhoud en (b) dat eventueel alsnog gebleken
achterstallig onderhoud als verrekenbare herstelling mag worden beschouwd?

Antwoord:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Ref.nr.

345

De vooronderstelling van de inschrijver is niet correct. Het onderhoudsplan
bestaat uit werkzaamheden waarbij de duur van de onderhoudstaken
onafhankelijk zijn van de toestand van de infra. Werkzaamheden die
voortkomen uit de vaste onderhoudstaken (dus o.a. inspectie, controle van de
toestand en testen worden afgerekend via de variabel e vergoeding.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Notavan Inlichtingen 1, antwoord vraag 5

Vraag:

Het antwoord op vraag 94 en 95 (" Groenonderhoud is vrij in te vullen door
de aannemer, zolang er voldaan wordt aan de vraagspecificatie en het OHD
7.1") is strijdig met het antwoord op vraag 5, waarin het uitgangspunt wordt
gesuggereerd van een gemiddeld aantal maaibeurten i.p.v. het
resultaatsgericht bereiken van de vereiste kwaliteit volgens het OHD7.1
Kunt u bevestigen dat de genoemde fregeuntie bij vraag 5 indicatief is en dat
de resultaatsverplichting volgens vraag 94 / 95 prevaleert?

Antwoord:
Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
Leidraad 5.3.1

Vraag:
Kunt u de definitie van 'herhaal storingen’ opgeven?

Antwoord:

Storingen waarvan de oorzaak niet de eerste keer direct juist wordt
verhol pen waardoor de storing op hetzelfde object terugkeert.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

VSES.14

Vraag:
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In de door PU aangeleverde storingsregistratie zijn de volgende prioriteiten
weergeven: "1-2-3-4-5-8". Kan OG zo exact mogelijk verduidelijken wat
onder elk van deze prioriteiten wordt verstaan?

Antwoord:

Urgente storing — Stilstand dienstregeling,
Urgente storing — Vertraging dienstregeling,
Urgente storing — Geen aantasting dienstregeling,
Verzoek tot analyse (analyse uit monitoring systemen),
Verstoring met herstel op tijdafspraak,
Verstoringen voor derde (VRI, groen gemeente, OVO)

Verzoek opdrachten
Zie eerdere gestelde vraag NV 1 regel 142 vraag 141. "

@OO\ICDU'I-POON._f

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
346 OHD 3.2 bijlage powerlijn motor kast

Vraag:

In het Onderhoudsdocument staat wel frequentie voor het onderhoud van de
bovenleidingschakelaar en baanscheiders. Maar niet voor de powerlijn
motorkast. Kan OG bevestigen dat de 5 jarige frequentie ook van toepassing
isvoor de powerlijn motorkast.

Antwoord:

Ja, want voor onderhoud van de bovenleidingschakel aar en baanscheider
wordt verstaan zowel de schakelaar als de aansturing en daarmee ook de
motorkast.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
347 OHD 2.1

Vraag:

De interlockings staan wel in het OHD 2.1, maar deze komen niet voor in
het onderhoudsplan. Kan OG aangeven of deze binnen of buiten de scope
van dit contract vallen?

Antwoord:
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Ref.nr.

348

Ref.nr.

349

Ref.nr.

350

Deze vallen binnen scope van contract.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

BijlageR

Vraag:

In Bijlage R wordt gesproken van ‘Inspectie URTS-ruimte (NCTR)'. In de
lijst met assetsin Bijlage B, staat deze bij "Gebouwen”. Kunt u aangeven
wat een URTS-ruimte is, met welke aantallen, locaties en welk OHD van
toepassing is?

Antwoord:

Deze komen in OHD 2.2 en 2.3 (zijn in ontwikkeling) en dezeisalleen
aanwezig op het remise terrein. Dit betreft een technische ruimte in het
gebouw NCTR. Voor prijsvorming kan op dit moment uitgegaan worden
OHD 7.3 remise faciliteiten.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwer p:

OHD 14

Vraag:

In het onderhoudsplan wordt gesproken over "testen blusleiding. Kan OG
aangeven wat voor testen hier wordt bedoeld en wat voor type blussysteem
aanwezig is, droog of nat met geboorde put?

Antwoord:
Zie document: Overzicht bluswatervoorzieningen.pdf

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

OHD 1.1. bijlage R

Vraag:
In het Onderhoudsplan staat de schouw op veilige berijdbaarheid met twee
keer met OHD 1.1. Dient hier niet bij én van deze twee regels OHD 1.2
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voor de wissels te staan?

Antwoord:
Bij beide dient gelezen te worden OHD 1.1 en 1.2.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
351 BijlageR
Vraag:

De KAR-(X) kasten worden a's te onderhouden asset genoemd in bijlage B.
Echter komen de KAR-(X) kasten niet in bijlage R met het Onderhoudsplan
terug. Kan OG het betreffende OHD en de frequenties van het onderhoud
aangeven?

Antwoord:

KAR kast zal toegevoegd worden aan bijlage R. OHD 2.1 is van toepassing.
Zieregel 59 van bijlage R.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
352 Bijlage B toelichting
Vraag:

In bijlage B staat bij de toelichting: "Bovenstaande is ook van kracht voor
"verkeersborden" die voor het tramverkeer gelden”. Kan de opdrachtgever
bevestigen dat de verkeersborden voor het tramverkeer niet in de scope van
het onderhoud vallen? Als deze wel tot de scope behoren, kan OG dan de
aantallen en locaties aangeven?

Antwoord:

"Deze vallen binnen scope van contract. Hoeveelheden niet volledig bekend,
deze dienen tijdens mobilisatie fase in kaart gebracht te worden. V oor
prijsvorming dienen 50 borden meegenomen te worden, ze bevinden zich
vooral op GEO 138.

Indien later blijkt dat objectkwantiteiten anders zijn kan ON hiervoor een
verzoek tot wijziging indienen. De hieraan gekoppelde financiéle implicaties
worden afgehandeld via de meerwerk en minderwerk procedure. "

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr.

353

Ref.nr.

354

Ref.nr.

355

Onderwer p:
Bijlage B toelichting

Vraag:

Voor de inductielussen wordt door OG al's uitgangspunt aangehouden: niet
zichtbaar = niet genoteerd. Dat betekent dat onduidelijk iswelke
hoeveelheden en aantallen moeten worden aangehouden. Kan OG dete
hanteren aantalen inductielussen al's uitgangspunt opgeven? Zo ontstaat op
dit onderdeel level playing field.

Antwoord:

Voor de prijsvorming kunt u aanhouden de aantallen welke benoemd zijn op
tabblad detectielus.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B toelichting

Vraag:

Onbekend is of op halte Jaarbeurs de 6 toonfrequente spoorstroomlopen (1)
nog fysiek aanwezig zijn en (2) nog in dienst zijn. Kan OG aangeven of de 6
toonfrequente spoorstroomlopen op halte Jaarbeurs binnen de scope van het
onderhoud vallen?

Antwoord:
Ja deze vallen binnen scope. voor prijsvorming dient uit gegaan te worden
van 8 stuks.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B toelichting

Vraag:
Kan OG voor het geisoleerd spoor de lengtes en hoeveel heden aangeven en
het betreffende Onderhoudsplan opgeven?

Antwoord:
Deze zijn niet van belang voor de prijsvorming, deze gaan vervallen na
ombouw Nieuwegein Centrum. Jaarbeursplein betreft toonfrequent en geen
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Ref.nr.

356

Ref.nr.

357

Ref.nr.

358

geisoleerd spoor.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

Kan OG in het tabblad "7 Hekwerk™ bevestigen dat de kolom H genoemde
"Shape lengte" het aantal m1 hekwerk betreft? Als dat niet het geval is, kan
OG dan van ieder object de kilometreringen van "Van km" tot "Tot km"
opgeven? Dat isnu niet volledig gevuld.

Antwoord:
ON dient uit te gaan van kolom G voor de lengte voor prijsvorming.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "7 Verlichting" staan 450 stuks verlichting benoemd. Kan OG
aangeven of deze verlichting eenvoudig bereikbaar is voor onderhoud,
bijvoorbeeld op knikmasten?

Antwoord:

Betreft lampen op hoogte zowel op portalen/masten als lijnverlichting boven
de schouwpaden voor geo 928 Betreffende geo 138 lampen op hoogte aan
portalen/masten en onder kunstwerken. Onderhoud staat aangegeven in
OHD 7.3 par 4.1 enisonderdeel van de scope. Deze betreffen geen
knikmasten.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "5 Kunstwerken™ is niet duidelijk of dit een betonnen of stalen
kunstwerk betreft. Kan OG dat per kunstwerk aangeven?
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Antwoord:

Jadat kan, Jutphasebrug over het Amsterdam Rijnkanaal betreft een stalen
kunstwerk. Voor de overige zijn deze kunstwerken van beton.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
359 Bijlage B
Vraag:

Kan OG de sectie indeling aangeven van het bovenleidingsysteem?

Antwoord:
Zie schakelschema’'s in map (schakel schema's).

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
360 Bijlage B
Vraag:

In het tabblad "3 Overspanningbeveiliging” staan totaal 44 stuks DSV
aangeven. Kan OG aangeven dat, gezien tabblad "3 Draagconstructi€”, niet
iedere bovenleidingsportaal of mast een DSV heeft?

Antwoord:

Dit betreft alleen de hoogvermogen doorslag veiligheid die vermeld zijnin
tabblad 3. Elke mast of bovenleidingsportaal isvoorzien van een paal-
spoorstaafverbinding.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
361 Bijlage B

Vraag:

In het tabblad 3 "Draagconstructie” staat aangegeven dat er 477 stuks
portalen 788 stuks draagconstructie aanwezig zijn. Kan OG aangeven waar
deze draagconstructies bestaan uit masten, palen of ophangsconstructies
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onder viaducten?

Antwoord:

"V oor prijsvorming dient u uit te gaan: Palen/constructie;
Uithoflijn

516 palen

16 viaduct ophangingen

Sunijlijn

697 palen

10 portalen

25 viaductophangingen

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
362 Bijlage B
Vraag:

In het tabblad "3 Bovenleiding” ontbreken de aantallen en types
afspaninrichtingen voor de Uithofflijn. Kan OG deze informatie verstrekken?

Antwoord:

"ON dient voor de prijsvorming uit te gaan van de volgende af spanningen op
de Uithoflijn

24 vaste

68 beweegbaar

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
363 Bijlage B

Vraag:
In het tabblad "2 TWI(L)" staan de te onderhouden TWI's aangegeven. Kan
OG de aantallen opnemen en bevestigen dat de remise geen TWI heeft?

Antwoord:

"ON kan bevestigen dat er geen TWI op de remise aanwezig is, daarnaast
kan de ON voor de prijsvorming van de volgende aantallen uitgaan.
ljsselstein Zuid 1 overgang met 2 lampen

Nieuwegen Zuid 1 overgang met 2 lampen

Datum genereren nota van inlichtingen: 10-12-2021 Pagina 68 van 85




Nota van inlichtingen Onder houd Spoorinfra Regiotram Utrecht

Ref.nr.

364

Ref.nr.

365

Ref.nr.

366

Fokkesteeg 2 overgangen met 4 lampen
Wiersdijk 2 overgangen met 4 lampen
Merwestein 2 overgangen met 4 lampen
Hooghe Waerd 1 overgang met 2 lampen”

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "1 Aanrijdvoorziening” ontbreekt informatie over het type
vangrail, het type barrier en de lengtes. Kan OG deze informatie verstrekken?

Antwoord:
Nee, is niet van belang voor de inschrijving.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "1 Spoor" zijn assets opgenomen met de kenmerk "spoor op
kunstwerk". Ook isin bijlage B het tabblad "1 Spoor op kunstwerk"
opgenomen. Deze informatie is niet 1-op-1 aan elkaar te relateren. Kan OG
de relatie aangeven tussen de informatie uit tabblad "1 Spoor" en de
informatie uit tabblad " Spoor op kunstwerk"?

Antwoord:

Dezeisniet eenvoudig te verklaren, Voor de prijsvorming dient ON uit te
gaan van tabblad 1. Tabblad spoor op kunstwerken is verwijderd uit de
assetlijst.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "3 Gebouwen™" staan te onderhouden gebouwen aangegeven.
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Ref.nr.

367

Ref.nr.

368

Ref.nr.

369

Kan OG bevestigen dat Gebouwen binnen de scope van de te onderhouden
assets van dit contract vallen?

Antwoord:
Gebouwen die beschreven staan in deze Assetlijst vallen binnen scope.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In het tabblad "2 Kasten" staat bij enkele enkele kasten aangegeven dat deze
buiten de scope van de PCA vallen. Kan OG bevestigen dat deze objecten
niet binnen dit contract thuishoren?

Antwoord:
Ja, dat is correct.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage B

Vraag:

In Bijlage B staan de te onderhouden assets. Bij meerdere assets is de indruk
van gegadigde dat informatie onvolledig is. Kan OG een overzicht bijvoegen
van de te onderhouden assets met de volledige informatie?

Antwoord:
Nee, OG kan geen verdere informatie bijvoegen. Dit onderdeel dient in de
mobilisatiefase verder ingericht te worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwer p:

Vraag 183

Vraag:

Het antwoord op vraag 183 stelt dat Bijlage B leidend is voor dete
onderhouden assets. Kan OG in bijlage B per asset aangeven welk
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Onderhoudsdocument van toepassing is en met welke frequentie dit
onderhoud uitgevoerd moet worden?

Antwoord:

Nee. Dit is te bepalen aan de hand van het onderhoudsplan. In het
onderhoudsplan staat de verwijzing naar de betreffende assets in bijlage B.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
370 Vraag 183
Vraag:

Het antwoord op vraag 183 stelt dat Bijlage B leidend is voor de te
onderhouden assets. Wij zien dat de objecten in het Onderhoudsplan uit
bijlage R niet volledig overeenkomen met Bijlage B. Kan OG een
geactualiseerd onderhoudsplan bijvoegen dat overeenkomt met de te
onderhouden assets uit Bijlage B.

Antwoord:
Het onderhoudsplan OHP-PU en de lijst met assets (bijlage B) is
geactualiseerd.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
371 NVI vraag 186

Vraag:

Uit het antwoord op vraag 186 volgt dat het GIS bestand niet up to dateis.
En dat wijzigingen vanuit diverse projecten niet zijn aangeleverd. Kan OG
bevestigen dat op het moment van mobilisatie er een geactualiseerd, juist en
volledig GIS bestand aan gegadigde ter beschikking wordt gesteld?

Antwoord:

Nee, dat kunnen wij door vertragingen bij de aanleverende partijen niet
bevestigen, zodra gegevens aangel everd worden door de projectpartners van
genoemde projecten zullen deze aan de onderhoudsaannemer verstrekt

worden.
Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
372 NVI vraag 91
Vraag:

U bent bereid een regeling in te bouwen voor het "terugverdienen” van
korting door een betere prestatie. Kunt u duidelijkheid geven hoe deze
regeling is opgebouwd? Mag gegadigde er van uit gaan dat voor het bepalen
van de korting het gemiddelde over meerdere maanden wordt gehanteerd?

Antwoord:

De opdrachtnemer kan de korting terugverdienen indien er voor 4 direct
aand uitende maanden aan de betreffende KPI wordt voldaan. Inschrijver
dient er hierbij niet vanuit te gaan dat voor het bepalen van de korting een
gemiddelde bepaald wordt. Korting wordt per maand opgelegd en ook de
terugverdienregeling geldt voor elke individuele maand.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
373 VS 1.4/NVI vraag 87
Vraag:

De definitie van calamiteit geeft aan dat er pas sprake kan zijn van een
calamiteit as er ook schade is ontstaan. Hoe classificeert OG

onregel matigeheden die weliswaar buiten de invloedssfeer van ON liggen
maar geen schade veroorzaken? Bijvoorbeeld storingen in de
energievoorziening (bij het energiebedrijf) die het resetten van systemen
noodzakelijk maken. Is er dan sprake van overmacht? Kunt u naar aanleiding
van dit voorbeeld ook vraag 87 van de NVI1 beantwoorden?

Antwoord:

De opdrachtnemer dient een volledige storings- en calamiteitendienst in te
richten die voldoet aan de eisen in de vraagspecificatie. Deze inrichting en
inzet van deze storings- en calamiteitendienst die verantwoordelijk is voor
het herstellen van alle onregel matigheden dient onderdeel te zijn van de
vaste vergoeding. Alleen voor uitzonderlijke gevallen zoals aanrijdingen en
ontsporingen of schades veroorzaakt door derden is een aanvullende
vergoeding mogelijk indien er aantoonbaar aanvullende personeleinzet is
geweest en het herstel niet kon worden uitgevoerd door de storingsdienst die
reeds wordt vergoed door de vaste vergoeding. "Indien het een kleine schade
betreft en de schade hersteld is door de storingsdienst als UO of DOT en er
is geen aanvullende personeel sinzet hiervoor nodig geweest vanuit de
opdrachtgever maken de kosten deel uit van de vaste maandelijkse
vergoeding. Indien het een grote schade betreft en er direct tot tijdelijk
hertstel moet worden overgegaan en hiervoor aanvullende personeel sinzet
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nodig iswordt dit afgerekend middels de tarieven die zijn opgegeven in het
prijzenblad.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
374 NVI vraag 59

Vraag:

Een risicotoeslag op het materieel acht Aanbestedende dienst niet
noodzakelijk. Bevestigt u hiermee dat de uitvoeringsrisico's op
materieelinzetten voor rekening OG zijn en alle inzetten vergoed worden als
de werkzaamheden conform contract voor rekening OG zijn?

Antwoord:
Nee

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
375 NVI vraag 58

Vraag:

In de visie van OG is materieel in de nacht en weekend niet duurder dan
overdag. In de aangeboden tarieven van GMG is echter in sommige gevallen
het bedienend personeel opgenomen, die niet in de tarievenlijst staan
vermeld. Hierdoor kunnen toch tariefsverschillen in dag- nacht en weekend
ontstaan. Dit geldt tevens voor transport. Wij verzoeken u toch het nacht - en
weekendtarief voor materieel aan te vullen in het prijzenblad, om speculatie
van gegadigden op nacht/weekend inzetten te voorkomen

Antwoord:

In het geactualiseerde prijzenblad is een apart veld gemaakt voor het
bedienend personeel van genoemde machines, zodat voor personeel wel
nacht- en weekendtarieven berekend kunnen worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
376 NVI vraag 136
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Vraag:
Kunt u aangeven welke informatie u wenst op orde te houden in uw Sap
systeem?

Antwoord:

Alle onderdelen benoemd in kolom A t/m F uit document '210601 SBS
Tramsysteem V1.1' inclusief onder andere de bijbehorende nog niet
toegevoegde assetkenmerken, het werkordermanagement, voorraadbeheer
van de in dit document genoemde assets.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
377 Prijzenblad versie 1.1, tabblad Totaal
Vraag:

Er lijkt een fout in het prijzenblad te zijn geslopen: in de invoersheet
ingevulde tarieven bij 'medewerker kabelaanwijs, 'medewerker aarding' en
'medewerker werkaanvraag derde partijen’, worden niet op de juiste plaats
doorgerekend in de sheet Totaal. Kunt u de achterliggende formules bij het
prijzenblad controleren en een correctie doorvoeren?

Antwoord:

Prijzenblad is gecorrigeerd en opnieuw als bijlage bij deze Notavan
Inlichtingen gevoegd.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

378 artikel 9lid5en 91id 6 AlV Provincies 2018 en uw antwoord op vraag 119
Vraag:

Wij gaan er vanuit dat u met de toevoeging “met inachtneming van de leden
1, 2, en 3van dit artikel” bedoeld dat de verplichting tot vrijwaren uit artikel
91id 5 en het vergoeden van kosten (waaronder begrepen schadevergoeding,
boetes en rente) uit artikel 9 lid 6, tot dezelfde bedragen beperkt worden al's
opgenomen artikel 10 lid 1 van de Overeenkomst voor Dienstverlening en
ook onderdeel zijn van de beperking per gebeurtenis en per jaar. Klopt deze
uitleg?

Antwoord:
Deze uitleg is correct.
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Ref.nr.

379

Ref.nr.

380

Ref.nr.

381

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

artikel 9lid5en 91id 6 AlV Provincies 2018

Vraag:

Wij gaan er vanuit dat u met de toevoeging “ met inachtneming van de leden
1, 2, en 3van dit artikel” bedoeld dat de verplichting tot vrijwaren uit artikel
91id 5 en het vergoeden van kosten (waaronder begrepen schadevergoeding,
boetes en rente) uit artikel 9 lid 6, tot dezelfde bedragen beperkt worden al's
opgenomen artikel 10 lid 1 van de Overeenkomst voor Dienstverlening en
ook onderdeel zijn van de beperking per gebeurtenis en per jaar. Klopt deze
uitleg? (deze vraag is niet meer van toepassing indien u bereid bent de
vrijwaring te schrappen)

Antwoord:
Deze uitleg is correct en de vrijwaring wordt niet geschrapt.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

artikel 91id 5 AlV Provincies 2018

Vraag:

In Artikel 91id 5 AlV Provincies 2018 wordt een vrijwaring gevraagd voor
aansprakelijkheidsstelling door derden. Dit is een disproportioneel groot
risico voor de aard en omvang van de opdracht. Een dergelijke vrijwaring is
ook onverzekerbaar. Bent u bereid deze artikelen (9lid5en 91id 6 AV
Provincies 2018) te schrappen?

Antwoord:

Nee

Beantwoord op: 10-12-2021
L abdl: Contract
Onderwerp:

Bijlage R Onderhoudsplan

Vraag:
Het document OHP-PU geeft frequenties van taken aan, echter staat niet
beschreven wanneer de laatste keer was dat de betreffende taak is
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uitgevoerd. Dit iswel relevant, omdat gegadigden aan de hand van die
informatie kunnen bepalen hoe vaak een taak uitgevoerd moet worden
binnen de contracttermijn. Aangezien de huidige aannemer over deze kennis
beschikt, zien wij hier een verstoring van het level playing field. Wij
verzoeken u deze informatie toe te voegen.

Antwoord:

Alle onderhoudstaken mits specifiek aangegeven in het onderhoudsplan
dienen te worden uitgevoerd in de contractperiode en daarmee onderdeel te
zijn van de vaste prijs. Indien in de mobilisatieperiode blijkt dat deze taken
niet in de contractperiode zullen worden uitgevoerd zullen de hieruit
voortvloeiende financiéle implicaties worden afgehandeld via de meerwerk
en minderwerk procedure.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
382 Vraagspecificatie 6.3.5
Vraag:

Kunt u bevestigen dat bevestigingsmiddelen van de spoorstaven geen
onderdeel zijn van kijk- en grijpmaterialen?

Antwoord:
Nee, deze dienen onderdesel te zijn van kijk- en grijpmateriaen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
383 Onderhoudsplan lijn 22
Vraag:

Kan gegadigde gebruik maken van de meetsystemen die gemonteerd zijn op
de trams? (dit herleiden wij uit de eerdere versie van het Onderhoudsplan
lijn 22, waar wordt gesproken van inspectie per tram) Wordt de apparatuur
op de tram en de historische en actuel e data beschikbaar gesteld voor de
digitale meting?

Antwoord:
Nee. De meetapparatuur op de tram is hiertoe niet toereikend.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwer p:
384 Vraagspecificatie 6.3.5
Vraag:

Wordt de grijpvoorraad overgedragen? (om niet) Dit omdat de huidige
aannemer al beschikt over deze voorraad en er dus geen sprake isvan een
level playing field.

Antwoord:

Grijpvoorraad betreft standaard onderhoudsmateriaal waarover iedere
onderhoudsaannemer beschikt. Dit staat |os van de projecten en dient dan
ook door de aannemer zelf aangeleverd te worden. Hier kan geen sprake zijn
van overdracht van overdracht en naar de mening van de aanbestedende
dienst isde grijpvoorraad niet van invlioed op het level playing field.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
385 Beheergrenzen
Vraag:

Kunt u de beheergrenzen aangeven mbt het groenonderhoud en hekken voor
zowel de Sunij lijn als de Uithoflijn?

Antwoord:
Deze zijn opgenomen in de BOK/SOK.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
386 Prijzenblad versie 1.1, tabblad Totaal
Vraag:

In totaal iser 7045 uur aan extrawerk ingeschat in het prijzenblad. Is deze
inschatting gemaakt voor 1, 2 of 4 jaar?

Antwoord:
Dit isfictieve inschatting voor de looptijd van de overeenkomt.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
387 Overeenkomst artikel 4.9
Vraag:

De hoogte van de boetes kan oplopen tot 50% en maandelijks worden
opgelegd. Deze boetes staan niet in verhouding tot de geleden schade bij de
aanbestedende dienst, zoals voorgeschreven wordt in de Gids
Proportionaliteit. Wij stellen voor de hoeveelheid boetes op jaarbasis te
maximeren tot 5 % van de jaarlijkse vaste som. Kunt u gegadigden hierin
tegemoetkomen?

Antwoord:

V oor opgelegde boetes a's gevolg van niet voldoen aan de KPI geldt dat de
opdrachtnemer deze boete weer terug kan verdienen door in de vier
opvolgende maanden de betreffende KPI wel te behalen. Opdrachtgever zal
zodra aan deze voorwaarde voldaan is de boete ongedaan maken. Omdat het
geen onvoorwaardelijke boete betreft acht de aanbestedende dienst dit
boeteregime ook niet disproportioneel. Overigens is de maximalisering van
boetes zoal s inschrijver voorstelt van toepassing op nieuwbouw of
verbouwprojecten en zal dus niet overgenomen worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
388 Overeenkomst artikel 4
Vraag:

In een ritmisch contract zoals deze is een neutrale cashflow belangrijk.
Doordat Opdrachtnemer de mobilisatie achteraf vergoed krijgt en de
betalingstermijn op de vaste som 30 dagen is, is er sprake van een zeer lange
periode van voorfinanciering door ON. De eerste betaling vindt immers pas
plaats vier maanden nadat de eerste kosten worden gemaakt. Graag zien wij
dit veranderen, bijvoorbeeld door de Mobilisatie vooruit te betalen of in
maandelijkse termijnen te verdelen. Kunt u gegadigden hiermee
tegemoetkomen?

Antwoord:

Voor mobilisatie zal vooraf een voorschot van 50% gegeven worden,
opdrachtnemer dient wel aan te tonen dat het vooraf opgegeven bedrag ook
daadwerkelijk besteed is. Mobilisatie zal achteraf op basis van werkelijk
gemaakte kosten verrekend worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
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Ref.nr.

389

Ref.nr.

390

Ref.nr.

391

Onderwerp:
Prijzenblad versie 1.1

Vraag:

Kunt u een ondergrens instellen voor de prijs voor de mobilisatie? Omdat de
huidige aannemer hier minder kosten zal hebben, lijkt hier sprake van een
verstoring van het level-playing field. Een Stelpost zou ook uitkomst kunnen
bieden.

Antwoord:

Mobilisatiekosten dienen wel opgegeven te worden, dit om het voorschot al's
bedoeld in vraag 388 toegezegd) te bepalen, maar zullen niet meegerekend
worden in het bepalen van de prijs waarop de aanbieding beoordeeld wordt.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Overeenkomst 6.1

Vraag:

Determijn van 2 jaar laat weinig tijd om personeel op te leiden voor
specifieke taken en om optimalisaties toe te passen. Bovendien bevoordeelt
dit de zittende aannemer in hoge mate. Kan de initiéle contracttermijn
verlengd worden naar 4 jaar?

Antwoord:

Zoals eerder aangegeven kan een onderhoudsaannemer de beoogde
verlengingen verdienen als hij een passende service verleent. Het is dus aan
de onderhoudsaannemer om hierin de juiste keuzes te maken. Gezien de vele
recente vernieuwingen op het areaal zijn wij van mening dat de zittende
aannemer absoluut geen voordedl zal hebben door deze korte contractperiode.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Onderwerp:

Leidraad 5.3.1 en 5.3.2

Vraag:

Kunt u (eventueel door middel van een voorbeeld) toelichten wat het
verschil istussen een storing en een onregel matigheid?

Antwoord:
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Ref.nr.
392

Ref.nr.
393

Een onregelmatigheid geeft een verhoogd risico op een storing, maar hoeft
nog niet (direct) tot een verstoring van de dienstregeling te leiden. Bij een
storing is er wel sprake van een verstoring van de dienstverlening.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Overeenkomst - 4.9

Vraag:

Het voldoen aan eisen 31 en 32 van de vraagspecificatie is deels afhankelijk
van externe invloeden die niet door Opdrachtnemer zijn te beheersen, zoals
verkeersdrukte, ongel ukken, slecht weer, beschikbaarheid van benodigde
materialen en materieel, etc. In dit kader is Gegadigde van mening dat de
mogelijke maandelijkse kortingen van in het ergste geval 2x 25% van het
maandbedrag conform art 4.9 van de Overeenkomst niet proportioneel zijn.
Gegadigde verzoekt ON om deze kortingen te verlagen naar maximaal 10%
van het maandbedrag.

Antwoord:

Als het voldoen aan een eis afhankelijk is van externe niet door de
inschrijver te beinvlioeden zaken dan is elke korting disproportioneel, wij
zien het verschil niet in het bijstellen van de percentages. Als we iets zouden
doen dan zou dat eerder coulance zijn indien aantoonbaar sprake is van niet
beinvloedbare of externe oorzaken, dit dient in voorkomende gevallen
beoordeeld te worden, maar het voert te ver om de percentagesin het
algemeen aan te passen.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie - Eis 32

Vraag:

Een functieherstel van 90 minuten isin absolute zin niet te garanderen (ook
al laat KPI van Overeenkomst 4.9 een zekere afwijking toe). Zeker bij
storingen waarvoor Opdrachtnemer andere materialen en/of materieel nodig
heeft dan standaard in de storingsbus aanwezig. Gegadigde stelt daarom voor
om uit te gaan van een gemiddelde functiehersteltijd van 90 minuten. Gaat
Opdrachtgever hiermee akkoord?

Antwoord:
Nee
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Ref.nr.
394

Ref.nr.
395

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie - Eis 31

Vraag:

Een absolute aanrijdtijd van 45 minuten maakt het voor gegadigde niet
mogelijk om vanuit consignatie haar storingsdienst te bemannen. Dit zou
betekenen dat gegadigde 24/7 mensen in dienst moet hebben op een locatie
nabij de infrastructuur van de RTU. Dit is voor gegadigde niet te bemensen.
Gegadigde wil daarom de volgende aanpassing voorstellen (in combinatie
met de andere vragen inzake eis 30, 31 en 32):

* Van 6 uur tot 22 uur van maandag t/m vrijdag garandeert gegadigde een
aanrijdtijd van gemiddeld 30 minuten.

* Van 22 uur tot 6 uur van maandag t/m vrijdag garandeert gegadigde een
aanrijdtijd van gemiddeld 60 minuten

* Op zaterdag en zondag garandeert gegadigde een aanrijdtijd van gemiddeld
60 minuten.

Gaat Opdrachtgever hiermee akkoord?

Antwoord:

"Uw voorstel wordt niet geheel overgenomen. De volgende aanrijdtijden
gelden:

* Van 6 uur tot 22 uur garandeert gegadigde een aanrijdtijd van gemiddeld
45 minuten.

* Van 22 uur tot 6 uur garandeert gegadigde een aanrijdtijd van gemiddeld
60 minuten

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie - Eis 31

Vraag:

Een aanrijdtijd van 45 minuten isin absolute zin niet te garanderen doordat
verkeersdrukte, omleidingen, slecht weer (sneeuw) en talloze overige externe
oorzaken dit beinvioeden. Ook a staat de KPI van Overeenkomst 4.9 een
kleine afwijking van deze eistoe, wil ON toch verzoeken om een
gemiddelde aanrijdtijd als eis te hanteren. Dit maakt de eis veel reéler. Gaat
Opdrachtgever hiermee akkoord?

(Gegadigde doet dit verzoek in combinatie met haar andere vragen inzake
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Ref.nr.
396

Ref.nr.
397

eisen 30, 31 en 32.)

Antwoord:

Nee

Beantwoord op: 10-12-2021
L abdl: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie - Eis 30

Vraag:

Eis 30 verlangt dat Opdrachtnemer gedurende ruim 19 uur per dag (van
maandag t/m zaterdag) 2 complete storingspl oegen voor alle voorkomende
techniekvelden in de buurt van de infravan de RTU paraat heeft staan, die
direct kunnen uitrukken bij een storing aan deze infrastructuur. Dit is voor
Gegadigde niet te bemensen, gezien de schaarste van met name adequaat
opgeleid e-personeel. Gegadigde verzoekt Opdrachtgever met klem om deze
€is aan te passen naar:

“De opdrachtnemer dient een storingsdienst in te richten. De storingsdienst
dient zo te zijn ingericht dat deze in staat is minimaal 1 Onregelmatigheid
tegelijkertijd te verhelpen die op het gehele tracé kan optreden.

Gaat Opdrachtgever hiermee akkoord?

(Gegadigde doet dit verzoek in combinatie met haar vragen inzake eisen 31
en 32.)

Antwoord:

De opdrachtnemer dient een storingsdienst in te richten. De storingsdienst
dient zo te zijn ingericht dat deze in staat is minimaal 1 Onregelmatigheid
tegelijkertijd te verhelpen die op het gehele tracé kan optreden.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Vraagspecificatie par 6.7.1.1

Vraag:

In hoeverre biedt het OM S van Opdrachtgever ruimte om documenten van
Opdrachtnemer op te slaan? Dit als aanvulling op het invullen van gegevens.

Antwoord:
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Ref.nr.

398

Ref.nr.

399

Ref.nr.

400

OG heeft op dit moment niet de intentie gebruik te gaan maken van SAP
DMS. Daartoe gebruiken wij op dit moment SharePoint. Tussen SAP en
SharePoint is nog geen interface.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie par 6.8.1

Vraag:

Welke bijdrage mag gegadigde verwachten van Opdrachtgever tijdens de
mobilisatiefase, anders dan beschreven voor het vaststellen van de
definitieve scope? Denk hierbij aan uitleg over informati esystemen, opzetten
interface en overdrachtsoverleggen.

Antwoord:

"Waar mogelijk en in goed overleg levert OG alle mogelijke ondersteuning
zolang redelijk en billijk.

Het is van groot belang van OG dat ON de mobilisatie periode succesvol en
tijdig doorloopt. "

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie par 6.7.1.1

Vraag:

In hoeverre mag Opdrachtnemer beschikbaarheid en expertise van de
rolhouder bij Opdrachtgever verwachten bij het opstellen van een interface
naar het OMS?

Antwoord:

Een goed werkende interface is ook in het belang van OG. Daarbij is derol
van een Functioneel Beheerder van OG essentiedl.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Vraagspecificatie par 6.8.1

Vraag:
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Welke rol neemt Opdrachtgever in tijdens de mobilisatiefase tussen de
Zittende opdrachtnemer en de nieuwe opdrachtnemer?

Antwoord:
OG zal daarin regie voeren op het proces. OG zal sturen op een goede
overgang.
Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
401 Vraagspecificatie par 6.7.1.1
Vraag:

Kan Opdrachtgever duiden hoe areaal gegevens van derden en op welk
moment verwerkt worden in het OM S van Opdrachtgever? Zo kan
Opdrachtnemer tijdig een compl ete oorzaakanalyse uitvoeren.

Antwoord:
Dit wordt verwerkt door de Opdrachtgever zodra informatie beschikbaar is
gesteld door betreffende derde.
Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
402 Aanbestedingsleidraad par 5.3.2
Vraag:

Hoe vindt bij Opdrachtgever besluitvorming en vrijgave plaats bij
Opdrachtgever functioneel en definitief herstel van storingen?

Antwoord:
Vrijgave van storingen is een verantwoordelijkheid van ON.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
403 Aanbestedingsleidraad par 5.3.2
Vraag:

Op welke wijze geeft Opdrachtgever akkoord op het functioneel -mits veilig-
herstel van storingen boven definitief herstel
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Antwoord:
Vrijgave van storingen is een verantwoordelijkheid van ON.

Beantwoord op: 10-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
404 Aanbestedingsleidraad par 5.3.2
Vraag:

Dienen de kosten die voortvloeien uit de maatregelen als onderdeel van
criterium 2 door Gegadigde te zijn opgenomen in de vaste som? U vraagt
immers om extra handelingen en of inzet van extra persones!.

Antwoord:

Ja

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Contract
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