Marktverkenning ‘Inhuur Tentamenondersteuners’
[bookmark: _Toc101877556]BIJLAGE 1 - ANTWOORDMODEL
Wij verzoeken u uw interesse in deze opdracht kenbaar te maken door het insturen van deze bijlage.  De ingevulde bijlage kunt u indienen via TenderNed. 


	Algemene gegevens Organisatie

	Bedrijfsnaam 
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen 
	

	Gegevens organisatie

	Welke structuur heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Welke soorten dienstverlening levert uw organisatie?
	

	Grootte organisatie: aantal personen in dienst? Aantal ingehuurd?
	

	Wat was uw omzet in 2021?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer
	

	Emailadres
	


[bookmark: _Hlk101435162]
	[bookmark: _Hlk102035303]Vraag 1
	Bedrijf
· Heeft u ervaring met het leveren van tentamenondersteuners bij universiteiten/hogescholen (of gelijkwaardig) qua complexiteit?
· Zo ja, hoeveel tentamenondersteuners heeft u hiervoor in 2019/2020/2021 geleverd?

	Antwoord
	

	Vraag 2
	Ontwikkelingen
· Welke ontwikkelingen en welke risico’s ziet u binnen uw branche die van belang kunnen zijn voor de VU bij een mogelijke aanbesteding Inhuur Tentamenondersteuners?

	Antwoord
	

	Vraag 3
	Onderscheidend vermogen
· Op welke punten -met het oog op onderwijs- onderscheidt uw organisatie zich in deze markt ten opzichte van andere partijen? 

	Antwoord
	

	Vraag 4
	Typen tentamenondersteuners
· Kunt u aangeven welke ervaring u heeft met het leveren van verschillende typen tentamenondersteuners?  Zoals surveillanten voor digitale tentamens en OLP reviewing?

	
	

	Vraag 5
	Samenwerking
· Bent u bereid om samen te werken met andere leveranciers van tentamenondersteuners om de benodigde bezetting in beide percelen te kunnen garanderen?
· Bent u bereid om in een constructie met Maincontracting te werken?

	Antwoord
	

	Vraag 6
	Inkoopstrategie
Wij zien 4 verschillende inkoopstrategieën voor de inhuur van Tentamensurveillanten voor de centraal  en voor de decentraal gecoördineerde tentamens op de VU:
A. 1 perceel – 1 leverancier
B. 1 perceel – 2-3 leveranciers
C. 1 perceel – Maincontracting met toeleveranciers
D. 2 percelen – 1 leverancier per perceel

· Wat zijn naar uw inzicht de voordelen en nadelen van het in de markt zetten van een Raamovereenkomst in deze perceelindeling?  Welke risico’s ziet u, en hoe zouden wij deze kunnen beperken?

	Antwoord A:
	

	Antwoord B:
	

	Antwoord C:
	

	Antwoord D:
	

	Vraag 7
	Planning
· Bent u in staat en bereid om door de VU aangeleverde data in uw eigen roostersysteem om te zetten om de juiste uitvraag te concretiseren?
· Zo ja, onder welke voorwaarden?

	Antwoord:
	

	Vraag 8
	Gunningscriteria
· Wat kunt u de VU adviseren ten aanzien van het definiëren van de gunningscriteria voor de Raamovereenkomst? 

	Antwoord
	

	Vraag 9
	Inschrijving
· Wat zou voor uw organisatie een reden zijn (eis, methode, prijsstelling etc.) om niet in te schrijven bij een mogelijke aanbesteding ‘Inhuur Tentamenondersteuning’?

	Antwoord
	

	Vraag 10
	Overige aandachtspunten
· Heeft u nog aandachtspunten voor ons bij een mogelijke aanbesteding ‘Inhuur Tentamenondersteuning’?

	Antwoord
	







