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Overeenkomst koop en levering ARIV-2018 

Contractnummer:  [..] 

 

 

De ondergetekenden: 

 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd 

door de Minister van Rechtsbescherming, namens deze, [functienaam en naam ondertekenaar], hierna 

te noemen: Koper, 

 

en 

 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te [........] en ingeschreven in het 

handelsregister onder nummer [….], te dezen vertegenwoordigd door [naam ondertekenaar] (en 

[naam ondertekenaar]), hierna te noemen: Leverancier, 

 

Samen te noemen: Partijen, 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1. Koper met betrekking tot de levering van matraskernen gedurende een zekere tijd vaste 

afspraken met één Leverancier wil maken; 

 

2.  Koper daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van drie jaar met vier maal een 

verlengingsoptie van een jaar (hierna te noemen: de Overeenkomst), waarin de voorwaarden voor 

alle door Koper gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het leveren van 

matraskernen zijn vastgelegd; 

 

3.  Een Europese openbare aanbesteding onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012 heeft 

plaatsgevonden; 

 

4. Koper de inschrijving van Leverancier als inschijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft 

beoordeeld; 

 

5. In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten 

tot het leveren van matraskernen die Koper voornemens is te plaatsen bij Leverancier; 

 

 

KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-

inkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in 

deze Overeenkomst verstaan: 

 

Aanbestedingsdocumenten: Alle documenten die door de Koper zijn opgesteld of vermeld ter 

omschrijving of bepaling van onderdelen van de aanbesteding, waaronder in ieder geval de 

aankondiging van de opdracht, het Beschrijvend document met bijlagen en de nota(‘s) van 

inlichtingen. 

 

Beschrijvend document: het document van Koper d.d. 12 juli 2022 met referentie IUC 
DJI/INKEA/MdP/2021-2 waarin de opdracht, de te volgen aanbestedingsprocedure, de eisen en 

gunningscriteria worden beschreven en toegelicht. 

 

Inschrijving : de door Leverancier ingediende Inschrijving d.d. […datum…], kenmerk [……]. 
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Programma van Eisen: Het document waarin de eisen die door Koper aan de opdracht zijn gesteld, zijn 

opgenomen. 

 

 

1. Voorwerp van de Overeenkomst 

1.1. Leverancier verkoopt en levert gedurende de looptijd van deze Overeenkomst aan Koper op 

afroep Producten, zijnde matraskernen voor de productie van matrassen door de 

productiebedrijven van DJI, zoals genoemd in Bijlage 2 bij deze Overeenkomst, een en ander 

overeenkomstig op basis van de Aanbestedingsdocumenten door Leverancier ingediende 

Inschrijving, tenzij in deze Overeenkomst anders is bepaald. 

1.2. Leverancier garandeert dat de Producten die hij levert, een gegarandeerde levensduur van 

minimaal [… waarde uit Inschrijving] maanden (vanaf het moment van Leveren) hebben. Deze 

garantie houdt in dat de Producten gedurende deze periode moeten blijven voldoen aan de 

fysische eigenschappen zoals beschreven in de eisen 11 tot met 15 van het Programma van 

Eisen (Bijlage 2) bij de gebruiksomstandigheden binnen DJI (molest uitgezonderd). 

1.3. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven 

het later genoemde: 

1. deze Overeenkomst; 

2. de ARIV-2018 (Bijlage 1) 

3. Programma van Eisen (Bijlage 2) ; 

4. het Beschrijvend document, inclusief alle bijlagen en nota’s van inlichtingen (Bijlagen 4.1 

t/m 4.5); 

5. de door Leverancier ingediende Inschrijving van […datum…] (Bijlage 5.1 t/m 5.3). 

1.4. Koper en Leverancier kunnen de Overeenkomst uitbreiden met Producten waarvan de aard en 

gebruik overeenkomen met of aansluiten op de in het Beschrijvend Document genoemde 

Producten. 

 

2. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst 

2.1. Deze Overeenkomst treedt in werking met ingang van [ingangsdatum]. 

2.2. Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van drie jaar, derhalve ingaand op 

[ingangsdatum] en eindigend op […datum], met vier opties voor Koper om de Overeenkomst 

onder gelijkblijvende condities en voorwaarden te verlengen met een jaar. Indien Koper deze 

optie tot verlenging wenst uit te oefenen zal hij Leverancier uiterlijk 3 maanden vóór afloop van 

de dan geldende termijn schriftelijk kennis geven dat de Overeenkomst met genoemde periode 

verlengd wordt, bij gebreke waarvan de Overeenkomst op de einddatum van de dan geldende 

termijn eindigt. 

2.3. Deze Overeenkomst mag door Koper op elk moment, zonder opgave van redenen, tussentijds 

schriftelijkworden opgezegd met inachtneming van de volgende opzegtermijnen, afhankelijk van 

de reeds verstreken looptijd van de Overeenkomst: 

- looptijd tussen 0 en 2 jaar: 3 maanden; 

- looptijd tussen 2 en 3 jaar: 6 maanden. 

- Looptijd vanaf 3 jaar: 1 maand.  

Indien de Overeenkomst tussentijds wordt opgezegd als bedoeld in dit artikellid vindt tussen 

Koper en Leverancier een afrekening plaats op basis van door Leverancier ter zake van de 

uitvoering van de Overeenkomst in redelijkheid gemaakte kosten en overeenkomstig artikel 3 

van deze Overeenkomst reeds geplaatste orders van het Product die na het eindigen van de 

Overeenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden. Koper is niet gehouden Leverancier op 
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enigerlei wijze anderszins schadeloos te stellen voor de (eventuele) gevolgen van de opzegging 

van de Overeenkomst. 

2.4. Deze Overeenkomst kan door Koper worden opgezegd met een opzegtermijn van een maand 

indien de maximale hoeveelheid  is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking 

kan worden overschreden, zonder dat enig recht op schadevergoeding ontstaat.  

2.5. Bepalingen die naar hun aard bestemd zijn ook na de afloop van de Overeenkomst voort te 

duren, behouden nadien hun werking. Tot deze bepalingen behoren in elk geval de 

verplichtingen die voortvloeien uit de levensduurgarantie (artikel 5.1, 5.3 en 5.5). 

 

3. Levering 

3.1. Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst verkoopt en levert Leverancier op eerste verzoek 

het Product aan Koper, die hiertoe schriftelijke orders plaatst. De door Koper geplaatste orders 

worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze Overeenkomst geacht te zijn 

aanvaard bij ontvangst van de betreffende order. 

3.2. Het Product wordt door Leverancier binnen 20 werkdagen nadat Koper schriftelijk een order 

heeft geplaatst, op het op de order vermelde afleveradres geleverd. 

 

 

4. Prijs en overige financiële bepalingen 

4.1. De overeengekomen prijzen voor het Product zijn opgenomen in Bijlage 3. Deze prijzen zijn 

(behoudens indexering) vast gedurende de looptijd van de Overeenkomst en hebben betrekking 

op alle in het kader van deze Overeenkomst te leveren Producten en daarbij behorende 

eventuele diensten, materialen en documentatie. 

4.2. De overeengekomen prijzen voor het Product zoals is opgenomen in Bijlage 3, zijn vast tot en 

met de eerste 6 maanden na inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst. Deze tarieven 

worden gewijzigd, overeenkomstig het bepaalde in het artikel 4.3.   

4.3. Eerst na een periode van zes maanden na de inwerkingtredingdatum van de Overeenkomst 

worden de prijzen halfjaarlijks geïndexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, afhankelijk van de 

indexcijfers), conform de volgende formule en voorwaarden. 

Indexering vindt plaats met het percentage gelijk aan de wijziging van het CBS-indexcijfer 

“Producentenprijzen: PPI, afzet en verbruik (index 2015=100)”, ten opzichte van de voorgaande 

periode.  

Prijsaanpassingen vinden plaats conform de officieel gepubliceerde CBS- index volgens de 

formule: prijs_nieuw = prijs_vorig * (CBS_nieuw/CBS_vorig) 

waarbij: 

prijs_nieuw = de nieuwe prijs voor de komende 6 maanden 

prijs_vorig = de prijs van de afgelopen 6 maanden 

CBS_nieuw = het meest recente indexcijfer 

CBS_vorig = het vorige indexcijfer  

Als CBS_nieuw wordt gehanteerd het laatst gepubliceerde definitieve cijfer. Als CBS_vorig wordt 

het cijfer van de vorige indexering genomen (deze maand dient tevens voor de volgende 

indexeringen te worden gehanteerd). 

Prijswijzigingen kunnen pas ingaan nadat Opdrachtgever hiervoor goedkeuring heeft verleend. 

De prijswijzigingen dienen conform het gestelde in de Overeenkomst te geschieden. 

Indien het genoemde CBS-indexcijfer door het CBS niet gepubliceerd wordt, dient voor de 

indexering gebruik gemaakt te worden van het daarvoor door de CBS in de plaats gestelde 

indexcijfer. In voorkomend geval zal dit na overleg met Opdrachtgever vast worden gesteld. 
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4.4. Leverancier factureert per order binnen 30 dagen na Levering. 

4.5. Leverancier factureert electronisch op één van de wijzen beschreven op de website van Helpdesk 

e-factureren | Helpdesk e-factureren (helpdesk-efactureren.nl). 

4.6. Voorafgaand aan de eerste factuur overlegt Leverancier aan Koper een concept factuur, zodat 

Koper kan controleren of de factuur aan alle factuurvereisten van Koper voldoet. Zo nodig past 

Leverancier zijn factuur aan zodat alle benodigde informatie op de factuur vermeld wordt. Indien 

een factuur niet conform de afspraken met Koper wordt aangeleverd en/of niet aan de wettelijke 

vereisten voldoet, wordt de factuur niet in behandeling genomen en niet betaalbaar gesteld. 

4.7. Overschrijding van de betalingstermijn door Opdrachtgever, niet-betaling van een factuur op 

grond van vermoedelijk inhoudelijke onjuistheid van die factuur of in geval van ondeugdelijkheid 

van de gefactureerde leveringen en/of dienstverlening, geeft Opdrachtnemer niet het recht zijn 

dienstverlening en/of leveringen op te schorten dan wel te beëindigen. Opdrachtnemer kan de 

afgesloten Overeenkomst ook niet op grond van betalingsverzuim buitengerechtelijk ontbinden, 

onverminderd zijn bevoegdheid die ontbinding in rechte te vorderen. 

 

5. Kritische prestatie indicatoren 

5.1. Koper hanteert voor Leverancier de volgende prestatie indicatoren: 

1. KPI voor levensduurgarantie 

Leverancier garandeert voor alle geleverde matraskernen een levensduur van [x: conform 

inschrijving] maanden conform artikel 1.2. 

De norm voor deze prestatie ligt op 99%. De prestatie wordt als volgt berekend: 

100 * 
Totaal Qx -/- Qx onder meetnorm 

 ≥ 99 
Totaal Qx 

Waarin: 

Totaal Qx: het totaal in kalenderjaar x geleverde aantal matraskernen 

Qx onder meetnorm: het aantal in kalenderjaar x geleverde matraskernen waarvan is vastgesteld 

dat zij binnen de gegarandeerde levensduur niet meer voldoen aan de fysische eigenschappen 

zoals beschreven in de eisen 11 tot met 15 van het Programma van Eisen (Bijlage 2) (molest 

uitgezonderd).  

De levensduurgarantie wordt gemeten in maanden, de maand waarin de Levering plaats vindt, is 

de eerste maand. 

2. KPI voor leverbetrouwbaarheid 

Leverancier garandeert dat alle orders voor Producten, niet zijnde spoedleveringen, conform 

opdracht en uiterlijk binnen 20 werkdagen na plaatsing van de order geleverd worden. De norm 

voor deze prestatie ligt op 97%. De prestatie wordt als volgt berekend: 

100 * 
Aantal correct en tijdig geleverde orderregels in jaar x 

 ≥ 97 
totaal aantal orderregels in jaar x 

5.2. Leverancier rapporteert in de kwartaalrapportage over de prestatie van Leverancier op de KPI’s 

in het afgelopen kwartaal. Het format van de rapportages wordt in overleg opgesteld. 

5.3. Indien de prestatie van Leverancier de norm voor KPI 1 niet behaalt (dat wil zeggen dat meer 

dan 1% van de in een kalenderjaar geleverde matraskernen niet de gegarandeerde levendsduur 

haalt), geldt voor elk van de matraskernen na deze 1% de volgende garantieregeling: 

- t/m maand 36 na levering: Leverancier vergoedt Koper 100% van het aankoopbedrag.  

- Maand 37 t/m laatste maand levensduurgarantie: Leverancier vergoedt Koper 50% van het 

aankoopbedrag. 

https://www.helpdesk-efactureren.nl/
https://www.helpdesk-efactureren.nl/
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Koper bepaalt de wijze waarop deze vergoeding wordt afgehandeld. 

Tevens stellen Koper en Leverancier een plan op om (steekproefsgewijs) de kwaliteit te 

controleren van matraskernen uit dezelfde productie- of leveringsbatch(es). De kosten voor de 

uitvoering van dit plan zijn voor rekening van Leverancier. Indien Koper dit noodzakelijk acht, 

worden aan Leverancier tevens aanvullende maatregelen opgelegd. 

5.4. Indien de prestatie van Leverancier op KPI 1 lager is dan 95%, heeft Koper aanvullend het recht 

de Overeenkomst op grond van wanprestatie te ontbinden. 

5.5. De levensduurgarantie en bijbehorende garantieregeling betreffen nadrukkelijk alleen de fysische 

eigenschappen van de Producten en komen niet in de plaats van de garantie zoals bedoeld in 

artikel 4 van de ARIV-2018. 

5.6. Indien Leverancier in een kwartaal voor KPI 2 minder dan de benoemde score behaalt, levert 

Leverancier binnen twee weken (ongevraagd) bij de contractmanager een concreet verbeterplan 

aan. Na goedkeuring van de contractmanager moet dat verbeterplan vervolgens uitgevoerd 

worden, teneinde aan het einde van de volgende meetperiode weer te voldoen aan de 

betreffende norm. 

5.7. Op verzoek van Koper kunnen KPI’s worden toegevoegd of gewijzigd. 

 

 

6. Contactpersonen en overlegstructuur 

6.1. De vaste contactpersonen zijn: 

 

Contactpersoon 

Leverancier 

Naam Contactgegevens 

Orders en logistiek   

Accountmanager   

Directie   

 

 

Contactpersoon Koper Naam Contactgegevens 

Afhandeling orders   

Contractmanager   

Opdrachtgever   

6.2. Leverancier draagt zorg voor vaste plaatsvervangers bij afwezigheid van de vaste 

contactpersonen. 

6.3. De voertaal voor alle communicatie tussen Koper en Leverancier is Nederlands. 

6.4. Leverancier en Koper hanteren de volgende overlegstructuur: 

- Operationeel overleg: 1x per 2 maanden (In Made PI Sittard, leverancier) 

- Tactisch kwartaaloverleg: 1x per kwartaal (CM, In Made PI Sittard, Leverancier) 

- Strategisch overleg: 1x per jaar (CM, In Made PI Sittard, Facilitair Bedrijf, Leverancier) 

De frequentie van overleg kan op verzoek van Koper en/of Leverancier worden bijgesteld. 

6.5. Voorafgaand aan elk operationeel overleg levert Leverancier aan Koper de volgende rapportage 

op:  

- Geleverde aantallen per maat en type matraskern per maand over de afgelopen 3 maanden 

voorafgaand aan het overleg. 

6.6. Voorafgaand aan elk tactisch kwartaaloverleg levert Leverancier aan Koper de volgende 

rapportages op: 

- Rapportages ten behoeve van KPI 1 en KPI 2; 

- Geleverde aantallen in voorafgaande kwartaal en lopende kalenderjaar; 
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- Actuele testrapport van de Producten (1x per jaar); 

- Overzicht activiteiten in het kader van Inkopen met impact. 

Op verzoek van Koper kunnen aanvullende rapportages worden aangeleverd. 

6.7. Leverancier zal op verzoek van Koper van alle overlegvormen een agenda en schriftelijk verslag 

maken. Het verslag zal binnen vijf werkdagen na het overleg via e-mail bij de Koper ter 

goedkeuring worden aangeboden. 

 

7. Overige voorwaarden 

7.1. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 

2018 (ARIV-2018)”, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De 

toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is 

uitgesloten.  

7.2. Artikel 4.3 van de ARIV-2018 vervalt. In plaats daarvan geldt het volgende: 

4.3 Koper kan er geen beroep meer op doen dat het Product niet aan de Overeenkomst 

beantwoordt, indien hij Leverancier daarvan niet schriftelijk in kennis heeft gesteld binnen 

60 dagen nadat Koper dit heeft ontdekt;  

7.3. In aanvulling op artikel 5 van de ARIV-2018 geldt het volgende: 

5.5 Naast keuring van het Product voorafgaand aan de Levering heeft Koper het recht het 

Product gedurende de gegarandeerde levensduur (door onafhankelijke instanties) te laten 

testen op de eigenschappen van het Product zoals gesteld in het Programma van Eisen. 

Indien de test uitwijst dat het Product niet voldoet aan alle eigenschappen zoals vermeld 

in het Programma van Eisen, komen de kosten van test voor rekening van Leverancier. 

5.8 Koper is verplicht de eisen met betrekking tot brandveiligheid (EN 597-1 en EN 597-2) te 

handhaven voor het Product in combinatie met de matrashoes. Leverancier zal zijn 

medewerking verlenen aan het het leveren van het Product met aangepaste 

productspecificaties indien Koper dat als oplossing heeft geconstateerd op het moment dat 

het Product in combinatie met de hoes wordt afgekeurd in een brandveiligheidstest.  

7.4. Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 8 van de ARIV-2018 op 

Leverancier rusten, is Leverancier een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 50.000,- 

per gebeurtenis. 

7.5. Artikel 4.5 en artikel 12 van de ARIV-2018 zijn niet van toepassing. 

7.6. De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als 

alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden uitgeoefend. 

7.7. Leverancier kan slechts na uitdrukkelijke schriftelijke toestemming werkzaamheden of diensten 

door andere onderaannemers laten uitvoeren dan opgegeven in de Inschrijving. 
 
 

8. Beëindiging c.q. vervanging bij van toepassing zijn uitsluitingsgrond 

8.1. Koper kan de Overeenkomst zonder rechtelijke tussenkomst met onmiddellijke ingang beëindigen 

indien een uitsluitingsgrond zoals opgenomen in de  Aanbestedingsdocumenten van toepassing is 

op de Leverancier gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Koper beoordeelt aan de hand van 

artikel 2.86, 2.87, 2.89 Aanbestedingswet of er sprake is van een uitsluitingsgrond.  Koper kan 

afzien van beëindiging van de Overeenkomst onder andere in gevallen zoals bepaald in de 

artikelen 2.86a of 2.88 Aanbestedingswet. 

8.2. Indien een uitsluitingsgrond als opgenomen in de Aanbestedingsdocumenten gedurende de 

looptijd van de Overeenkomst van toepassing is op een derde waarop de Leverancier beroep heeft 

gedaan op grond van artikel 2.92 eerste lid Aanbestedingswet of de onderaannemer, kan Koper 

verlangen dat de leverancier de derde of de onderaannemer vervangt binnen een door Koper te 
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tellen redelijke termijn. Koper kan tot beëindiging van de Overeenkomst overgaan, indien de 

Leverancier niet tot het daartoe strekkende verzoek overgaat.  

8.3. Koper is niet gehouden tot vergoeding van enige schade en/of onkosten als gevolg van de 

tussentijdse beëindiging van de Overeenkomst of vervanging van de derde of onderaannemer op 

grond van het eerste lid 1 en 2 van artikel 8.  

8.4. Leverancier is aansprakelijk voor de door Koper geleden en te lijden schade als gevolg van de 

tussentijdse beëindiging van de Overeenkomst of vervanging van de derde of onderaannemer. 

Voor het bepalen van de maximale hoogte van de schade is artikel 14 ARIV-2018 van toepassing. 

8.5. Leverancier informeert Koper schriftelijk en zo snel mogelijk wanneer een situatie zoals 

opgenomen in artikel 8.1 en/of artikel 8.2 van deze Overeenkomst zich voordoet.   

 

9. Sanctiebeleid Rusland 

9.1. In aanvulling op artikel 8 van de Overeenkomst kan Koper in het kader van de sancties ingesteld 

tegen Rusland te allen tijde de Overeenkomst met onmiddelijke ingang, zonder gerechtelijke 

tussenkomst, beëindigen indien zich een situatie voordoet zoals opgenomen in de Circulaire 

Nieuw Sanctiepakket Rusland van 20 mei 2022 (kenmerk CE-MC / 22156122) of een opvolgende 

versie. Koper is niet gehouden tot vergoeding van enige schade en/of onkosten als gevolg van 

de tussentijdse beëindiging van de Overeenkomst. Leverancier is aansprakelijk voor de door 

Koper geleden en te lijden schade als gevolg van de tussentijdse beëindiging van de 

Overeenkomst. 

 

10. Integriteitsverklaring 

10.1. Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of 

hulppersonen van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen 

geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige handeling 

te verrichten of na te laten. 

 

11. Slotbepaling 

11.1. Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

11.2. Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze Overeenkomst 

geplaatste order(s) voor de Levering van het Product. 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen,  

 

 

Den Haag, [datum]                 [Plaats], [datum] 

 

 

 

 

DE MINISTER/STAATSSECRETARIS VAN     [naam Opdrachtnemer] 

[naam portefeuille]     

 

 

namens deze, 

[functienaam ondertekenaar] 
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[naam ondertekenaar]                                                      [functie en naam ondertekenaar] 

Bijlagen: 

 

1. ARIV-2018 Rijksvoorwaarden  

2. Programma van Eisen 

3. Prijsopgavetabel (ingevuld) 

4. Aanbestedingsdocumenten: 

4.1 Nota van Inlichtingen 

4.2 Beschrijvend document 

4.3 Programma van wensen 

4.5 Format e-catalogus en instructies Leonardo 

5. Inschrijving van Leverancier: 

5.1 UEA - Eigen verklaring 

5.2 Inschrijfformulier en Akkoordverklaring 

5.3 Beantwoording wensen  

 

 

 

 

 


