15/07/2022

LTIV, VI
VOORAANKONDIGING
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU
Deze aankondiging is een oproep tot mededinging
AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Politie Nederland
Nationale identificatie:

Postadres:

Marten Meesweg 35
Plaats:

Rotterdam
NUTS-code:

NL
Postcode:

3068 AV
Land:

NL
Contactpersoon:

Telefoon:

E-mail:
thomas.de.jong@politie.nl

Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.politie.nl

Adres van het kopersprofiel:
http://www.politie.nl

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:thomas.de.jong@politie.nl
http://www.politie.nl
http://www.politie.nl
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1.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:

https://portal.negometrix.com/index.cfm?
action=sourcing:__requestform.subscribe& document=3804E210-BOCC-
BA92-0B4ACD4AC867103C

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten wor den ingediend

via elektronische weg op:

https://portal.negometrix.com/index.cfm?
action=sourcing:__requestform.subscribe& document=3804E210-BOCC-
BA92-0B4ACD4AC867103C

het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Publiekrechtelijke instelling

1.5) HOOFDACTIVITEIT

* Openbare orde en veiligheid


https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
https://portal.negometrix.com/index.cfm?action=sourcing:__requestform.subscribe&document=3804E210-B0CC-BA92-0B4ACD4AC867103C
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Onderhoud en Support Callcenter LCC

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
50334400 - Onderhoud van communicatiesystemen
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht

Diensten

11.1.4) Korte beschrijving
onderhoud en support van LCC
[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -

11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)
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[1.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

betreft een marktconsultatie voor onderhoud en support van Landelijk Contact Center
[1.2.5) Gunningscriteria

De prijsis niet het enige gunningscriterium en alle criteriaworden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

[1.2.6) Geraamde waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -

11.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: neen

[1.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

[1.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen
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[1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Niet-openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.2) Termijn voor deontvangst van blijken van belangstelling

Datum: 22/08/2022 Plaatselijke tijd: 16:00

V.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

* NL

IV.2.5) Geplande datum voor het begin van de gunningsprocedur es:
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Den Haag
Postadres:

Plaats:
Den Haag
Postcode:

Land:
NL
E-mail:

Telefoon:

Internetadres:;

Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedur es kunnen wor den
verkregen
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V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

13/07/2022



