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Voor U ligt een document dat als vertrouwelijk is geclassificeerd. Voor u als lezer/gebruiker houdt dat het volgende in:
	
1. U bent voor dit gebruik expliciet geautoriseerd door de informatie-eigenaar. 
2. Het is niet toegestaan deze informatie met niet expliciet daartoe geautoriseerde personen te delen. 
3. Deze informatie in papieren vorm moet na gebruik uit het zicht worden opgeborgen. 
4. Als u (delen van) deze informatie elektronisch wilt uitwisselen met anderen via een openbaar netwerk dan moet deze informatie versleuteld zijn.
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Dienstverleningsovereenkomst inzake Interieurherstelwerkzaamheden GVB Railvoertuigen

De ondergetekenden:

1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Exploitatie B.V., statutair gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw C.J.G. Zuiderwijk en de heer ir. M.C.J.M. Lohmeijer, beiden handelend in hun hoedanigheid van directeur van GVB Holding N.V., zijnde de statutaire directeur van GVB Exloitatie B.V., hierna: “GVB”;

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te [ .....................], te dezen vertegenwoordigd door [ ............... (en ....................)] [naam ondertekenaar] hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,


OVERWEGENDE DAT:

[bookmark: _GoBack]1. 	GVB met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van Interieurherstelwerk-zaamheden aan haar voertuigen, GVB gedurende een zekere tijd behoefte heeft aan een vaste afspraak met Opdrachtnemer;

2. 	GVB daartoe een Overeenkomst wil sluiten met een looptijd van 1 (één) jaar met 7 (zeven) maal een verlengingsoptie van 1 (één) jaar, (hierna te noemen: de Overeenkomst), waarin de voorwaarden voor de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB gedurende die looptijd te verrichten Diensten zijn vastgelegd;

3. 	GVB een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Overeenkomst heeft gehouden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4. 	GVB de inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige inschrijving heeft beoordeeld;

5.	[naam opdrachtnemer] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat GVB met de opdracht wil bereiken;

6.	In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB te verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst;

KOMEN OVEREEN:
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788. In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van GVB d.d. […datum…] referentie…….  waarin de deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de uitvoering van Dienst gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, de selectie- en gunningscriteria en het programma van eisen worden beschreven en toegelicht

Derde: een ondernemer waarop Opdrachtnemer een beroep doet voor de invulling van bekwaamheden en/of draagkracht om aan door GVB gestelde eisen te voldoen

Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding …………..met kenmerk……… door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk ………

Prijzenblad: Het document waarin alle tussen Partijen overeengekomen prijzen voor uit te voeren Diensten zijn vastgelegd en dat als onderdeel van Bijlage <verwijzing invoegen> integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.
[bookmark: _Toc514770053][bookmark: _Toc83042711]Artikel 1	Voorwerp van de Overeenkomst
1.1 	Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van interieurherstel-werkzaamheden overeenkomstig het beschrijvend document van Opdrachtgever d.d. […datum…], kenmerk ..... , (Bijlage ...) door Opdrachtnemer uitgebrachte offerte / inschrijving d.d. […datum…], kenmerk ........(Bijlage...), welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. dit document;
2. Bijlage 1 - de tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota van Inlichtingen; 
3. Bijlage 2 - het Beschrijvend document bestaande uit:
a) De Aanbestedingsleidraad Interieurherstelwerkzaamheden met kenmerk ……… de dato … inclusief bijlagen …….., zoals verstrekt via Tenderned.
b) Service Lever Agreement ………………... met kenmerk ………………
c) Het Programma van Eisen …………….. de dato ……….met daarbij behorende bijlagen …………..;
4. Bijlage 3 - de Algemene Inkoopvoorwaarden voor diensten en zaken GVB 2018, gedeponeerd bij de Kamer van Koohandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788;
5. Bijlage 4 - de Inschrijving van Opdrachtnemer, bestaande uit:
a) ……..
b) ……..

1.3	De periodieke resultaten van de Diensten worden vastgelegd in een Service Level Agreement welke binnen 3 maanden na ondertekening van onderhavige overeenkomst tot stant (is) zal (ge)komen. De Service Level Agreement ……. met kenmerk ………maakt integraal onderdeel uit van deze overeenkomst.
[bookmark: _Toc514770054][bookmark: _Toc83042712]Artikel 2	Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst
[bookmark: _Toc514770055]2.1	Deze Overeenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen voor de duur van één (1) jaar met zeven (7) maal een optie, eenzijdig uit te oefenen door GVB, tot verlenging van deze Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van één (1) jaar. 

GVB stelt Opdrachtnemer uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de initiële / dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door GVB van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door GVB niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende termijn. 
[bookmark: _Toc83042713]Artikel 3	Prijs en overige financiële bepalingen
3.1	Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal bestede [….invullen dagen of uren….]  met betrekking tot de op grond van deze Overeenkomst verrichte, en door GVB geaccepteerde, Diensten per maand op nacalculatiebasis te declareren overeenkomstig de tarieven zoals vastgelegd in het Prijzenblad de dato ……….. (Bijlage ………..) 

3.2	Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van GVB.

3.3	De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen. 

3.4	De tarieven kunnen 3 maanden voorafgaand één maal per jaar worden bijgesteld met een percentage gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer <voeg hier verwijzing in naar relevant CBS indexcijfer of combinatie van indexcijfers>. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand gehanteerd, waarbij het indexcijfer ten tijde van de ondertekeningdatum wordt gesteld op 100%. De actuele tarieven worden steeds in een bijgewerkte versie van bijlage <verwijzing invoegen> Prijzenblad bij deze Overeenkomst gevoegd. 

3.5	Betaling vindt plaats na acceptatie van de resultaten van de Diensten.

3.6	Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van: 
· GVB Exploitatie B.V.
T.a.v. Crediteurenadministratie
Postbus 2131
1000 CC  AMSTERDAM 
· bovengenoemd contractnummer
· het betreffende inkoopordernummer 
De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl

3.7	Betaling vindt binnen 30 dagen na factuurdatum plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig deze Overeenkomst verrichte Diensten.
[bookmark: _Toc514770057][bookmark: _Toc83042714]Artikel 4	Contactpersonen / Projectleiders
[bookmark: _Toc514770058]4.1	Contactpersoon voor GVB is ..............
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is ..............

4.2	Projectleider bij GVB is ..........
 	Projectleider bij Opdrachtnemer is .........
[bookmark: _Toc83042715]Artikel 5	Tijden en plaats werkzaamheden
[bookmark: _Toc70330674][bookmark: _Toc514394071][bookmark: _Toc514394849][bookmark: _Toc514770059][bookmark: _Hlk514856282]5.1	De Diensten worden verricht in […plaats…].

5.2	Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden. Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 
[bookmark: _Toc83042716]Artikel 6	Overdracht van de verplichtingen van de Opdrachtnemer en uitvoering door derde(n)
[bookmark: _Toc514770060]6.1	Opdrachtnemer kan een recht of verplichting uit hoofde van de Overeenkomst of zijn rechtsverhouding tot GVB alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van GVB overdragen aan een derde, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden geweigerd. GVB kan de rechten en verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst of zijn rechtsverhouding tot Opdrachtnemer overdragen aan een derde.

6.2	Opdrachtnemer kan de uit de Overeenkomst voortvloeiende werkzaamheden alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van GVB opdragen aan derden, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden geweigerd. 

6.3 	De hierboven bedoelde toestemming laat de verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Overeenkomst onverlet.

6.4	Aan de toestemming als bedoeld in leden 1 en 2 kunnen voorwaarden worden verbonden. Voor zover deze voorwaarden betrekking hebben op bedoelde derden, zal de Opdrachtnemer deze voorwaarden ten behoeve van GVB van die derden bedingen.

6.5	Ingeval van faillissement van Opdrachtnemer heeft GVB het recht de onderhavige Overeenkomst door een andere Opdrachtnemer te laten uitvoeren voor de resterende duur van de Overeenkomst.
[bookmark: _Toc83042717]Artikel 7	Overige Voorwaarden
[bookmark: _Hlk514856519]7.1	Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene inkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 (Bijlage 3), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.
[bookmark: _Toc514394080][bookmark: _Toc514394856][bookmark: _Toc514770062][bookmark: _Toc83042718][bookmark: _Hlk514857106]Artikel 8	Ontbinding van de Leveringsovereenkomst
8.1	Onverminderd alle overige rechten van GVB,  mag GVB, met inachtneming van het bepaalde in artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788, de Overeenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien: 

a.	Opdrachtnemer door een derde partij wordt overgenomen of elke andere directe
of indirecte wijziging in de zeggenschapsverhouding in Opdrachtnemer die leidt tot
een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de
zeggenschap groter dan 10% significant is); 
b.	Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derde niet langer beschikt over de in de aanbesteding gestelde selectie eisen en/of gestelde eisen m.b.t. beroepsbevoegdheid  en er geen vervangende Derde partij is die aan de voorgaande voorwaarden voldoet;
c. 	<Optioneel: De garantie van de groepsmaatschappij als bedoeld in Artikel 11 materieel wordt gewijzigd of komt te vervallen en niet tijdig vervangende zekerheid wordt gesteld.>

8.2	Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe
leverancier en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze
Overeenkomst na te leven totdat GVB de uitvoering heeft ondergebracht bij een nieuwe
leverancier.
[bookmark: _Toc514770064][bookmark: _Toc83042719]Artikel 9	Slotbepalingen
9.1	Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

9.2		De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door GVB van de hand gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard.

9.3	Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.

9.4	Deze Overeenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit deze Overeenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen.

9.5	Indien één of meer bepalingen van deze Overeenkomst nietig blijken te zijn of door de rechter vernietigd worden, behouden de overige bepalingen van de Overeenkomst hun rechtskracht. Partijen zullen over eerstbedoelde bepalingen overleg voeren teneinde een vervangende regeling te treffen. Bij een vervangende regeling wordt de strekking van de Overeenkomst niet aangetast.


Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en digitaal ondertekend,

Amsterdam, 	[……….Plaats…………],

GVB Exploitatie B.V. 	Opdrachtnemer 
Namens dezen,	Namens dezen,



C.J.G. Zuiderwijk	[ …….Naam ………….]
algemeen directeur	[ …….Functie ………...]

en 		

GVB Exploitatie B.V.	 
Namens dezen,	



ir. M.C.J.M. Lohmeijer
operationeel directeur
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