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1. Inleiding 

1.1 Algemeen 

Dit is het marktconsultatiedocument op basis waarvan de gemeente Eindhoven (hierna: gemeente) in contact wil komen 

met leveranciers en toeleveranciers uit de keten van houtige biomassa. 

 

Dit document geeft onder meer informatie over het verloop van de marktconsultatie. Alle communicatie omtrent deze 

marktconsultatie verloopt bij voorkeur via TenderNed. 

1.2 Gemeente Eindhoven 

De gemeente Eindhoven is met haar ca. 230.000 inwoners de vijfde stad van Nederland. Meer informatie over de gemeente 

is te vinden op de website www.eindhoven.nl. 

1.3 Aanleiding en doel marktconsultatie 

Eind 2022 loopt de raamovereenkomst met onze huidige leveranciers af. Om die reden is de gemeente voornemens een 

nieuwe (raam)overeenkomst(en) in de markt te zetten voor de toelevering van (houtige) biomassa voor de komende jaren. 

 

Middels deze marktconsultatie wil de gemeente op voorhand inzicht krijgen in de keten van (houtige) biomassa en de 

bijbehorende marktpartijen dus zowel de groenbedrijven als de leveranciers van biomassa. 

 

Met de antwoorden op de vragen die in deze marktconsultatie zullen worden gesteld, wil het de gemeente bouwstenen 

verkrijgen om een eventuele aanbesteding succesvol in de markt te zetten. Verder heeft deze marktconsultatie tot doel om: 

1. Inzicht te verkrijgen in het aantal gekwalificeerde marktpartijen dat geïnteresseerd is in deelname aan een eventuele 

aanbesteding en de (on-)mogelijkheden van deze partijen. 

2. Informatie vanuit de markt te vergaren om tot een goede opdrachtformulering te komen waarvan zowel de gemeente 

(heldere vraagstelling met ruimte voor eigen wijze van invulling) als uitvoerende partij (gewenste product (inhoud en 

proces) voordeel hebben. 

3. Te voorkomen dat er onnodige eisen worden geformuleerd waar de markt niet aan kan of wil voldoen of dat er 

wensen en of eisen worden geformuleerd, die een doelmatige oplossing in de weg staan. 

4. Mogelijke innovatieve, efficiënte, duurzame en/of kostenbesparende oplossingen vanuit de markt te verkrijgen 

waarmee beter invulling kan worden gegeven aan de vraag. 

 

De resultaten van de marktconsultatie worden gebruikt om, als deze daartoe aanleiding geven een passende 

aanbestedingsstrategie te formuleren. Mogelijk worden delen van de resultaten van de marktconsultatie gebruikt voor het 

opstellen van de aanbestedingstukken. 

  

1.4 Vertrouwelijkheid informatie 

Alle documentatie en informatie die in het kader van de marktconsultatie verstrekt wordt door zowel de gemeente als 

marktpartijen, is vertrouwelijk. Marktpartijen zullen de verplichtingen inzake vertrouwelijkheid ook opleggen aan  

medewerkers, samenwerkende partijen en adviseurs. 
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2. Marktconsultatie 

Dit hoofdstuk geeft een nadere toelichting op de achtergrond voor deze marktconsultatie maar ook over het procesverloop 

ervan.  

2.1 De huidige situatie  

De Bio Energie Centrale in Meerhoven (Parkforum 896-898, Eindhoven) verbruikt jaarlijks circa 21.000 ton aan houtige 

biomassa ten behoeve van de productie van warmte en elektriciteit voor een deel van de huishoudens in Eindhoven. 

De Bio centrale moet daarvoor 7 x 24 x 365 (minus 3 weken / jaar voor onderhoud) in bedrijf zijn. Dit betekend dat deze 

centrale een zeer betrouwbare en stabiele toevoer van houtige biomassa nodig heeft van circa 420 tot 450 ton per week. 

Leverzekerheid is daarom voor de gemeente van cruciaal belang, zeker omdat de huidige raamovereenkomst aan het einde 

van dit jaar eindigt. Overigens kunnen er geen rechten ontleend worden aan bovengenoemde hoeveelheden. 

 

Als gevolg van de (landelijke) toegenomen vraag naar biomassa, en een gereduceerd aantal bos/park/plantsoen trajecten 

en de huidige geopolitieke omstandigheden is er sprake van stijgende energietarieven en een wisselende beschikbaarheid 

van de (houtige) biomassa die we kunnen gebruiken. 

 

2.1.1 Kwaliteit van de biomassa 

Ter informatie treft u hieronder de huidige kwalitatieve eisen zoals momenteel door de gemeente gesteld aan de te leveren 

biomassa. Graag gaan we hierover met u in gesprek. Welke mogelijkheden ziet u en wat zijn daarbij de kansen en risico’s? 

 

Eis 1:  Jaarlijkse Biomassaverklaring 

Jaarlijks in de maand januari, te beginnen in januari 2022, dient Opdrachtnemer de Opdrachtgever te voorzien van: 

• Een ondertekende Biomassaverklaring inclusief vermelding van geleverde tonnage en NTA-classificatie over de 

geleverde biomassa van het voorafgaande jaar. 

• Actueel bewijs van NTA 8080 certificering. 

• Certificaten van de door Opdrachtnemer te gebruiken weegbruggen. 

• Op verzoek van Opdrachtgever specifieke NTA 8080 gegevens zoals oorsprong van geleverde Biomassa. 

 

Eis 2:  Classificatie houtchips (Conform NTA 8003 versie 2017) 

Opdrachtnemer dient uitsluitend schoon onbehandeld (snoei)hout te leveren, 

bestaande uit een mengsel van vers snoeihout of van onbehandeld hout. Dit 

betekent: vrij van verontreinigingen, zoals vervuiling door zand, stenen, 

metalen delen en andersoortige materialen niet zijnde vers snoeihout of 

onbehandeld hout. Daarbij hebben houtchips de classificatie ‘mengsel vers 

hout’. Te leveren houtchips hebben de classificatie ‘mengsel vers hout’ 

conform de NTA 8003 versie 2017, code 110. Hierbij worden de codes 

111/120/130/113 geaccepteerd, met uitzondering van 128/137/117 

(stobben).  

 

Eis 3: Specificatie houtchips  

De door Opdrachtnemer te leveren houtchips voldoen aan de specificaties uit 

tabel 5 van de norm NEN- EN –ISO 17225-1:2014. De volgende specificaties uit 

tabel 5 van deze NEN norm zijn van toepassing op deze Raamovereenkomst.  

 

• Afmetingen conform P45S; Waarbij fijne fractie (F05) ≤ 5%. 

• Vochtgehalte mag variëren tussen M30 en M55 gemeten met een 

meetprobe. 

• Asgehalte ≤ 0,5%  (gewichts % van drooggewicht). 

• Stikstofgehalte ≤ 1,0 % (gewichts % van drooggewicht). 

• Chloorgehalte ≤ 0,1 % (gewichts % van drooggewicht). 

 

In aanvulling op bovenstaande specificaties; 
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• Samenstelling, de houtchips worden als homogeen mengsel aangeleverd, vrij van grond, plastics, metaaldelen en 

andere verontreinigingen.  

• Minimaal as smeltpunt 1100 °C 

• Houtchips dienen gemaakt te zijn door hout te versnipperen*, niet door te shredderen**. Het hout moet onbehandeld 

zijn. 

 

In afwijking hierop; 

• Het aandeel loof, waaronder naald en, blad dient tot een minimum beperkt te zijn (< 3%). Hierop vindt visuele controle 

plaats. 

 

* Versnipperen: methode voor het verkleinen van houtachtige biomassa, waarbij biomassa door 

middel van beitels in stukken wordt gehakt, ook wel chippen genaamd.  

  

** Shredderen: techniek voor het verkleinen van (groen)afval/houtachtige biomassa. Bij het vershredderen wordt de 

biomassa als het ware versplinterd/kapot geslagen. Geshredderd hout heeft een minder uniforme samenstelling dan 

versnipperd hout, aangezien de lengte, gladheid en breedte van de geshredderde stukken hout niet gelijk zijn. 

 

2.2 De marktconsultatie 

Voorafgaand aan een mogelijke (Europese) aanbesteding voor de levering van (houtige) biomassa wordt 'de markt' 

geconsulteerd. De gemeente graag met de van toepassing zijnde markt in gesprek. Als vorm wordt daarom de voorkeur 

gegeven aan een open gesprek. We nodigen u daarom uit om met ons in gesprek te gaan over dit onderwerp. De 

gesprekken zullen op individuele basis plaatsvinden op woensdag 20 en donderdag 21 juli 2022. De gemeente benadrukt 

graag in gesprek te gaan met alle relevante partijen in de keten. Dus zowel leveranciers van biomassa maar zeker ook 

met toeleveranciers zoals groenbedrijven.  

 

De marktconsultatie wordt georganiseerd om een beter beeld te krijgen van hetgeen de markt te bieden heeft. De input 

verkregen uit deze marktconsultatie zal al dan niet worden verwerkt in de aanbestedingstukken bij een eventueel te volgen 

aanbesteding. De marktconsultatie maakt geen onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten. 

2.2.1 Het proces 

Het proces voor deze marktconsultatie ziet er als volgt uit:  

• De gemeente heeft deze marktconsultatie op de in de planning weergegeven datum opengesteld middels publicatie op 

TenderNed;  

• Geïnteresseerde ondernemers worden verzocht om zich aan te melden voor een van de gespreksrondes (zie ook § 

2.2.3). LET OP! Om aan te melden voor de marktconsultatie dient u vóór 18 juli 2022 - 12:00 uur een bericht te sturen 

via de berichtenmodule van TenderNed. Eventuele latere aanmeldingen worden mogelijk niet meer in behandeling 

genomen. 

• Eventuele vragen naar aanleiding van dit consultatiedocument kunnen middels de vraag en antwoordmodule van het 

aanbestedingsplatform worden gesteld. Vragen worden in beginsel individueel beantwoord tenzij in het kader van het 

gelijkheidsbeginsel deze informatie naar oordeel van de gemeente, voor alle geïnteresseerde ondernemers van belang 

is. In dat geval zal het antwoord op betreffende vraag uiterlijk op de in de planning aangegeven datum middels een 

nota van inlichtingen worden gepubliceerd op TenderNed. 

• Het verstrekken van informatie aan de gemeente gebeurt op vertrouwelijke basis. Dat wil zeggen dat:  

o Uit de marktconsultatie verkregen informatie verwerkt wordt in een globaal verslag.  

o Bedrijfsvertrouwelijke informatie zal vertrouwelijk worden verwerkt en dus niet met andere marktpartijen 

worden gedeeld. In het geval dat een ondernemer van mening is dat gegeven informatie 

concurrentiegevoelige informatie betreft, dan dient dit tijdig door de ondernemer te worden aangegeven. 

De gemeente zal in voorkomend geval deze informatie dan niet openbaar maken. 

o De gemeente streeft er naar dat bij een eventuele aanbesteding alle potentiële inschrijvers gelijk worden 

geïnformeerd. Daarom zal bij een aanbesteding die voortkomt uit deze marktconsultatie (indien van belang) 

de uitkomsten geanonimiseerd bij de desbetreffende aanbestedingsdocumenten worden bijgevoegd. Dat wil 
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zeggen dat geen separaat verslag van de marktconsultatie zal worden gepubliceerd. Wanneer de gemeente 

over gaat tot een aanbesteding dan zal een kort verslag van de marktconsultatie worden opgenomen in het 

beschrijvend document. 

o Alle voor een eventuele aanbesteding relevante informatie zal daar waar mogelijk in de aanbestedingstukken 

worden verwerkt. 

• Afhankelijk van het aantal aanmeldingen zal de gemeente een selectie maken in de aanmeldingen op basis van 

relevantie voor de opdracht (levering (houtige) biomassa) en de bij ondernemer aanwezige relevante kennis en 

ervaring. Indien van toepassing zal de gemeente deze informatie achterhalen via openbaar toegankelijke bronnen en 

daar waar nodig contact opnemen met de betreffende ondernemer. De gemeente is niet verplicht een aangemelde 

ondernemer uit te nodigen voor een gespreksronde.  

• Indien van toepassing zal een ondernemer wanneer deze in het kader van deze marktconsultatie, door de gemeente 

onvoldoende geschikt wordt geacht, hiervan tijdig door de gemeente op de hoogte worden gebracht. 

• De individuele gesprekken met ondernemers worden in principe vormgegeven aan de hand van de in hoofdstuk 3 

opgenomen vragenlijst. Het precieze verloop van het gesprek is voornamelijk afhankelijk van de interactie tussen 

ondernemer en het inkoopteam van de gemeente. 

2.2.2 Aantal gespreksrondes 

Deze marktconsultatie heeft tot doel om met zoveel mogelijk relevante marktpartijen in gesprek te gaan. Daarbij wordt in 

principe het onderscheid gemaakt tussen producenten en leveranciers van biomassa en overige voor de keten relevante 

ondernemers. In totaal heeft de gemeente 10 gespreksrondes van een uur ingepland op eerder genoemde dagen. In 

principe worden deze gesprekken ingepland op volgorde van aanmelding. Bij te veel aanmeldingen staat het de gemeente 

vrij om een selectie te maken tussen de aangemelde ondernemers. Hierbij zal worden geselecteerd op relevantie ten 

aanzien van het onderwerp. De gemeente streeft ernaar om met een diversiteit aan ondernemers in gesprek te gaan. 

Indien een selectie leidt tot het niet uitnodigen van ondernemer dan zal in dat geval altijd contact met de betreffende 

ondernemer worden opgenomen.  

 

2.2.3 Aanmelden voor gespreksronde 

Het aanmelden voor een gespreksronde kan door middel van een bericht te sturen via de berichtenmodule van TenderNed 

en daarbij tenminste twee mogelijke tijdvakken op te geven. Verder wordt u bij aanmelding verzocht de volgende 

gegevens op te geven: 

• bedrijfsnaam; 

• adresgegevens; 

• na(a)m(en) en functie deelnemers. 

 

Indeling in de tijdvakken zal in principe gebeuren op volgorde van aanmelden of wanneer door de gemeente een logischere 

indeling te maken is. Uiterlijk op 18 juli ontvangt u van ons bericht met bevestiging van datum, tijdvak en locatie. Bij uw 

aanmelding kunt u kiezen uit de volgende tijdvakken:  

 

Datum Tijdvak 

Woensdag 20 juli 2022 9.00 uur tot 10.00 uur 

Woensdag 20 juli 2022 10.30 uur tot 11.30 uur  

Woensdag 20 juli 2022 12.30 uur tot 13.30 uur 

Woensdag 20 juli 2022 14.00 uur tot 15.00 uur  

Woensdag 20 juli 2022 15.30 uur tot 16.30 uur  

Donderdag 21 juli 2022 9.00 uur tot 10.00 uur 

Donderdag 21 juli 2022 10.30 uur tot 11.30 uur  

Donderdag 21 juli 2022 12.30 uur tot 13.30 uur 

Donderdag 21 juli 2022 14.00 uur tot 15.00 uur  

Donderdag 21 juli 2022 15.30 uur tot 16.30 uur  

 



   

   

   

 

© Gemeente Eindhoven - Marktconsultatie ‘Levering (houtige) biomassa’ Pagina 7 van 9  

 

Locatie gesprek 

De gesprekken zullen tenzij anders aan u bevestigd, plaatsvinden op kantoor bij gemeente Eindhoven, Nachtegaallaan 15, 

5613 CM Eindhoven. 

2.2.4 Aanvullende bepalingen marktconsultatie 

Voor deze marktconsultatie gelden verder de volgende uitgangspunten: 

• Door aan te melden voor de marktconsultatie (gespreksronde) stemt betreffende deelnemer in met alle voorwaarden 

van deze marktconsultatie. 

• Een marktconsultatie is zowel voor de gemeente als voor de deelnemende marktpartijen vrijblijvend;  

• Deelnemers aan deze marktconsultatie kunnen hieraan geen (wederzijdse) verplichtingen of rechten jegens de 

gemeente ontlenen zoals bijvoorbeeld het verkrijgen van een opdracht.   

• Deelnemers aan deze marktconsultatie worden niet bevoorrecht dan wel uitgesloten in (een) mogelijk(e) 

vervolgtraject(en). 

• De gemeente is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de marktconsultatie en/of verplicht tot 

aanbesteding van het onderwerp waarop de marktconsultatie betrekking heeft. 

• Het staat de gemeente vrij om de marktconsultatie – om welke reden dan ook – te beëindigen. 

• Informatie die de gemeente in het kader van de marktconsultatie verstrekt kan in afwijken van informatie die bij een 

mogelijke aanbesteding wordt verstrekt.  

• Gemeente is vrij om te bepalen wat zij met verkregen informatie doet. Op de gemeente rust geen verplichting om te 

motiveren waarom zij bepaalde informatie wel of niet heeft verwerkt in aanbestedingsdocumenten. 

 

2.3 Planning 

Hieronder is de planning van de marktconsultatie opgenomen. Met het publiceren van het marktconsultatiedocument start 

de marktconsultatie.  

Mijlpaal Datum 

Publicatie marktconsultatie 6 juli 2022 

(indien van toepassing) Publicatie Nota van Inlichtingen (streefdatum) 15 juli 2022 

Uitnodiging marktconsultatie 18 juli 2022 

Gespreksronde 1 20 juli 2022 

Gespreksronde 2 21 juli 2022 

Opstellen verslag Nader te bepalen 

Sluiting marktconsultatie 22 juli 2022 

Aanbesteding ‘levering biomassa’  Kwartaal 4 2022 

 

Aan bovenstaande planning kunnen geen rechten worden ontleend. De gemeente behoudt zich het recht voor om de 

planning eenzijdig aan te passen. In een dergelijk geval vindt communicatie richting alle betrokken partijen plaats.  

 

2.4 Communicatie gedurende de aanbesteding 

2.4.1 Contactgegevens gemeente 

Tijdens de aanbesteding vindt alle communicatie tussen de gemeente en geïnteresseerde marktpartijen bij voorkeur via 

TenderNed plaats. Mocht dit problemen opleveren, dan kan onderstaande contactpersoon worden benaderd:  

 

Contactpersoon  B. Verbeek 

Functie Inkoopadviseur 

e-mail Barry.verbeek@eindhoven.nl 
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Het is niet toegestaan om andere medewerkers van de gemeente te benaderen of op een andere manier contact te leggen 

om informatie te verkrijgen over deze marktconsultatie. De gemeente heeft het recht marktpartijen die hiermee in strijd 

handelen uit te sluiten van deelname aan deze marktconsultatie. 

2.4.2 Openbaarheid resultaten 

De gemeente streeft er naar bij een eventuele aanbesteding van de opdracht, alle potentiële inschrijvers gelijk te 

informeren. Daarom zal bij mogelijke aanbesteding die voortkomt uit deze marktconsultatie (indien van belang) de 

uitkomsten geanonimiseerd bij de desbetreffende aanbestedingsdocumenten worden bijgevoegd in het geval van een 

(beknopt) verslag. 

 

In het geval dat een ondernemer van mening is dat gegeven informatie concurrentiegevoelige informatie betreft, dan dient 

dit tijdig door de ondernemer te worden aangegeven. De gemeente zal in voorkomend geval deze informatie dan niet 

openbaar maken. Ondernemer geeft aan kennis te hebben genomen van bovengenoemde en gaat bij aanmelding voor een 

gesprek met de gemeente hiermee akkoord. 

 

2.4.3 Melden tegenstrijdigheden, onduidelijkheden, onjuistheden en/of onvolkomenheden 

De gemeente heeft dit marktconsultatiedocument met zorg opgesteld. Mocht echter sprake zijn van tegenstrijdigheden, 

onduidelijkheden, onjuistheden en/of onvolkomenheden, dan dient ondernemer zo spoedig mogelijk hier een melding van 

te maken. De gemeente verwacht hierin van ondernemer een proactieve houding, zodat de gemeente het 

marktconsultatiedocument effectief kan herstellen. Indien ondernemer niet of niet tijdig melding maakt van voor hem 

kenbare tegenstrijdigheden, onduidelijkheden, onjuistheden en/of onvolkomenheden dan vervalt het recht van 

ondernemer om op een later moment daar over te klagen en/of bezwaren te uiten. 

2.4.4 Nota van inlichtingen 

In principe zal de gemeente door de kiezen voor de vorm van marktconsultatie, niet over gaan tot het publiceren van 

vragen en antwoorden in de vorm van een nota van inlichtingen tenzij de gemeente dit noodzakelijk acht om zo betrokken 

partijen gelijktijdig en met dezelfde informatie te informeren. Indien een Ondernemer vragen heeft of onduidelijkheid, 

onvolledigheid, onjuistheid, onrechtmatigheid of enige andere onregelmatigheid tegen komt, dient u dit te melden via de 

vraag & antwoordmodule op het aanbestedingsplatform. Indien van toepassing zullen de vragen inclusief de antwoorden 

zullen uiterlijk op de in planning genoemde datum (streefdatum) -geanonimiseerd- gepubliceerd worden in de vorm van 

een nota van inlichtingen. 

2.4.5 Vergoeding kosten 

De gemeente heeft ervoor gekozen de marktconsultatie via TenderNed kenbaar te maken. Eventueel door deelnemers aan 

deze marktconsultatie gemaakte kosten komen niet in aanmerking voor vergoeding. 
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3. Marktvragen 

 

Onderstaande vragen vormen de basis voor de individuele gesprekken met ondernemers op de in de planning aangegeven 

datum. Op basis hiervan hebben voor de marktconsultatie aangemelde ondernemers de mogelijkheid het gesprek voor te 

bereiden. Onderstaande vragen zijn richtinggevend, hieraan kunnen geen rechten worden ontleent.  

 

1. Hoe past de opdracht voor levering van (houtige) biomassa in de activiteiten van uw onderneming?  

2. Hoe ziet u “de keten” en wat is uw rol in de “keten” van houtige biomassa (producent, verwerker, leverancier, 

handelaar, …)?  

3. Welke product(en) verhandelt u en hoe komt u hieraan (welke gebieden en in welke hoeveelheden)? 

4. Welke houtstromen zijn er en wie bepaalt in de praktijk wat tot welke stroom behoort? 

5. Herkent u de in  § 2.1 geschetste (ook geopolitieke) ontwikkelingen met betrekking tot de markt voor de houtige 

biomassa en de onderliggende oorzaken?  Is de keten verstoord (geweest)? (bijvoorbeeld: het recente kabinetsbesluit 

om de drie landelijke steenkolencentrales t/m 2023 weer voor 100% in te zetten, de afbouw van subsidie houtige 

biomassa, etc.). 

6. Welke mogelijkheden ziet u om tot een succesvolle samenwerking te komen en leveringszekerheid te kunnen bieden 

voor 1 of meerdere jaren?  

7. Wat is de mogelijke impact op de leveringszekerheid door bovengenoemde eisen (zie § 2.1.1) met betrekking tot  de 

kwaliteit van de biomassa (NTA -8080, NTA-8003 en NEN-en normering) maar daarnaast ook met betrekking tot zaken 

als: geografisch gebied, prijs, perceelgrootte, looptijd, tussenopslag, leveringszekerheid in bepaalde periode, etc. 

8. De gemeente denkt aan het in de markt zetten van een raamovereenkomst met meerdere toeleveranciers. Wat is uw 

visie hierop? 

9. Wanneer is de gemeente interessant voor u als leverancier van (houtige) biomassa. 

10. Welke informatie heeft u in geval van een aanbesteding, naast de al verstrekt informatie, minimaal nodig om tot een 

adequate aanbieding te komen?  

 

Wij hopen van harte dat u met ons in een vertrouwelijke setting wenst mee te denken in belang van onze energielevering 

en de beoogde (Europese) aanbesteding in 2022. 

 

 


