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Aangepaste tekst:

De volgende processen worden door de Aanbestedende dienst onderkend, die verband houden met de Oplossing:

1. Een bezoeker van één van onze websites of web apps vraagt een pagina op via zijn/haar browser. De
programmatuur van de Aanbestedende dienst genereert een pagina en deze wordt in de browser van de Bezoeker
gerenderd.

2. Decloud Tagmanager laadt de web analytics tag op de pagina. De tag zendt de meetgegevens van de Bezoeker
naar de Data capture van de Oplossing.

3. Daar worden de Gegevens zeker gesteld (bijvoorbeeld in de webserverlog) en vervolgens opgeslagen in de
database.

4. Medewerkers van de Aanbestedende dienst gebruiken hun browser om rapportages, dashboards, exports etc. te
realiseren (met de nodige selectiemogelijkheden en opmaakmogelijkheden).

5. Eenop zichzelf staand proces is het enkele malen per dag geautomatiseerd aanmaken van delta bestanden,
waarin alle wijzigingen van de verstreken periode zijn opgeslagen. De Aanbestedende dienst gebruikt deze
exportbestanden om te laden in een brede analytics omgeving, waar de web analytics gegevens gecombineerd
kunnen worden met gegevens uit andere bronnen. Op dit moment is dit Teradata, echter de Aanbestedende
dienst oriénteert zich op andere mogelijkheden.

6. Medewerkers van de Aanbestedende dienst gebruiken hun browser om de tags in de Tagmanager te beheren.



