22/03/2022

[ 1. VI VI

RECTIFICATIE

KENNISGEVING VAN VERANDERINGEN
OF AANVULLENDE INFORMATIE

Leveringen
AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST/INSTANTIE

1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Nationale identificatie:

362087152
Postadres:

Hofstraat 110
Plaats:

Apeldoorn
NUTS-code:

NL
Postcode:

7311 KZ
Land:

NL
Contactpersoon:

Irma Hospers
Telefoon:

+31 881832000
E-mail:

inkoopservices@kadaster.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.kadaster.nl
Adres van het kopersprofiel:
http://www.kadaster.nl



mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Contact Center as a Service (CCaaS)

Referentienummer: 21.029230
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48510000 - Communi catiesoftware
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Leveringen
11.1.4) Korte beschrijving

Het doel van onderhavige aanbesteding betreft een overeenkomst te sluiten voor het leveren
van CCaaS, welke uitgebreid kan worden met alle marktconforme (live-) interactie-kanalen
overeenkomstig een omnichannel-benadering.
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING
22/03/2022

V1.6) REFERENTIE VAN DE OORSPRONKELIJKE AANKONDIGING

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2022/S 045-114264
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AFDELING VII: WIJZIGINGEN

VII1.1) INFORMATIE DIE MOET WORDEN GEWI1JZI1GD OF TOEGEVOEGD
VI1.1.2) Tecorrigeren tekst in de oor spronkelijke aankondiging

Afdelingsnummer: 1.1)

Perceel nr.: -
Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Naam en adressen

In plaats van:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
362087152

Hofstraat 110

Apeldoorn

7311 KZ

NL

Irma Hospers

+31 881832000

inkoopservices@kadaster.nl

NL

http://www.kadaster.nl

http://www.kadaster.nl

Telezen:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
362087152

Hofstraat 110

Apeldoorn

7311 KZ

NL
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LIL VI VI

Irma Hospers

+31 881832000
inkoopservices@kadaster.nl
NL

http://www.kadaster.nl

http://www.kadaster.nl

V11.2) OVERIGE NADERE INLICHTINGEN

Determijn voor de 2e NVI isingevoerd.



