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1 Gebruikerstest
1.1 Inleiding

Een geselecteerd aantal aangeboden naald draad combinaties (hechtmateriaal) zal worden getest op de OK’s binnen het Erasmus MC (zie de in kolom A, blauw gearceerde rijen aangegeven in het prijsinvulformulier). Het benodigde hechtmateriaal zal worden besteld door het Erasmus MC tegen de prijsstelling aangeboden in uw inschrijving. Het voor de gebruikerstest benodigde hechtmateriaal dient binnen 2 werkdagen na bestelling te worden geleverd.  Voorafgaande aan de klinische test worden een tweetal inloopdagen georganiseerd waarbij u uitleg geeft over het aangeboden en te testen hechtmateriaal. Op de testdagen zelf wordt er ook aanwezigheid van de leverancier(s) verwacht. 

· testduur 3 maanden per inschrijver, voor twee OK Locaties (Centrum Locatie en het Sophia)
· test wordt uitgevoerd met het geselecteerde aantal naald draadcombinaties

1.2 Beoordeling

Tijdens de test zal het hechtmateriaal getest worden op patiënten. De gebruikersgroep zal de aangeboden selectie aan hechtmateriaal testen conform de gebruikersaspecten zoals weergegeven in het testformulier klinische test. De scores van de individuele gebruikers zullen bij elkaar worden opgeteld. Voor een objectieve beoordeling wordt elk aangeboden naald draadcombinatie minimaal 10x getest.

De gebruikerstest zal worden uitgevoerd door de gebruikers van de OK afdeling. De gebruikers zullen hiervoor het testformulier geheel of gedeeltelijk invullen per aangeboden systeem. De scores van de individuele gebruikers zullen bij elkaar worden opgeteld. 

Indien een leverancier de maximale score zou behalen op het gunningscriterium van de gebruikerstest  betekent dit dat het maximale aantal punten van 400,00 punten wordt behaald voor de gebruikerstest.

Van de toegekende totaal scores van alle afzonderlijke  beoordelaars wordt het gemiddelde berekend
Rekenvoorbeeld

	
	
	

	 
	Elementen die meegenomen dienen te worden in de beoordeling*
	Mocht er geen 10 gescoord worden a.u.b. aangeven waar dit op gebaseerd is

	1
	Verpakking is makkelijk te openen
	 

	2
	Scherpte van de naald
	 

	3
	Niet breken of verbuigen van de naald
	 

	4
	Breekbaarheid draad
	 

	5
	Knoopvermogen 
	 

	6
	Krulling van de draad na opening van de verpakking
	 

	7
	Glijden van de draad
	 

	8
	Breekbaarheid naald-draadverbinding
	 

	
	
	Beoordeling: 1                  5                        10

	
	*Chirurg doet dit i.o.m. assistent + omloop = operatieteam
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	Operatieteam 1
	Operatieteam 2
	Operatieteam 3
	etc

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Beoordeling
	5
	10
	10
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	score
	25
	 
	

	
	
	beoordelingen
	3
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	gemiddeld
	8,3
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	puntentotaal 
	332
	
	

	
	
	


Deze leverancier behaalt nu een score voor de gebruikerstest van 400*(8,3/10)= 332,0 punten

	
	

	
	

	
	


1.3 Informatie voor het testpanel 

De beoordelaar dient na het testen van het aangeboden naald-draad combinatie het bijgevoegde gebruikerstest formulier geheel in te vullen. Alleen volledig ingevulde formulier (dus inclusief personalia) wordt in de beoordeling meegenomen. Het is voor het onderzoek van belang dat u de beoordeling invult, indien deze niet een 10 is graag beargumenteren op welke elementen het artikel niet goed scoort en waarom. Er zijn geen goede of foute antwoorden, het gaat om uw waarneming. 

Voorbeeld fase 1:

Wanneer u tijdens vraag nummer 1: Scherpte van de naald
	 
	Slecht
	Zwak
	Goed
	opmerkingen

	Scherpte van de naald
	 
	 
	 x
	 


Tabel 1: Score-tabel

	Beoordeling

	Goed =10 punten

	Zwak = 5 punten

	Slecht = 1 punt

	
	


met een ‘goed’ wilt beoordelen, zet dan achter de vraag in kolom Goed een kruisje. De beoordeling levert  dan 10 punten in de totaal score op. Daarnaast is er de mogelijkheid om opmerkingen schriftelijk aan te geven, dit als toelichting op de bevindingen van de gebruiker. 
1.4 Gebruikerstest 

Gebruikerstest Formulier 
Conventioneel Hechtmateriaal


Leverancier: 

…………………………………….

Naam:


……………………………………..

Functie:


…………………………………….

Microsectie nummer: 
………………………………………

Specialisme:

………………………………………

OK verrichting:

………………………………………

Draad/ref code:

………………………………………

	
	Elementen mee te nemen in beoordeling*
	Mocht er geen 10 gescoord worden a.u.b. aangeven waar dit op gebaseerd is

	1
	Verpakking is makkelijk te openen
	

	2
	Scherpte van de naald

	 

	3
	Niet breken of verbuigen van de naald
	 

	4
	Breekbaarheid draad
	 

	5
	Knoopvermogen
	 

	6
	Krulling van de draad na opening van de verpakking
	 

	7
	Glijden van de draad
	 

	8
	Breekbaarheid naald-draadverbinding
	 

	
	
	Beoordeling: 1                              5                                    10


*Chirurg doet dit in overleg met Assistent en Omloop.
Tabel 1: Score-tabel

	Beoordeling
	Betekenis

	10
	Goed

	5
	Twijfelachtig / zwak 

	1
	Slecht 

	
	
	


Eventuele motivatie:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

(bij behoefte aan meer schrijfruimte kunt u de achterzijde van dit beoordelingsformulier gebruiken)
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