Artikel 14 Aansprakelijkheid

14.1 Indien één der Partijen tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen uit de
Overeenkomst, stelt de andere Partij haar eerst in gebreke. De nalatige Partij is echter onmiddellijk in
verzuim als nakoming van de desbetreffende verplichtingen anders dan door overmacht binnen de
overeengekomen termijn reeds blijvend onmogelijk is. De ingebrekestelling geschiedt schriftelijk,
waarbij aan de nalatige Partij een redelijke termijn wordt gegund om alsnog haar verplichtingen na te
komen. Deze termijn is een fatale termijn. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is de
nalatige Partij in verzuim.

14.2 De ingebrekestelling, bedoeld in het vorige lid, is niet vereist indien de termijn waarbinnen de
overeengekomen Diensten verricht hadden moeten zijn, voor de afloop daarvan is verlengd. Indien
de in het vorige lid bedoelde nakoming ook niet heeft plaatsgevonden voor het eind van de
verlengde termijn, is de nalatige Partij vanaf dat moment direct in verzuim.

14.3 Tenzij anders overeengekomen, is de Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van
haar verplichtingen tegenover de andere Partij aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden
dan wel te lijden schade, met dien verstande dat de aansprakelijkheid als volgt beperkt is:

- voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is dan of gelijk aan € 50.000,-: € 150.000,- per
gebeurtenis en € 300.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht
is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 50.000,- maar kleiner dan of gelijk aan €
100.000,-: € 300.000,- per gebeurtenis en € 500.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat
de Overeenkomst van kracht is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 100.000,- maar kleiner dan of gelijk aan €
150.000,-: € 500.000,- per gebeurtenis en € 1.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat
de Overeenkomst van kracht is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 150.000,- maar kleiner dan of gelijk aan €
500.000,-: € 1.500.000,- per gebeurtenis en € 3.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar
dat de Overeenkomst van kracht is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 500.000,-: € 3.000.000,- per gebeurtenis
en € 5.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is.

Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis.

14.4 De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen:
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel;

b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de andere Partij of het Personeel van
Opdrachtnemer of het Personeel van Hogeschool Rotterdam;

c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in artikel 19;



d. in geval van een tussen Partijen op grond van artikel 20 lid 4 gesloten overeenkomst: ten aanzien
van aanspraken op schadevergoeding, waaronder mede begrepen de door de toezichthoudende
autoriteit opgelegde boetes, in verband met tekortschieten in de nakoming van die overeenkomst.

14.5 Indien Opdrachtnemer voor het verrichten van de Diensten gebruik maakt van zaken die
eigendom zijn van Hogeschool Rotterdam, is Opdrachtnemer aansprakelijk voor de schade die aan
deze zaken wordt toegebracht. De staffel inzake aansprakelijkheid opgenomen in het derde lid is van
overeenkomstige toepassing.

14.6 Indien als gevolg van het gebruik van zaken van Hogeschool Rotterdam bij Opdrachtnemer ter
uitvoering van de Overeenkomst schade aan Opdrachtnemer wordt toegebracht, op welke wijze dan
ook, dan is deze schade geheel voor rekening en risico van Opdrachtnemer. De staffel inzake
aansprakelijkheid opgenomen in het derde lid is van overeenkomstige toepassing

14.7 Opdrachtnemer zal de Hogeschool Rotterdam geheel vrijwaren tegen aanspraken van derden
tot vergoeding van schade al dan niet veroorzaakt als gevolg van het gebruik van zaken van
Hogeschool Rotterdam ter uitvoering van de Overeenkomst. Indien door een derde een vordering te
dezer zake tegen Hogeschool Rotterdam wordt ingesteld, dan zal Hogeschool Rotterdam
Opdrachtnemer daarvan onverwijld in kennis stellen onder toezending van de nodige gegevens. Voor
het overige zal Hogeschol Rotterdam zich van elke handeling te dezer zake onthouden, tenzij
Opdrachtnemer haar daartoe toestemming geeft of Opdrachtnemer in gebreke blijft de vordering
van de derde af te weren. De staffel inzake aansprakelijkheid opgenomen in het derde lid is van
overeenkomstige toepassing.

Artikel 7. Verwerking persoonsgegevens

7.1 Voor zover Opdrachtnemer als verwerker bedoeld in de Algemene Verordening
Gegevensbescherming in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst persoonsgegevens voor
Hogeschool Rotterdam verwerkt, garandeert Opdrachtnemer de toepassing van passende technische
en organisatorische maatregelen, opdat de verwerking aan de vereisten van de Algemene
Verordening Gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de betrokkenen is gewaarborgd.
Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in opdracht en op basis van schriftelijke
instructies van Hogeschool Rotterdam behoudens afwijkende wettelijke voorschriften.

7.2 Indien Opdrachtnemer tezamen met Opdrachtgever gezamenlijk de doeleinden en middelen van
de verwerking van persoonsgegevens bepalen, worden zij tezamen aangemerkt als
verwerkersverantwoordelijken en is de Opdrachtnemer verplicht om een regeling met
Opdrachtgever te treffen waarin de verantwoordelijkheden voor naleving van de AVG worden
vastgesteld.

7.3 Opdrachtnemer zal in het in het eerste lid bedoelde geval passende technische en
organisatorische beveiligingsmaatregelen treffen om de persoonsgegevens te beveiligen tegen
verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen garanderen, rekening
houdend met de stand van de techniek en de kosten van de tenuitvoerlegging daarvan, een passend
beveiligingsniveau gelet op de risico’s die de verwerking en de aard van de te beschermen gegevens
meebrengen. De maatregelen zijn er mede op gericht onnodige verzameling en verdere verwerking
van persoonsgegevens te voorkomen. Opdrachtnemer legt de maatregelen schriftelijk vast.

7.4 Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens, als gedefinieerd in artikel 4 AVG, op behoorlijke en
zorgvuldige wijze en in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. Het voorgaande
geldt onverkort ook voor verstrekking van persoonsgegevens naar landen buiten de Europese
Economische Ruimte (EER) niet EU-landen. Opdrachtnemer dient eventuele
(sub)verwerkingsactiviteiten buiten de EER voorafgaand aan de ingangsduur van de Overeenkomst
schriftelijk mede te delen aan Hogeschool Rotterdam. Opdrachtnemer vermeldt hierbij expliciet welk
doorgiftemechanisme het hanteert en welke passende technische en organisatorische



beveiligingsmaatregelen het heeft getroffen om de risico’s te mitigeren, waarbij Hogeschool
Rotterdam te allen tijde schriftelijk toestemming dient te geven voor de gegevensoverdracht.

7.5 Bij beéindiging van de Overeenkomst of de samenwerking is de Opdrachtnemer verplicht om alle
persoonsgegevens en kopieén daarvan terug te geven aan Hogeschool Rotterdam of — op verzoek
van Hogeschool Rotterdam - te vernietigen en Hogeschool Rotterdam hiervan op de hoogte te stellen
indien dit gebeurd is, tenzij de wet teruggave of vernietiging verbiedt. In dat geval garandeert
Hogeschool Rotterdam geheimhouding zoals omschreven in artikel 20.6 en zal Opdrachtnemer de
persoonsgegevens niet langer actief verwerken.

7.6 Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van alle persoonsgegevens. Na beéindiging van
de Overeenkomst of de samenwerking blijft de geheimhoudingsplicht bestaan. Opdrachtnemer
verstrekt geen persoonsgegevens aan wie dan ook, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
de Overeenkomst of er een wettelijke verplichting rust om dit wel te doen.

7.7 Opdrachtnemer informeert Hogeschool Rotterdam zonder onredelijke vertraging en uiterlijk
binnen 24 uur na kennisneming, over een inbreuk in verband met persoonsgegevens en geeft hierbij
de benodigde toelichting en achtergrondinformatie.

7.8 Partijen regelen de verwerking van persoonsgegevens door Opdrachtnemer ten behoeve van
Hogeschool Rotterdam bij overeenkomst. Hogeschool Rotterdam kan voorschrijven dat voor de
hiervoor genoemde verwerkersovereenkomst/gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke
overeenkomst een door haar voorgeschreven model worden gebruikt.



