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Inschrijver dient alle instructies uit dit template te verwijderen en niet terug te laten komen in de uitgewerkte versie van uw beschrijving van de aanpak en werkwijze inzake Implementatie.
[bookmark: _Toc104901473]Inleiding
Voorliggend antwoordtemplate dient als format te worden gebruikt voor de uitwerking van het Sub-Gunningscriterium 2 “Implementatieplan” dat de Inschrijver in het kader van de Europese aanbesteding aanbesteding “Online trainingenplatform gericht op bemiddeling en verbetering arbeidsmarktpositie van werkzoekenden en werkgevers” dient in te dienen. UWV heeft gepoogd om duidelijk te beschrijven wat er in dit kader van Inschrijver verwacht wordt en wat Inschrijver op dat onderdeel in het antwoord template dient op te nemen. Het is aan Inschrijver om bij onduidelijkheden hier vragen over te stellen en vervolgens de minimaal te adresseren onderwerpen in het antwoordtemplate te beschrijven. 

U dient de structuur c.q. hoofdstukindeling van het format te volgen. Daarbinnen heeft Inschrijver de vrijheid de aan te bieden aanpak en werkwijze voor dit S-Gunningscriterium naar eigen inzicht uit te werken. Aan Inschrijver wordt zo de ruimte geboden de eigenheid van zijn aanpak en werkwijze en de best practices een plek te geven. 

In totaal kan maximaal 23 punten op het Sub-Gunningscriterium Implementatieplan worden gescoord. De beoordeling vindt plaats op basis van de in deze template genoemde beoordelingsaspecten. 
Om door te kunnen gaan naar de gunningsfase dient uw Inschrijving op dit onderdeel minimaal 12,65 te scoren (55% van 23 punten).
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In deze antwoordtemplate beschrijft UWV wat hij uitgewerkt wil zien in dit antwoordtemplate en welke aspecten voor UWV relevant zijn bij de beoordeling van het Sub-Gunningscriterium Implementatieplan.

Inschrijver dient met de uitwerking van zijn aanpak en werkwijze  te voorzien in de gestelde eisen en, indien van toepassing, op welke wijze de wensen van UWV gerealiseerd worden.

De volgende uitgangspunten zijn van belang: 
1. Uw beschrijving dient uit te gaan van de door UWV gestelde kaders in de aanbestedingsdocumenten en mag daarmee dus ook niet conflicteren. 
2. Inschrijver dient de structuur van de hoofdstukken strikt te hanteren. Inschrijver is daarbij vrij om per hoofdstuk de paragraafindeling zelf te bepalen;
3. Inschrijver heeft de mogelijkheid om meer aspecten inzichtelijk te maken dan de aspecten die expliciet vermeld worden in dit antwoordtemplate, teneinde op die manier duidelijk te maken op welke wijze aan het Sub-Gunningscriterium Implementatieplan invulling wordt gegeven;
4. Uw beschrijving van de aanpak en werkwijze inzake Implementatieplan dient als een samenhangend, volledig en leesbaar geheel te zijn uitgewerkt, zodat UWV een goed beeld verkrijgt van uw aanpak en werkwijze. 
5. De antwoord template dient als losse Bijlage bij de Inschrijving te worden opgenomen;
6. Uw beschrijving heeft exclusief hoofdstuk één (1) – instructie -, een omvang van maximaal 10 pagina’s A4 (inclusief bijlagen). Inschrijver gebruikt voor de beantwoording een minimale lettergrootte van 9pt Arial.
7. Inschrijver dient alle instructies uit dit template te verwijderen en niet terug te laten komen in de uitgewerkte versie van uw beschrijving van de aanpak en werkwijze.   
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In dit hoofdstuk geeft u een beschrijving van de door u voorgestelde aanpak en werkwijze voor Implementatie en deze bestaat uit maximaal 10 pagina’s A4 (inclusief bijlagen). Bij overschrijding van het maximaal aantal pagina’s worden de meerdere pagina’s niet beoordeeld. Inschrijver gebruikt voor de beantwoording een minimale lettergrootte van 9pt Arial.
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Bij de uitwerking van het Sub-Gunningscriterium Implementatieplan dient Inschrijver tenminste de onderstaande onderwerpen te beschrijven. Het risico van slordigheden, onjuistheden en onvolledigheden in de beschrijving van de aanpak en werkwijze  ligt volledig bij de Inschrijver. Indien één of meerdere van deze onderwerpen ontbreken in de beantwoording van Inschrijver, dan kan de beantwoording worden beoordeeld als onvoldoende en kan Inschrijver uitgesloten worden van verdere deelname aan de aanbesteding en kan hij niet meer in aanmerking komen voor gunning van de opdracht. 

De tenminste in de beschrijving van uw aanpak en werkwijze te adresseren onderwerpen zijn als onderwerpen 1 t/m 6 opgenomen hieronder.
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In het Programma van Eisen heeft u aangegeven dat u zult voldoen aan de gestelde eisen. Om de  aangeboden aanpak en werkwijzen te kunnen beoordelen willen wij echter ook een goed beeld krijgen hoe u daar op het onderdeel Implementatie van de aangeboden applicatie invulling aan geeft.
Beschrijf de wijze waarop u de door u aangeboden online trainingenplatform implementeert:
· Geef aan welke aanpak en methode van voorbereiding en uitvoering 
van de implementatie u hanteert;
· Geef tevens een planning met mijlpalen en doorlooptijden; 
· Beschrijf de samenwerking en rolverdeling tussen UWV en Inschrijver tijdens de implementatie; 
· Geef aan hoeveel tijd en inzet u van UWV verwacht;
· Benoem welke risico’s u ziet voor een succesvolle implementatie en welke borgingsmaatregelen u hierbij voorstelt;
· Benoem Kritieke Prestatie Indicatoren (KPI’s) ten behoeve van de implementatieperiode op basis waarvan kan worden

Hoe efficiënter, effectiever en realistischer de beschreven implementatie voor UWV is, hoe beter u scoort. Hoe sneller u in staat bent om de implementatie zorgvuldig te doorlopen hoe beter u scoort.
Hoe minder inspanning van UWV nodig is tijdens de implementatie hoe beter u scoort. Hoe beter u in staat bent om risico’s te benoemen en te mitigeren hoe beter u scoort.
De Sub-Gunningscriterium Implementatieplan wordt beoordeeld op de aspecten compleetheid, consistentie, realiteitszin en de mate waarin uw beschrijving is onderbouwd. 
Naar mate uw dienstverlening op de hierboven genoemde elementen, blijkens uw beschrijving beter is, hoe hoger uw score.
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ONDERWERP 1
Geef aan welke aanpak en methode van voorbereiding en uitvoering van de implementatie u hanteert?




















































ONDERWERP 2:
Geef tevens een planning met mijlpalen en doorlooptijden?





















































ONDERWERP 3:
Beschrijf de samenwerking en rolverdeling tussen UWV en Inschrijver tijdens de implementatie.




















































ONDERWERP 4:
Geef aan hoeveel tijd en inzet u van UWV verwacht?                                                           





















































ONDERWERP 5: 
Benoem welke risico’s u ziet voor een succesvolle implementatie en welke borgingsmaatregelen u hierbij voorstelt





















































ONDERWERP 6:
Benoem Kritieke Prestatie Indicatoren (KPI’s) ten behoeve van de implementatieperiode op basis waarvan kan worden vastgesteld of de implementatie op schema ligt en succesvol afgerond kan worden.
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