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Raamovereenkomst ARBIT inzake performancetest dienstverlening 

 
DE ONDERGETEKENDEN: 
 
1. Stichting ICTU, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de directeur, mr. 
drs. A. Regtop, hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, met KvK-
nummer <KvK-nummer> te dezen vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>, 
hierna te noemen: Wederpartij, 
 
 
Overwegende dat: 
 
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever werkt aan een betere digitale overheid; 
b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan 

performancetestdienstverlening; 
 
Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot 

aanbesteding van performancetest dienstverlening door middel van een openbare 
Europese aanbestedingsprocedure is overgegaan; 

d. op 10 januari 2022 door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het 
Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is 
verzonden en dat deze aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 

e. Wederpartij op <datum> een inschrijving heeft ingediend; 
f. Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij; 
g. Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij opnieuw kan 

oproepen tot het uitbrengen van een Offerte met het oog op het sluiten van een 
Nadere overeenkomst. 
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KOMEN OVEREEN: 
 

1 Begrippen 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. 
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden. In 
aanvulling daarop wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter 
gebruikt, verstaan: 
 
1.1. Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen 

Opdrachtgever en Wederpartij. 
 

1.2. Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is 
Wederpartij tot het uitbrengen van een Offerte op te roepen en Nadere 
overeenkomsten met deze te sluiten. 

 

2 Voorwerp van de Raamovereenkomst 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever 

gerechtigd is Wederpartij op te roepen tot het uitbrengen van een Offerte op basis van 
de tarieven zoals aangeboden in de Inschrijving van Wederpartij. Op basis van de door 
Wederpartij uitgebrachte Offerte, of op basis van de in de Inschrijving van Wederpartij 
vastgelegde tarieven en prijzen, kan Opdrachtgever met Wederpartij Nadere 
overeenkomsten sluiten. 

 
2.2. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het 
later genoemde: 
1) dit document; 
2) de Voorwaarden ARBIT-2018 (Bijlage 1 Voorwaarden); 
3) de nota’s van inlichtingen d.d. <datum> en <datum> (Bijlage 2 Nota’s van 

inlichtingen); 
4) het Beschrijvend document (Bijlage 3 Beschrijvend Document EA 

Performancetestdienstverlening); 
5) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van <datum>, 

met kenmerk <kenmerk> (Bijlage 4 Inschrijving). 
 

3. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
3.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 mei 2022. 
 
3.2. De Raamovereenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaar en eindigt op 30 april 2024. 
 
3.3. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden twee 

(2) maal voor een periode van één (1) jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit 
recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk drie (3) maanden voor het einde 
van de in artikel 3.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij. 

 
3.4. De waarde van de Raamovereenkomst inclusief optionele verlengingen bedraagt 

maximaal € bedrag exclusief btw. Opdrachtgever is gerechtigd de 
Raamovereenkomst op te zeggen met een opzegtermijn van drie (3) maanden indien 
de maximale waarde van de Raamovereenkomst dreigt te worden overschreden, 
zonder dat Opdrachtgever gehouden is tot enige vorm van schadevergoeding. 
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4. Nadere oproep tot mededinging 
4.1. Opdrachtgever kan Wederpartij opnieuw oproepen tot mededinging via een Nadere 

oproep tot mededinging. 
 
4.2. Wederpartij brengt binnen vijf (5) werkdagen na dagtekening van de Nadere oproep 

tot mededinging een Offerte uit aan de overeengekomen contactpersoon van 
Opdrachtgever. De hiervoor genoemde termijn is een fatale termijn. 

 
4.3. Indien de Offerte niet binnen de in artikel 4.2 gestelde termijn door Opdrachtgever is 

ontvangen of deze niet voldoet aan de daaraan gestelde eisen dan wordt Wederpartij 
geacht geen Offerte te hebben gedaan. 

 
4.4. Opdrachtgever kan, na een eerste waarschuwing, een boete in rekening brengen bij 

Wedepartij voor iedere keer dat Wederpartij op een daartoe strekkend verzoek van 
Opdrachtgever geen Nadere Offerte doet. De eerste keer bedraagt deze boete 
€ 1.500. De tweede keer bedraagt deze boete € 3.000 en vanaf de derde keer 
bedraagt de boete € 4.500. 

 
4.5. De in artikel 4.4 bedoelde boete is niet van toepassing indien Wederpartij in een 

voorliggend geval gemotiveerd heeft verzocht om ontheffing van het doen van een 
Offerte en Opdrachtgever dit verzoek heeft gehonoreerd. Opdrachtgever zal een 
verzoek om ontheffing niet op onredelijke gronden weigeren. 

 
4.6. Indien Wederpartij herhaaldelijk nalaat een Offerte te doen, kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst ontbinden. 
 
4.7. Indien de Wederpartij op een daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever geen 

Offerte doet mag Opdrachtgever de opdracht bij een derde plaatsen. 
 

5. Prijzen en tarieven 
5.1. De prijs die Wederpartij aan Opdrachtgever mag offreren naar aanleiding van een 

Nadere oproep tot mededinging als bedoeld in Artikel 4, is gebaseerd op de tarieven 
zoals die zijn vastgelegd in de Inschrijving van Wederpartij. 

 
5.2. De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen voor het eerst op 1 januari 2024 

éénmaal per jaar per 1 januari worden bijgesteld met een percentage tot maximaal 
het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie 
zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande 
maand juli gehanteerd, waarbij het indexcijfer van juli 2021 wordt gesteld op 100%.  

 

6. Facturering en betaling 
6.1. Wederpartij zendt de factuur naar fa@ictu.nl.  
 
6.2 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 

- factuurdatum 
- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
- verplichtingennummer 
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7. Algemene en bijzondere voorwaarden 
7.1. De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan 

wel van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, zijn 
uitgesloten, tenzij hier in de Nadere overeenkomst expliciet van wordt afgeweken. 

 
7.2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties 
niet leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 
7.3. Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd. 
 
7.4 Artikel 6 en artikel 7 ARBIT-2018 zijn niet van toepassing. 
 
7.5 Artikel 16 ARBIT-2018 is niet van toepassing. 
 
7.6 Artikel 38 tot en met artikel 47 ARBIT-2018 zijn niet van toepassing. 
 
7.7 Artikel 57 tot en met artikel 67 ARBIT-2018 zijn niet van toepassing. 
 

8. Overige bepalingen 
8.1. Partijen komen overeen om in voorkomende gevallen de fictieve dienstbetrekking van 

thuiswerkers of gelijkgestelden zoals bedoeld in de artikelen 2b en 2c Uitvoeringsbesluit 
Loonbelasting 1965 en de artikelen 1 en 5 van het Besluit aanwijzing gevallen waarin 
arbeidsverhouding als dienstbetrekking wordt beschouwd (Besluit van 24 december 
1986, Stb. 1986, 655), buiten toepassing te laten.  

 
 
 
 
Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door: 
 
 
OPDRACHTGEVER      WEDERPARTIJ 
Naam: mr. drs. A. Regtop     Naam: <naam> 
Functie: Directeur      Functie: <functie> 
 
 
 
 
Handtekening:      Handtekening: 
 
 
 
Datum:         Datum:  
 
 
 
 
BIJLAGEN 
Bijlage 1 – Voorwaarden 
Bijlage 2 – Nota’s van inlichtingen 
Bijlage 3 – Bestek 
Bijlage 4 – Inschrijving 


