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1 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

1 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de afvalstromen welke 

onderdeel zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd van de 

overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten 

afvoeren (exclusiviteit)?

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

2 Offerteaanvraag 7 1.2. De overeenkomst De raamovereenkomst heeft een periode van vier jaar met een optie tot 

eenzijdige verlenging. De initiële periode van de overeenkomst van vier jaar 

is kort, omdat de inzamelaar hoge investeringen moet plegen en veel werk in 

de implementatie van de werkzaamheden moet steken. Wilt u de initiële 

periode daarom verlengen naar zes jaar?

Een periode van vier jaar betekent dat investeringen onvoldoende terug-

verdiend kunnen worden, dit betekent dat de inzamelaar hogere kosten in 

rekening moet brengen bij de gemeente dan bij een langere periode.

De initiële periode zal gewijzigd worden naar zes jaar met 2 keer 2 optie 

jaren.

3 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

5 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is 

voor indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste 

besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of 

indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk 

presteren door Opdrachtnemer?

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

4 Offerteaanvraag 24 en 25 5.2. G1 Prijs U vraagt tarieven voor de inzameling van minicontainers met rest, gft en pmd 

op basis van staffels die overeenkomen met het aantal ledigingen per 

aansluiting per jaar. In uw afvalkalender 2022 zien wij dat restafval met een 

frequentie van 1 x per 3 weken, gft met een frequentie van 1 x per 3 weken 

en pmd met een frequentie van 1 x per 3 weken wordt ingezameld. U vraagt 

de staffels omdat u overweegt de frequenties in de toekomst aan te passen? 

Dit afgezien van wijziging per 1 januari 2023 van de inzamelfrequentie voor 

rest naar 1 x per 6 weken.    

Inschrijver moet bij zijn inschrijving rekening houden met in te zetten 

voertuigen en personeel. Wanneer de gemeente tussentijds wijzigingen 

doorvoert in de frequenties kan de dienstverlening er op het moment van de 

start van de overeenkomst al anders uitzien dan de inzamelaar heeft 

berekend.

Nee, opdrachtgever is niet van plan om de frequentie te wijzigen.

5 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

5 Stemt u ermee in dat gezien de verwachte contractwaarde limiteringen 

gelden van aansprakelijkheid voor Opdrachtnemer ter hoogte van 10.000 EUR 

per gebeurtenis en 50.000 EUR per contractjaar?

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

6 Offerteaanvraag 24 en 25 5.2. G1 Prijs U vraagt tarieven voor de inzameling van minicontainers op basis van staffels, 

wij nemen aan dat deze staffel geldt voor alle containers en niet per 

container per aansluiting. Is dat juist?

Wij willen graag inzicht krijgen in het waarom van de uitvraag. Ja, dat is juist.

7 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

1.1 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 

afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 

Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 

regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Ja, daarmee stemt de opdrachtgever in.

8 Offerteaanvraag 27 5.3. G2 Kwaliteit Bij de Emissie voertuigen geeft u aan dat het om alle in te zetten inzamel-

voertuigen gaat, dat betekent dat dit niet alleen geldt voor de huisvuilauto's, 

maar ook om de inzamelvoertuigen kraan (ondergrondse containers), rol-

containers (luiers) en KCA (standplaatsvoertuig). Wilt u de emissie-eis alleen 

van kracht laten zijn op de inzamelvoertuigen die uitsluitend voor de 

uitvoering van deze overeenkomst worden ingezet, de huisvuilvoertuigen?

Inzamelaar is niet in staat om alle voertuigen op korte termijn te leveren met 

een zeer milieuvriendelijke motor voor het gebruik van groen gas of 

elektriciteit, maar de huisvuilvoertuigen die volledig op de overeenkomst 

worden ingezet eventueel wel. Door de eis aan te passen is de kans groter dat 

inzamelaar voor de voertuigen die volledig voor de opdrachtgever worden 

ingezet wel sneller de keuze maakt milieuvriendelijker voertuigen in te 

zetten.

De emissie-eis is alleen van kracht op de inzamelvoertuigen die voor de 

uitvoering van deze overeenkomst wordt ingezet.

9 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

2.2 Stemt u ermee in dit te wijzigen in een verlenging door partijen gezamenlijk? Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

10 Offerteaanvraag 28 5.3. G2 Kwaliteit In onze inschrijving dienen wij te omschrijven hoe wij gehoor geven aan 

gebruik van emissie-loze voertuigen vanaf 2025/2030 en hoe wij daar naartoe 

werken. Stelt u het gebruik van emissie-loze voertuigen vanaf enig moment 

als eis? Zo ja, per wanneer?

Gezien de investeringen is het belangrijk nu al te weten welke eisen de 

gemeente stelt aan de emissie-loze voertuigen.

Nee, opdrachtgever stelt dit niet als eis. Hierbij is wet- en regelgeving 

leidend.

11 Bijlage E 

Conceptovereenkomst

4.2 Stemt u ermee in een opzegtermijn van bijvoorbeeld 3 maanden te hanteren? Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

12 Offerteaanvraag 6 Definities specifiek Zijn de bovengrondse verzamelcontainers eigendom van de gemeente? Moet de inzamelaar de containers leveren of doet de gemeente dit? Nee, deze zijn geen eigendom van de opdrachtgever. De inschrijvende 

partij moet de containers leveren.

13 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

8 Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat 

dit beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Artikel 8 is niet van toepassing.

14 Offerteaanvraag 6 Definities specifiek De ondergrondse containers zijn eigendom van de gemeente? Moet de inzamelaar de containers leveren of doet de gemeente dit? Ja, deze zijn eigendom van opdrachtgever.

15 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

25 Stemt u ermee in dit te laten vervallen aangezien dit al in de overeenkomst is 

geregeld?

Nee, wanneer er een geschil is dan de belangrijkheid van documenten zoals 

gesteld in 1.1 in de concept overeenkomst van toepassing.

16 Offerteaanvraag 6 Definities specifiek Zijn de ondergrondse containers voorzien van het 3-haken opnamesysteem? Er zijn veel verschillende opnamesystemen in omloop die niet door elk 

voertuig geledigd kunnen worden.

Ja, deze zijn voorzien van drie haken systeem.

17 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

30 Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Nee, daarmee stemt de opdrachtgever niet mee in. 

6-7-2022 Pagina 1 van 7



Vraag Document Pagina Paragraaf/artikel Vraag Motivatie vraag Antwoord

18 Offerteaanvraag 6 Definities specifiek Wanneer de inzameling overgaat naar een nieuwe inzamelaar, wordt er dan 

een gezamenlijke schouwronde gehouden om de staat van de containers te 

bepalen?

Wij willen uitsluiten dat wij worden aangesproken op schades die wij niet zelf 

hebben veroorzaakt en nagaan dat de containers in goede staat van 

onderhoud verkeren zodat wij deze veilig kunnen ledigen.

Er zal een gezamenlijke schouwronde plaatsvinden om de staat van de 

containers te bepalen.

19 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

11.1 Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen  zodat termijnen niet 

zonder ingebrekestelling en hersteltermijn fataal zijn? Leverancier moet 

bijvoorbeeld de kans krijgen om binnen een aantal werkdagen een gemiste 

lediging in te halen.

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in. Hoe om te gaan met een 

gemiste lediging zal worden opgenomen in het inzamelplan, zie 

bijvoorbeeld artikel 6.12.

20 Offerteaanvraag 6 Definities specifiek Wat is de inhoudsmaat van de ondergrondse containers? In verband met het in te zamelen volume is het belangrijk het volume per 

ondergrondse container te kennen.

De inhoudsmaat is 5 m3 per container.

21 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

19/20/21 Bent u bereid om deze artikelen geheel te laten vervallen of aan te passen 

zodat dit beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Deze artikelen zijn niet van toepassing.

22 Overeenkomst 

afvalinzameling

3 3.2. Prijzen en betaling Wij nemen aan dat wanneer er door de overheid belastingmaatregelen worden 

genomen die direct van invloed zijn op de voor opdrachtgever uitgevoerde

dienstverlening, de meerkosten hiervan per datum van ingang van de wijziging 

aan opdrachtgever mogen worden doorbelast. Is dat juist?

Belastingmaatregelen zijn niet te voorzien, derhalve kunnen wij deze niet in

onze kosten opnemen en moet de inzamelaar in staat worden gesteld deze

aan de opdrachtgever volledig door te belasten op het moment dat deze van

kracht worden.

Opdrachtgever ziet niet in op welke afvalstroom dit van toepassing is.

23 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

23.4 Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Dit komt te vervallen indien de kwaliteit van dienstverlening wordt 

gewaarborgd.

24 Artikel 15.8 Op welke wijze wordt bepaald wat de niet geregistreerde containers zijn? Dit wordt bepaald door het verschil in tonnage wat niet geregistreerd is. 

Dit is het verschil tussen wat bij Attero over de weegbrug gaat en totale 

kg's die in Dynamics worden geregistreerd.

25 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

26.3 Stemt u ermee in dit artikel wederkerig te maken? Daarmee stemt de opdrachtgever niet in. 

26 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

7.4 Bent u bereid dit te laten vervallen? Dit lijkt niet nodig gezien de aard van de 

dienstverlening.

Zie antwoord op vraag 75.

27 Bijlage F Algemene 

inkoopvoorwaarden

9.1 Kunt u verduidelijken dat wijzigingen slechts schriftelijk door beide partijen 

gezamenlijk kunnen plaatsvinden?

Dat is akkoord.

28 Bijlage G 

Standaardverwerkersove

reenkomst

Algemeen: Stemt u ermee in te verduidelijken dat deze overeenkomst enkel 

nodig is en ziet op de verwerking van de afvalstroom vertrouwelijk papier?

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

29 Bijlage G 

Standaardverwerkersove

reenkomst

Algemeen: stemt u ermee in om te verduidelijken dat de vernietiging van 

persoonsgegevens juist expliciet de bedoeling is van de dienstverlening?

Nee, daar stemt opdrachtgever niet mee in.

30 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 1.3 Gezien de huidige prijsontwikkelingen is een vaste prijs voor 2 jaar niet reëel gezien de 

economische ontwikkelingen. Wij verzoeken u om de eerste indexmogelijkheid te 

wijzigen naar 1 september 2023.

Dat is akkoord mits de opdrachtnemer een schriftelijke onderbouwing 

geeft en opdrachtgever schriftelijk instemt met deze prijsverhoging. Voor 

het bepalen of er recht is op verrekening kunnen de volgende stappen 

worden gehanteerd:

1. Vaststellen wat de hoogte van het geldende prijsindexcijfer was op het 

moment van inschrijving.

2. Voor ingangsdatum treden partijen in overleg naar aanleiding van de dan 

geldende prijsindexcijfer, hierbij geldt het trap op en af principe.

31 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 11.1 Kunt u aangeven hoeveel inwoners een tweede container per fractie in hun 

bezit hebben? Wat is u beleid hierin?

Inzicht tbv de calculatie. Het aantal huishoudens dat een tweede container in het bezit heeft is 

nihil. Het beleid van de opdrachtgever is ontmoedigend ten opzichte van 

een tweede container.

32 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 11.2 U heeft het hier over een handvol locaties. Hoeveel containers met wat voor 

opnamesysteem betreft dit?

Duidelijkheid over inzet materieel. Er is één locaties (Molenstraat) met verzamelcontainer voor REST.

Er zijn vier locaties waar PMD met zakken wordt opgehaald dit wordt door 

opdrachtgever zelf ingezameld.

33 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 12.7 Heeft u een lijst van deze locaties en het aantal containers? Zo kunnen we een goede tijdsinschatting maken van het door u gevraagde. . 

De huidige dienstverlener heeft hier een voordeel aangezien hij weet hoeveel 

tijd dit extra kost.

Lijst wordt uitgegeven bij definitieve gunning. Het aantal is maximaal 10 

containers in de gehele gemeente.

34 Bijlage H Programma van 

Eisen

9 Artikel 12.9 Eisen 

geregistreerde en 

gewogen Inzameling van 

REST, GFT en PMD

Wat verstaat u (punt 9) onder een LOTUS container? Het is belangrijk te weten wat opdrachtgever verstaat onder een type 

container.

De container die op een zij lader zit. 

35 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 13.1 Kunt u bijlage H III verder aanvullen met gegevens over inhoudsmaat, 

opnamesysteem en ledigingsfrequentie.

Inzicht tbv de calculatie. Wat betreft de inhoudsmaat, zie bijlage freqentie (deze bijgevoegd bij 

deze Nota van Inlichtingen. De ledigingsfrequentie is hoofdzakelijk één 

keer per week. Het opnamesysteem is niet relevant aangezien de 

inschrijver de container levert.
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36 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 13.2 Kunt u aangeven per container wat de huidige frequentie is? Gelijk speelveld. De huidige dienstverlener heeft hier een voordeel om de 

juiste kosten te bepalen.

Zie antwoord op vraag 35.

37 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 13.4 Kunt u aan bijlage H III de inhoudsmaat toevoegen van de verschillende 

containers en het jaartonnage per locatie?

Het jaartonnage voor luiers is 172 ton. Voor de inhoudsmaat zie antwoord 

op vraag 35.

38 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 13.5 Wat bedoelt u met 'verandering'? Zijn dat aantallen, type containers of iets 

anders?

Dat is wat opdrachtgever bedoeld.

39 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 14.3 Kunt u aangeven hoeveel waarschuwingskaarten er in 2021 zijn uitgegeven? Duidelijkheid voor de calculatie. Ongeveer 250 kaarten worden bij de huidige werkwijze per jaar 

uitgegeven.

40 Bijlage H Programma van 

Eisen

1 Artikel 2.1.d. Eisen 

materieel

De inzamelvoertuigen moeten zijn afgestemd op de breedte van de straten.

Zijn er straten alwaar inzamelaar moet inzamelen met een smaller voertuig

dan de reguliere voertuigen? Voor hoeveel aansluitingen geldt dit? Is daarvan

nu sprake?

Het is voor inschrijver belangrijk te weten of er speciale voertuigen moeten

worden ingezet in het kader van de uitvoering van de werkzaamheden.

Nee, er zijn geen straten waar een smaller voertuig ingezet dient te 

worden.

41 Bijlage H Programma van 

Eisen

15 Artikel 22.1 Inzameling 

luiers

U geeft aan dat de overeenkomst op dit onderdeel beëindigd kan worden. 

Welke opzegtermijn hanteert opdrachtgever in dit geval?

Het is belangrijk vroegtijdig te weten wanneer werkzaamheden wegvallen, 

zodat de inzamelaar zijn planning hierop kan aanpassen.

Opdrachtgever hanteert een opzegtermijn van minimaal 12 maanden voor 

het eventueel beëindigen van het onderdeel luierinzameling.

42 Bijlage H Programma van 

Eisen

16 Artikel 23.11 Inzameling 

van KCA

U geeft (punt 11) dat de KCA-route kan komen te vervallen. Welke 

opzegtermijn hanteert opdrachtgever in dit geval?

Het is belangrijk vroegtijdig te weten wanneer werkzaamheden wegvallen, 

zodat de inzamelaar zijn planning hierop kan aanpassen.

Opdrachtgever hanteert een opzegtermijn van minimaal 6 maanden voor 

het eventueel beëindigen van de KCA route.

43 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 5.5b Waarom wilt u de lengte van de inzamelroutes in kilometers en in uren, op basis van 

GPS- gegevens Inzameling weten? Wat wordt hiermee gedaan?

Dit komt te vervallen.

44 Bijlage H Programma van 

Eisen

7 Artikel 6.15 Inzamelplan Waaruit bestaat (punt 15) de medewerking aan de jaarlijkse sorteeranalyses? Om de kosten te kunnen inschatten moet de inzamelaar op de hoogte te zijn 

van de uit te voeren werkzaamheden.

Dit kan zijn een stukje transport naar de sorteerlocatie.

45 Bijlage H Programma van 

Eisen

Artikel 6.4a Kunt u de inzamelroutes met ons delen? Hiermee kunnen wij ons het beste beeld 

vormen van de uit te voeren dienstverlening en hier perfect op inspelen.

De inzamelroutes worden niet gedeeld, op de afvalkalender staan de 

inzameldagen per locatie.

46 offerte aanvraag + 

Bijlage G

23 4,5 Kunt u Bijlage G niet van toepassing verklaren? Zo nee, waarom niet?  Uit de AVG en de Handleiding van het Ministerie van Justitie en Veiligheid 

volgt dat de AVG van toepassing is op een geheel of gedeeltelijk 

geautomatiseerde verwerking en dat daarvan sprake is wanneer de verwerking 

plaatsvindt met behulp van computers. Daarvan is geen sprake. Daarnaast 

volgt dat de AVG op papieren persoonsgegevens van toepassing kan zijn 

wanneer deze een bestand vormen of bestemd zijn daarin te worden 

opgenomen. De definitie van bestand is dat er sprake is van “elk 

gestructureerd geheel van persoonsgegevens die volgens bepaalde criteria 

toegankelijk zijn". Hiervan is naar de mening van Inschrijver geen sprake: de 

sporadisch in het afval per abuis aanwezige persoonsgegevens zijn niet aan te 

merken als een gestructureerd systeem dat volgens bepaalde criteria 

toegankelijk is. Inschrijver is van mening dat er geen sprake is van verwerking 

van persoonsgegeven in de zin van de AVG en hiermee dus ook geen 

Verwerkingenkomst tot stand hoeft te komen. 

Zie antwoord op vraag 28. Opdrachtgever is van mening dat het mogelijk is 

dat opdrachtnemer de beschikking heeft over privacy gevoelige gegevens. 

Opdrachtgever wil om deze reden de verwerkersovereenkomst tekenen.

47 offerte aanvraag 27 5,3 Op het inschrijfformulier (tabblad G2 Kwaliteit) dienen wij aan te geven of 

alle in te zetten Inzamelvoertuigen voldoen aan Euro 6 of milieuvriendelijker. 

Vraagt u hier de situatie bij de start van de dienstverlening op 01/09/2023?

Dat is correct.

48 Bijlage H Programma van 

Eisen

1 Artikel 1.3 Kunt u akkoord gaan met een jaarlijkse indexering op basis van de NEA index 

in plaats van het voorgestelde CBS indexcijfer?

De NEA index is de leidende indicator voor kosten van uitvoering van 

dienstverlening in de binnenlandse deelmarkt afvalstoffen. Hieronder vallen 

onder andere salarissen medewerkers (CAO), brandstof, verzekeringen. 

Panteia/NEA maakt de jaarlijkse kostenprognoses in opdracht van de Raad van 

Beheer van de NIWO. Dit vormt een betere afspiegeling van de ontwikkeling in 

onze kosten.

Dat is akkoord.

49 PVE 7 8,7 De Opdrachtnemer vergoedt de op deze wijze onbruikbaar geworden dan wel 

te repareren Minicontainers volledig, inclusief de handelings- en 

administratiekosten, kosten voor leveren, aanbrengen en registreren van de 

Chip etc., aan de Opdrachtgever. Kunt u specificeren welke kosten er 

gerekend worden betreffende handlings/administratie, aanbrengen en 

registeren en chip en/of het vervangen van de container?

Het bedrag is € 75 per mini container. Dit kan geïndexeerd worden indien 

nodig.
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50 PVE 9 Artikel 11 Vanaf 1 januari 2023 wordt REST middels een zes-wekelijkse frequentie 

ingezameld. Tevens is het mogelijk dat inwoners 2 containers per afvalfractie 

bezitten.

Door een zes-wekelijkse inzameling én de mogelijkheid tot het hebben van 2 

containers, kan het aanbodpercentage in verhouding met het aantal 

huishoudens in de praktijk zelfs boven de 100% stijgen. In de uitvraag staat 

tevens vermeld dat de inzameling met 2 voertuigen dient plaats te vinden. 

Mits de inzameling van REST door een (te) hoog aanbodpercentage niet uit te 

voeren is door 2 voertuigen binnen de beschikbare inzameldagen, is 

opdrachtgever akkoord met het inzetten van een 3e voertuig, rekening 

houdend met extra kosten in verband met aanrijden, afrijden en afvoeren van 

de fractie restafval?

De afrekening vindt plaats per lediging. De extra kosten in verband met 

een 3e voertuig zijn niet van toepassing. Opdrachtgever verwacht niet dat 

de inzet van een 3e voertuig van toepassing is.

51 Offertevraag 7 1,1 Onderdeel A bestaat uit de inzameling van REST, GFT, PMD en Luiers. Voor de 

fracties Rest, GFT en PMD zijn afvalstroomnummers afgegeven voor 

aanlevering bij Attero in Wijster. Is opdrachtnemer zelf vrij om de luier-

fractie onder het afvalstroomnummer van restafval bij Attero aan te leveren 

óf zelf te verwerken, rekening houdend met de inschrijfprijs per lediging op 

het prijsinvulformulier?

Omdat de verzamelcontainers met luiers niet te ledigen zijn met een zijlader, 

dient deze fractie met een achterlader te worden ingezameld. Het is logistiek 

gezien niet efficiënt om na het ledigen van dit beperkt aantal containers de 

lossen bij Attero. Anderzijds is de verwerking als Bedrijfsafval kostbaarder. 

Opdrachtnemer zal graag vrij zijn om in het in te schrijven ledigingstarief 

voor de luiercontainers zelf te bepalen hoe deze fractie verwerkt zal worden.

Hier stemt opdrachtgever mee in.

52 Offertevraag 8 9,2 U vraagt aan het einde van de looptijd een overdracht van alle gegevens incl.

registratiebestanden. Dagelijks na inzameling worden de gegevens

automatisch overgedragen aan het door u genoemde CMS systeem. Het

archiveren van alle data van de gehele looptijd brengt tijd en kosten met zich

mee. In hoeverre is het noodzakelijk dat deze data naast uw eigen CMS ook

nog voor de gehele looptijd door opdrachtnemer worden opgeslagen? Kunt u

akkoord gaan met een maximale archivering van 18 maanden, zonder dat

deze op een digitale informatiedrager periodiek zal worden overgedragen? Zo

nee, waarom niet?

Als alle data in het CMS staat dan hoeft opdrachtnemer niks te bewaren en 

gaan wij akkoord met een maximale archivering van 18 maanden.

53 PVE 9 Artikel 11 Inwoners mogen maximaal 2 containers per fractie bezitten. Wat als in de 

praktijk blijkt dat het aanbod van een bepaalde fractie stijgt boven de 

beschikbare capaciteit van 2 inzamelvoertuigen en de beschikbare 

inzameldagen?

Dan treden opdrachtgever en opdrachtnemer in overleg.

54 PVE 10 13 De verzamelcontainers dienen met een efficiënte frequentie geleegd te 

worden. Dit kan worden bepaald volgens de ervaring van de chauffeur op die 

locatie of via de vulgraad die zichtbaar is in de webportal. Het kan in de 

praktijk dus voorkomen dat er slechts enkele verzamelcontainer geleegd dient 

te worden. Deze fractie dient onder de genoemde afvalstroomnummers gelost 

te worden bij Attero in Wijster. Is er een overslagmogelijkheid binnen de 

gemeente of mag opdrachtnemer deze afvalfractie zelf overslaan alvorens het 

af te voeren naar Wijster en hier rekening mee houden met de in te schrijven 

ledigingstarieven? Zo nee, hoe ziet opdrachtgever deze logistieke inefficiëntie 

en wat verwacht hij van opdrachtnemer?

Om na elke volmelding de fractie van de te ledigen verzamelcontainers af te 

voeren naar de externe verwerker kan in sommige gevallen logistiek gezien 

niet efficiënt en/of duurzaam vormgegeven worden. 

Opdrachtgever heeft geen overslagmogelijkheid. Overslag bij 

opdrachtnemer is toegestaan om een zo efficiënte logistiek te kunnen 

realiseren.

55 PVE 12 15,6 De Opdrachtnemer maakt een digitale kopie van de ledigingsgegevens en 

bewaart deze minstens 5 jaar. Dagelijks na inzameling worden de gegevens 

automatisch overgedragen aan het door u genoemde CMS systeem. Het 

archiveren van alle data van de gehele looptijd brengt tijd en kosten met zich 

mee. In hoeverre is het noodzakelijk dat deze data naast uw eigen CMS ook 

nog voor de gehele looptijd door opdrachtnemer worden opgeslagen? Kunt u 

akkoord gaan met een maximale archivering van 18 maanden, zonder dat 

deze op een digitale informatie dragen periodiek zal worden overgedragen?

Daar kan opdrachtgever mee akkoord gaan.

56 PVE 12 15,18 De kosten die verbonden zijn aan het aansluiten op het CMS, zoals dit 

gebruikt wordt door Opdrachtgever, zijn voor rekening van Opdrachtnemer. 

Die kosten worden door Opdrachtnemer direct verrekenend met VConsyst. Dit 

betreft een maandbedrag per voertuig van ongeveer € 300. Geldt dit ook voor 

de eventuele in te zetten reservevoertuigen? 

Ja, dat geldt alleen bij inzet van het reservevoertuig.
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57 PVE 12 15,18 De kosten die verbonden zijn aan het aansluiten op het CMS, zoals dit 

gebruikt wordt door Opdrachtgever, zijn voor rekening van Opdrachtnemer. 

Die kosten worden door Opdrachtnemer direct verrekenend met VConsyst. Dit 

betreft een maandbedrag per voertuig van ongeveer € 300. Gezien de inzet 

van het aantal voertuigen is dit jaarlijks nogal een behoorlijk bedrag. Mag 

opdrachtnemer na gunning ook een voorstel doen voor het zelf leveren van 

een CMS-systeem en staat opdrachtnemer hier open voor?

Opdrachtgever staat hier niet voor open.

58 PVE 15 21 Opdrachtnemer dient op afroep een extra GFT route te kunnen rijden bij 

warm weer. Opdrachtgever bepaalt of een extra route gereden dient te 

worden en geeft dit uiterlijk twee dagen van te voren door aan de 

Opdrachtnemer. Naar verwachting zal dit gemiddeld tweemaal per jaar 

voorkomen.  In de operationele planning is niet reëel een dergelijke opdracht 

slechts 2 dagen van te voren ontvangen. Tevens vermoeden wij dat dit ook 

ver van tevoren aan inwoners zal worden gecommuniceerd. 

1) Kunt u deze eis wijzigen naar uiterlijk 2 maanden van te voren?

2) Wij veronderstellen dat deze inzameling eveneens geregistreerd dient 

plaats te vinden? Zo ja, in hoeverre houdt opdrachtgever rekening met de 

twee beschikbare inzamelvoertuigen met een eigen reguliere inzamelplanning 

en de beschikbare inzameldagen?

De laatste vijf jaar is dit niet voorgekomen. Mocht dit zich voordoen dan 

treden opdrachtgever en opdrachtnemer in overleg.

59 Offerteaanvraag 27 5,3 De beantwoording van het Plan van Aanpak dient op max. 2 A4 plaats te 

vinden. Opdrachtgever geeft daarnaast aan welke punten minimaal in het 

Plan van Aanpak terug dienen te komen. Naar onze mening biedt het huidig 

aantal toegestane pagina’s niet voldoende ruimte om deze punten te kunnen 

beantwoorden. Bent u bereid het max. aantal pagina’s voor het Plan van 

Aanpak te wijzigen naar 6? Zo niet, waarom niet?

Om de beantwoording van de vragen goed te kunnen uitwerken is het 

noodzakelijk om hier minimaal 6 pagina's ruimte voor te krijgen.

Dit is akkoord. 

60 Bijlage E 

Conceptovereenkomst 

  2,2 In het kader van samenwerking en partnership, plus gelet op de huidige 

tijdsgeest en de grote onzekerheid over het prijspeil en kostenniveau, is de 

aanbestedende dienst bereid dit artikel zodanig aan te passen dat bij een 

verlenging na vier jaar, opdrachtnemer met wederzijds goedvinden kan 

instemmen? 

Zie antwoord op vraag 9.

61 Bijlage E 

Conceptovereenkomst 

  2,3 Kan de aanbestedende dienst uitleggen welk risico de aanbestedende dienst 

ziet dat moet worden afgedekt? 

Opdrachtgever zal in overleg treden met opdrachtnemer op het moment 

dat een dergelijke situatie zich voordoet.

62 Bijlage E 

Conceptovereenkomst 

  2.3. Het is in de ogen van de inschrijver onredelijk dat de aanbestedende dienst 

de opdrachtnemer kan dwingen door te gaan met de dienstverlening indien de 

opdrachtnemer heeft besloten zich te beroepen op een haar toekomend 

wettelijk recht van ontbinding vanwege wanprestatie van de opdrachtgever. 

Is de aanbestedende dienst bereid het artikel zo aan te passen dat dit artikel 

niet geldt wanneer er sprake is van een toerekenbare tekortkoming aan de 

zijde van de opdrachtgever dan wel als de aanbestedende dienst daartoe niet 

bereid is dat de opdrachtgever aanvullende zekerheid zal stellen ingeval de 

opdrachtgever zich beroept op dit artikel terwijl zij heeft gewanpresteert?  

Indien dit van toepassing is dan zullen opdrachtgever en opdrachtnemer in 

overleg treden.

63 Bijlage E 

Conceptovereenkomst 

  2,4 Inschrijver gaat er hierbij vanuit dat dit artikel niet ziet op de vertrouwelijke 

bedrijfsgegevens zoals prijsstelling ed. Kan de aanbestedende dienst dat 

bevestigen? 

Dat kan opdrachtgever bevestigen.

64 Bijlage E 

Conceptovereenkomst 

  3 Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit 

door de overheid opgelegde heffingen en/of belastingen? Inschrijvers 

hebben namelijk geen invloed op deze maatregelen, terwijl deze wel 

consequenties hebben voor de tarieven. 

Zie antwoord vraag 22.

65 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  2,2 Kan Inschrijver ervan uitgaan dat de afwijkingen op de INKOVO worden 

vastgelegd in de overeenkomst zelf? 

Dit zal overeengekomen worden tussen opdrachtgever en opdrachtnemer.

66 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  2,4 Hoe moet deze bepaling worden gelezen in het licht van artikel 1.1. van de 

overeenkomst? 

In artikel 2.4 wordt aangegeven dat het bepaalde in de overeenkomst 

prevaleert. In artikel 1.1 wordt de rangorde in documenten beschreven.
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67 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  2,5 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse 

afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 

Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 

regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen? 

Zie antwoord op vraag 7.

68 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  3.3. Kan de inschrijver er van uitgaan dat de aanbestedende dienst ervoor 

zorgdraagt dat een besluit tot definitieve gunning aan dit artikel voldoet?  

Daar kan de inschrijver vanuit gaan.

69 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  4,2 Voor de goede uitvoering van de overeenkomst is het ook van belang dat 

opdrachtgever relevante gegevens en informatie deelt die van invloed zijn op 

de uitvoering van de diensten. Is aanbestedende dienst bereid om dit artikel 

wederkerig te maken dan wel op andere wijze te borgen in de overeenkomst 

dat zij met de opdrachtnemer proactief  ook feiten en omstandigheden deelt 

die van invloed kunnen zijn op de uitvoering van de overeenkomst? Zo nee, 

waarom niet? 

Opdrachtgever maakt artikel 4.2 wederkerig.

70 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  4,3 Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat de derden die zijn openbaar 

gemaakt in de aanbestedingsstukken gelden als goedgekeurde derden in de zin 

van dit artikel? 

Dat kunnen wij niet bevestigen. Indien opdrachtnemer (door wat voor 

oorzaak ook) gebruik moet maken van derden dan dient opdrachtgever hier 

akkoord op te geven.

71 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  4,8 Inschrijver gaat er hierbij vanuit dat dit artikel niet ziet op boetes die aan 

opdrachtgever worden opgelegd waarbij opdrachtnemer geen enkele 

bemoeienis heeft gehad. Kan de aanbestedende dienst dat bevestigen? 

Opdrachtgever kan dit bevestigen.

72 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  5,1 Voor de goede uitvoering van de overeenkomst is het ook van belang dat 

opdrachtgever relevante gegevens en informatie deelt die van invloed zijn op 

de uitvoering van de diensten. Is aanbestedende dienst bereid om dit artikel 

wederkerig te maken dan wel op andere wijze te borgen in de overeenkomst 

dat zij met de opdrachtnemer proactief  ook feiten en omstandigheden deelt 

die van invloed kunnen zijn op de uitvoering van de overeenkomst? Zo nee, 

waarom niet? 

Artikel 5.1 wordt wederkerig.

73 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  6,2 Gelet op het continue karakter van de geleverde diensten is het voor 

Inschrijver lastig te beoordelen wat een dergelijke keuring en binnen welke 

termijn een dergelijke keuring zal moeten worden uitgevoerd. Kan de 

aanbestedende dienst daar meer informatie over geven? 

Een voorbeeld is dat bedrijfsprocessen zullen gemonitord worden.

74 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  6.8 - 6.11 Gelet op het onderwerp van deze overeenkomst gaat de Inschrijver ervan uit 

dat deze artikelen niet van toepassing zijn. Kan de aanbestedende dienst dat 

bevestigen? 

Artikel 6.8 tot en met 6.11 zijn niet van toepassing.

75 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  7,4 Al onze medewerkers hebben een geheimhoudingsbepaling in een 

arbeidsovereenkomst staan. Is dat ook afdoende voor de aanbestedende 

dienst? Zo nee, waarom niet? 

Ja, dat is afdoende. 

76 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  8 Gelet op het onderwerp van deze overeenkomst gaat de Inschrijver ervan uit 

dat dit artikel niet van toepassing is. Kan de aanbestedende dienst dat 

bevestigen? 

Zie antwoord op vraag 13.

77 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  11,1 Gelet op het continue karakter van de geleverde diensten is het onredelijk 

dat een overschrijding van termijn leidt tot verzuim. Kan de aanbestedende 

dienst bevestigen dat geen sprake is van verzuim indien een termijn van de 

nakoming een enkele keer wordt overschreden en ten tweede dat een niet- 

toerekenbare overschrijding ook niet zal leiden tot verzuim? Zo nee, waarom 

niet? 

Dat kan opdrachtgever bevestigen.

78 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  13,1 Kan de aanbestedende dienst enkele voorbeelden geven van de bewijsstukken 

die zij in een dergelijke situatie verwacht? 

Dit zijn documenten waaruit blijkt dat de overmacht niet op 

opdrachtnemer verhaald kan worden. 

79 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  14,8 in artikel 14.7 is reeds vastgelegd dat er een plicht bestaat tot een adequate 

verzekering. Wat is in de ogen van de aanbestedende dienst de toegevoegde 

waarde van artikel 14.8? 

Artikel 14.8 ziet er op toe dat opdrachtnemer niet ten nadele van 

opdrachtgever de verzekering wijzigt waardoor opdrachtnemer zich 

onderverzekerd. Dit is de toegevoegde waarde van artikel 14.8.

80 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  17,4 1) Wat bedoelt de aanbestedende dienst met "voor zover dit uitsluitend aan 

de Opdrachtgever is toe te rekenen? 2) Inschrijver gaat ervan uit dat alle 

gevraagde prestaties zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken. Kan de 

aanbestedende dienst dat bevestigen? 

Opdrachtgever kan dit bevestigen, mocht er meerwerk zijn dan wordt er in 

overleg getreden.

81 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  IV Gelet op het onderwerp van deze overeenkomst gaat de Inschrijver ervan uit 

dat dit artikel niet van toepassing is. Kan de aanbestedende dienst dat 

bevestigen? 

Zie antwoord op vraag 21.
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82 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  23,4 Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers 

hebben en niet altijd met dezelfde werknemers op één locatie werken. 

Daarnaast maken wij gebruik van uitzendkrachten. Zou u dit artikel 

niet van toepassing willen verklaren? 

Zie antwoord op vraag 23.

83 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  25,1 Gezien de aard van onze dienstverlening en de investeringen die wij daarbij in 

het kader van uw opdracht zullen verrichten, achten wij de mogelijkheid van 

een beëindiging/ontbinding met onmiddellijke ingang niet reëel. Graag vragen 

wij u om dit artikel buiten toepassing te verklaren of anders een tussentijdse 

opzegmogelijkheid op te nemen in het tweede jaar met een opzegtermijn van 

6 maanden. Bent u daar toe bereid? Zo nee, waarom niet? 

Nee, daar is opdrachtgever niet toe bereid. Opdrachtgever is gebaat bij 

continuïteit, verwachting is niet dat dit zal plaatsvinden.

84 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  26,1 hoe moet Inschrijver het derde gedachtestreepje lezen gelet op artikel 4.5 en 

4.6 van de Inkovo?

Artikel 4 gaat over de opdrachtnemer en artikel 26 betreft zowel 

opdrachtnemer als opdrachtgever. 

85 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  26,1 hoe moet Inschrijver het vijfde gedachtestreepje lezen gelet op artikel 4.5 en 

4.6 van de Inkovo?

Artikel 4 gaat over de opdrachtnemer en artikel 26 betreft zowel 

opdrachtnemer als opdrachtgever.

86 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  26,1 Inschrijver heeft meerdere locaties vergund waarmee een intrekking van een 

vergunning voor de ene locatie geen enkele invloed zal hebben op een andere 

locatie. Kan de aanbestedende dienst toevoegen dat het achtste 

gedachtestreepje alleen kan leiden tot een recht van ontbinding indien de 

vergunde werkzaamheden hierdoor onmogelijk worden? Zo nee, waarom niet? 

Dit kan de opdrachtgever toevoegen aan het achtste gedachtestreepje mits 

dit geen wijzigingen teweegbrengt in de overeenkomst, hierbij valt te 

denken aan prijswijzigingen.

87 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  26,4 Hoe moet Inschrijver dit artikel begrijpen gelet op artikel 4.5 en 4.6 van de 

Inkovo?

Artikel 4 gaat over de opdrachtnemer en artikel 26 betreft zowel 

opdrachtnemer als opdrachtgever. 

88 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  14,4 Kunt u bevestigen dat bedoelde vrijwaring tevens valt onder de genoemde 

aansprakelijkheidsbeperking?  Een andere uitleg zou onbeperkte 

aansprakelijkheid inhouden voor vrijwaringsverplichtingen hetgeen 

ongebruikelijk is en ook niet te verzekeren.

Dat kan opdrachtgever niet bevestigen. De genoemde vrijwaring in artikel 

14.1 betreft een Derde. In artikel 14.4 staat beschreven dat partijen indien 

situaties zich voordoen in a, b of c zich voordoen dat in overleg getreden 

wordt.

89 Bijlage F Algemene 

Inkoopvoorwaarden 

  5,3 Kunt u bevestigen dat bedoelde vrijwaring tevens valt onder de 

genoemde aansprakelijkheidsbeperking? Een andere uitleg zou 

onbeperkte aansprakelijkheid inhouden voor vrijwaringsverplichtingen 

hetgeen ongebruikelijk is en ook niet te verzekeren.

Er is geen artikel 5.3 in de algemene voorwaarden van opdrachtgever. 

90 Nota van Inlichtingen 2 Tot wanneer kunnen de vragen voor de Nota van Inlichtingen 2 worden gesteld. De vragen voor Nota van Inlichtingen 2 kunnen worden gesteld tot 14 juli 

15.00 uur. De wijze voor indienen gaat op dezelfde manier als bij de Nota 

van Inlichtingen 1.
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