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0 Invulinstructie antwoordtemplate

Inschrijver dient alle instructies uit dit template te verwijderen en niet terug te
laten komen in de uitgewerkte versie van uw beschrijving van de oplossing

0.1 Inleiding

Voorliggend antwoordtemplate dient als format te worden gebruikt voor de uitwerking van
het sub-Gunningscriterium Architectuur en Integratie dat de Inschrijver in het kader van
de Europese aanbesteding E-Publicatie van UWV dient in te dienen. UWV heeft gepoogd om
duidelijk te beschrijven wat er in dit kader van Inschrijver verwacht wordt en wat Inschrijver
op dat onderdeel in het antwoord template dient op te nemen. Het is aan Inschrijver om bij
onduidelijkheden hier vragen over te stellen en vervolgens de minimaal te adresseren
onderwerpen in het antwoordtemplate te beschrijven.

U dient de structuur c.q. hoofdstukindeling van het format te volgen. Daarbinnen heeft
Inschrijver de vrijheid de aan te bieden oplossing voor dit sub-Gunningscriterium naar eigen
inzicht uit te werken. Aan Inschrijver wordt zo de ruimte geboden de eigenheid van zijn
oplossing en de best practices een plek te geven.

In totaal kan maximaal 140 punten op het sub-Gunningscriterium Architectuur en
Integratie worden gescoord. De beoordeling vindt plaats op basis van de in deze template
genoemde beoordelingsaspecten.

0.2 Invulinstructie

In deze antwoordtemplate beschrijft UWV wat hij uitgewerkt wil zien in dit antwoordtemplate
en welke aspecten voor UWV relevant zijn bij de beoordeling van het sub-Gunningscriterium
Architectuur en Integratie

Inschrijver dient met de uitwerking van zijn oplossing te voorzien in de gestelde eisen en,
indien van toepassing, op welke wijze de wensen van UWV gerealiseerd worden.

De volgende uitgangspunten zijn van belang:

1. Uw beschrijving dient uit te gaan van de door UWV gestelde kaders in de
aanbestedingsdocumenten en mag daarmee dus ook niet conflicteren.

2. Inschrijver dient de structuur van de hoofdstukken strikt te hanteren. Inschrijver is
daarbij vrij om per hoofdstuk de paragraafindeling zelf te bepalen;

3. Inschrijver heeft de mogelijkheid om meer aspecten inzichtelijk te maken dan de
aspecten die expliciet vermeld worden in dit antwoordtemplate, teneinde op die manier
duidelijk te maken op welke wijze aan het sub-Gunningscriterium Architectuur en
Integratie invulling wordt gegeven;

4. Uw beschrijving van de oplossing inzake Architectuur en Integratie dient als een

samenhangend, volledig en leesbaar geheel te zijn uitgewerkt, zodat UWV een goed

beeld verkrijgt van uw oplossing.

De antwoord template dient als losse Bijlage bij de Inschrijving te worden opgenomen;

6. Uw beschrijving heeft exclusief hoofdstuk één (1) - leeswijzer en hoofdstuk twee (2) -
management samenvatting, een omvang van maximaal 7 pagina’s A4 (inclusief
bijlagen). Inschrijver gebruikt voor de beantwoording een minimale lettergrootte van
9pt Arial.

7. Inschrijver dient alle instructies uit dit template te verwijderen en niet terug te laten
komen in de uitgewerkte versie van uw beschrijving van de oplossing.

93]
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1 Leeswijzer

1.1 Instructie

Dit hoofdstuk bevat een leeswijzer waaruit de opzet en de structuur van de door u
beschreven oplossing voor de E-Publicatie inzake Architectuur en Integratie duidelijk wordt.
Voorts verzoekt UWV in de leeswijzer een tabel met verwijzingen op te nemen waaruit blijkt
in welke paragraaf de borging van de relevante eisen en wensen uitgewerkt is.

1.2 Beoordelingsaspecten

De gevraagde leeswijzer wordt niet betrokken in de beoordeling van dit sub-
Gunningscriterium en telt ook niet mee bij toepassing van de norm betreffende de maximale
omvang van de beschrijving van uw oplossing voor dit sub-Gunningscriterium.
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2 Managementsamenvatting

2.1 Instructie

Dit hoofdstuk beschrijft in maximaal één (1) A4 minimale lettergrootte van 9pt Arial de
essentie van uw oplossing op directie- en managementniveau. De samenvatting geeft inzicht
in de oplossing die door Inschrijver wordt voorgesteld.

De Managementsamenvatting is hoofdstuk twee (2) van uw beschrijving.

2.2 Beoordeling

De gevraagde managementsamenvatting wordt niet betrokken in de beoordeling de
aangeboden oplossing en telt ook niet mee bij toepassing van de norm betreffende de
maximale omvang van de beschrijving van uw oplossing voor dit sub-Gunningscriterium.
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3 Architectuur en Integratie

3.1 Instructie

In het hoofdstuk drie (3) geeft u een beschrijving van de door u voorgestelde oplossing voor
Architectuur en Integratie en deze bestaat uit maximaal 7 pagina’s A4 (inclusief
bijlagen). Bij overschrijding van het maximaal aantal pagina’s worden de meerdere pagina’s
niet beoordeeld.

Inschrijver gebruikt voor de beantwoording een minimale lettergrootte van 9pt Arial.

3.2 Tenminste te adresseren onderwerpen

Bij de uitwerking van het sub-Gunningscriterium Architectuur en Integratie dient
Inschrijver tenminste de onderstaande onderwerpen te beschrijven.

Het risico van slordigheden, onjuistheden en onvolledigheden in de beschrijving ligt volledig
bij de Inschrijver.

De tenminste in de beschrijving van uw applicatie te adresseren onderwerpen zijn als AI1
t/m AI6 opgenomen in de tabel onder paragraaf 3.3.;

3.3 Beoordelingsaspect Architectuur en Integratie

De applicatie wordt onderdeel van een landschap betaande uit meerdere ketens. Hierdoor
zijn integratie-aspecten van groot belang en wil UWV een goed inzicht verkrijgen over de
architectuur van uw oplossing en de inpasbaarheid daarvan in de bestaande keten voor het
proces van arbeidsbemiddeling en re-integratie. Toon dit tevens aan door middel van het
bijsluiten van bewijsstukken als bijlage (dit is vormvrij maar kan bijvoorbeeld omvatten:
certificaten, portfolioprojecten bij opdrachtgevers bij voorkeur vergelijkbaar met UWV,
diploma’s van de beoogde medewerkers en/of opleidingsprogramma’s).

De mate waarin de door Inschrijver beschreven oplossing beter/vollediger invulling geeft aan
onderstaande aspecten bepaald de hoogte van de score.

Omschrijving Maximaal te behalen
punten per oordeel
AIl | De mate waarin u gebruik maakt van in- en externe data-uitwisseling 37

in de vorm van gestandaardiseerde API’'s of (open source) services
bijvoorbeeld ten behoeve van de uitwisseling met andere applicaties in
de keten.
AI2 | De wijze waarop u Invulling kunt geven aan specifieke 22
toekomstige/aanvullende wensen vanuit de voorziening E-Publicatie,
zonder dat dit belemmerd wordt door het gebruik van andere klanten
(‘wendbaarheid’). Graag uw toelichting aan de hand van een grafische
weergave (plaat) van de interne opbouw van uw oplossing.

AI3 | De wijze waarop u uw oplossing heeft voorbereid op 22
procesondersteuning vanuit BPM oplossingen.
Al4 | De mate waarin en de wijze waarop u een service agent kunt 22

geconfigureren om externe gegevens op te halen? (out-of-the-box
functionaliteit).
AI5 | Wijze waarop u in uw ontwikkelingsproces omgaat met toekomstige 19
ontwikkelingen op architectuurgebied en deze verwerkt in de
ontwikkeling van de basis architectuur van uw standaard oplossing. Er
wordt hierbij gekeken naar de huidige architectuur van uw oplossing
en hoe hoe u die toekomstig verder denkt te gaan ontwikkelen.
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AI6 = De mate waarin uw oplossing afhankelijk is van software van derden 18
en op welke wijze het Lyfecycle management en beheer op deze
software is geborgd. Te denken is hierbij aan benodigde software om
templates te maken, bepaalde output producten te genereren of
koppelingen met externe systemen te bewerkstelligen. Geef een
overzicht van deze derden software, het doel waarvoor deze wordt
ingezet en hoe het LCM en beheer wordt geregeld.

Maximaal op dit subcriterium Architectuur en integratie te behalen 140
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