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Nota van Inlichtingen |

Aanbesteding Promotieartikelen 2022

23 juni 2022



Algemeen

Voor u ligt de nota van inlichtingen | behorend bij de aanbesteding Promotieartikelen 2022

In deze nota zijn de vragen geanonimiseerd beantwoord welke de inschrijvers in het kader van deze aanbesteding aan het Albeda hebben
gesteld. Tevens kunnen er door het Albeda aanpassingen ten aanzien van de aanbestedingsdocumenten en planning worden aangegeven.

Deze nota van inlichtingen maken integraal onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten. U dient dan ook deze nota van inlichtingen goed
door te lezen en bent er zelf verantwoordelijk voor dat u de antwoorden en wijzigingen opneemt in uw offerte.

U krijgt tot 28 juni 2022 10.00 uur de mogelijkheid om via Tenderned vragen te stellen aangaande deze Nota van Inlichtingen incl. bijlage(n).
De beantwoording van deze vragen zal uiterlijk 1 juli 2022 via de Nota van Inlichtingen Il plaatsvinden.

Inschrijvers dienen hun offerte/inschrijving uiterlijk op 30 augustus 2022 tot 10.00 uur plaatselijke tijd in, conform de vormvereisten, zoals
opgenomen in het aanbestedingsdocument.

Aanleveren proefmodellen/monsters

De beoordeling van de proefmodellen vindt plaats vanaf 30 augustus 2022 10.15 uur op de Albeda locatie Haastrechtstraat 3, 3079 DC te
Rotterdam. Wij verzoeken u agenda technisch rekening te houden met het aanleveren van de proefmodellen uiterlijk 30 augustus 2022 tot
10.00 uur. Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor een juiste en tijdige aflevering van de proefmodellen.

U kunt de proefmodellen in afgesloten doos/verpakking afleveren of laten afleveren bij de receptie op de locatie Haastrechtstraat 3, zie
bovenstaand adres. Op de doos/verpakking dient het opschrift: niet openen i.v.m. Europese aanbesteding Promotieartikelen 2022 te zijn
vermeld. De openingstijden van de receptie op de locatie Haastrechtstraat: elke werkdag van 7:30 uur — 16:30 uur

Contactpersoon: dhr. S. lvanovic Tel.nr: 010-4973737

Bijlagen:
1. Verslag Marktconsultatie Promotieartikelen 23 juni 2022 (bijlage 3)
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Vraag nr. Label

Blz.

Onderwerp

Vraag van Inschrijver

Aanbestedingsdocument;
paragraaf 3.1.4
Geschiktheidseisen met
betrekking tot technische-
en beroepsbekwaamheid
Kerncompetenties, punt 4
t/m7

De kerncompetenties zoals genoemd in punt 4 t/m 7 zijn
geschiktheidseisen en geen kerncompetenties. Is
aanbestedende dienst bereid dit aan te passen? Zo niet
graag een motivatie hiervoor.

Antwoord: De aanbestedende dienst is van mening dat de punten 1 t/m 7 kerncompetenties betreft die van essentieel belang zijn voor de inschrijver
alsook de specifieke opdracht. Referenties worden opgevraagd op basis van deze zeven (7) kerncompetenties zodoende de geschiktheid te kunnen
toetsen. Derhalve past de aanbestedende dienst de kerncompetenties niet aan.

Aanbestedingsdocument;
paragraaf 3.1.4
Geschiktheidseisen met
betrekking tot technische-
en beroepsbekwaamheid

Wij willen bij punt twee van de kerncompetenties de scope
verruimd zien van MBO-instellingen naar voortgezet-,
beroeps- en hoger onderwijs. Wij zijn van mening dat de
doelgroepen onvoldoende van elkaar verschillen om
hierop te specificeren.

Antwoord: De aanbestedende dienst gaat voor wat betreft de ke

rncompetenties hiermee akk

oord. De scope betreft MBO-instellingen of gelijkwaardig.

Aanbestedingsdocument;
paragraaf 3.1.4
Geschiktheidseisen met
betrekking tot technische-
en beroepsbekwaamheid

Wij willen bij punt drie van de kerncompetenties de scope
verruimd zien van ROC onderwijs naar beroeps- en hoger
onderwijs. Wij zijn van mening dat deze doelgroepen
vergelijkbaar zijn.

Antwoord: Zie het antwoord op vraag 2

4

Aanbestedingsdocument;
paragraaf 5.3 Beoordeling

Zijn er referentie afbeeldingen beschikbaar van de huidige
promotieartikelen?
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van de
proefdemo’s/monsters

Antwoord: We stellen geen referentie afbeeldingen ter beschikki
graag inzetten op de creativiteit/ervaring van de inschrijvers.

ng. Albeda kiest er bewust voor om geen voorbeelden kenbaar te maken. We willen

Bijlage H Prijslijst
Promotieartikelen

De verzendkosten zijn sterk afhankelijk van het aantal te
verzenden producten. Worden de producten altijd met
eenzelfde aantal eenheden besteld?

Antwoord: Nee de aantallen per bestelling kunnen verschillen, wel worden de minimale ‘verpakkings”eenheden aangehouden.

Bijlage 5.8

De digitale proef mag net zo vaak gewijzigd worden als
Albeda wil. Graag het aantal proeven gelimiteerd worden
naar 2 wijzigingen.

Antwoord: Albeda gaat het aantal proeven niet veranderen naar

2 wijzigingen

Aanbestedigingsdocument
art5.3

Is er een specifiek gewenste locatie voor de opdruk van het
logo, op de pen?

Moeten de inktpatronen vervangbaar zijn?

Is klimaat neutrale productieomstandigheden een pré?
Moet de pen bestaan uit gerecycled en/of duurzaam
materiaal?

Moet de kleur blauw van de Bidon in de huisstijl PMS kleur
blauw van Albeda?

Wat is de gewenste opdruk afmeting van het logo, op de
bidon?

Memoblokjes: Is het gebruik van FCS papier een pré?
Memoblokjes: Is de bedrukking all over op een wit vel?
Moeten de stickynotes ook bedrukt worden? Vanwege
offsetproces is 1 stuks afleveren zeer ongebruikelijk
(minimaal bestelorder is ca 250 stuks)

Mogen de stickynotes meerdere kleuren bevatten (5)?
Stickynotes: is het gebruik van FCS papier een pré?

Pagina 4 van 8




Staat de 5 dagen levertijd voor het leveren van de artikelen
na akkoord op de digitale proef?

Antwoord:

Is er een specifiek gewenste locatie voor de opdruk van het logo, op de pen? Nee
bedrukking mag niet onder lip van de pen komen te zitten

Moeten de inktpatronen vervangbaar zijn? Nee

Is klimaat neutrale productieomstandigheden een pré? Heeft wel de voorkeur

Moet de pen bestaan uit gerecycled en/of duurzaam materiaal? Heeft wel de voorkeur
Moet de kleur blauw van de Bidon in de huisstijl PMS kleur blauw van Albeda? Ja

Wat is de gewenste opdruk afmeting van het logo, op de bidon? Gaat in overleg aan de hand
van proef zal ongeveer een logo worden van 6 x 6 cm (inschatting)

Memoblokjes: Is het gebruik van FCS papier een pré? Ja

Memoblokjes: Is de bedrukking all over op een wit vel? De bedrukking is logo en lijntjes
Moeten de stickynotes ook bedrukt worden? Vanwege offsetproces is 1 stuks afleveren zeer
ongebruikelijk (minimaal bestelorder is ca 250 stuks) Nee onbedrukt

Mogen de stickynotes meerdere kleuren bevatten (5)? Ja

Stickynotes: is het gebruik van FCS papier een pré? Heeft de voorkeur

Staat de 5 dagen levertijd voor het leveren van de artikelen na akkoord op de digitale proef?
Ja tenzij anders is besproken

Aanbestedingsdocument
vragen

1.2

Wordt de ijzeren voorraad gefinancierd door ROC, Zo nee,
is er een afnamegarantie?

Wat is de doorlooptijd van de artikelen ( hoelang blijven ze
gemiddeld op voorraad)

Wat is de waarde van de ijzeren voorraad?

Wat wordt er gedaan bij huisstijlwisselingen i.c.m
bestaande voorraden?

Is er een huisstijlmanual beschikbaar? Zo ja, kunt u die
verstrekken.
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Bijlage 5.9

Bij maatwerk (zeker bij 0.a. offset of VO-producties) is een
meer en minderlevering gebruikelijk en onoverkomelijk. Bij
grafische industrie is 10% meer of minder zelfs
noodzakelijk. Daarom onze vraag of bij maatwerk meer of
minder geleverd mag worden. Bij webshopbestellingen
geldt wel dat geleverd wordt wat gevraagd wordt.

Antwoord:

Wordt de ijzeren voorraad gefinancierd door ROC, Zo neeg, is er een afnamegarantie? Nee niet voor gefinancierd, er is wel een afname garantie
Wat is de doorlooptijd van de artikelen ( hoelang blijven ze gemiddeld op voorraad) Dit wisselt per item

Wat is de waarde van de ijzeren voorraad? Van alle artikelen moeten er een paar 1000 ex, op voorraad liggen

Wat wordt er gedaan bij huisstijlwisselingen i.c.m bestaande voorraden? Worden betaald door Albeda en vernietigd of anders

Is er een huisstijlmanual beschikbaar? Zo ja, kunt u die verstrekken. Ja

Bijlage 5.9

Bij maatwerk (zeker bij o.a. offset of VO-producties) is een meer en minderlevering gebruikelijk en onoverkomelijk. Bij grafische industrie is 10% meer of
minder zelfs noodzakelijk. Daarom onze vraag of bij maatwerk meer of minder geleverd mag worden. Bij webshopbestellingen geldt wel dat geleverd
wordt wat gevraagd wordt. Minder mag er nooit worden geleverd tenzij dit is besproken met de besteller, meer kan worden geleverd ook in overleg met
opdrachtgever. Dit alles ivm vooraf bepaald budget waar de kosten reeds voor in reservering staan.

Aanbestedigingsdocument | Momenteel vanwege de pandemie, ooorlog,

indexering grondstofprijswijzigingen en transporttarieven die
fluctueren worden naast jaarlijks in januari tijdens het jaar
prijsverhogingen doorgevoerd. De PPl is dan niet dekkend.
Zijn er mogelijkheden om de indexering per januari te doen
en indien mogelijk meerdere keren per jaar en niet alleen
in mei?

Antwoord: Albeda gaat akkoord. Prijsaanpassingen voor de standaard items vinden eens per jaar plaats in januari. Albeda gaat niet akkoord met
indexering meerdere malen per jaar.
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Aanbestedingsdocument | Bij de 5 tot 10 artikelen van max 3 euro is het verzoek om
bijlage 6 per artikel met impressies een A4 te gebruiken?

10 . .
En wilt u hier samples van ontvangen?

Antwoord: Samples bij de items versterken en verduidelijken wellicht uw verhaal. Het verzenden van samples is niet vereist. Behoudens artikelen vanuit
het kernassortiment/prijsbijlage H, zie paragraaf 1.3.1.

Aanbestedigingsdocument | 1.2
Hoeveel bestellingen per jaar worden van het
kernassortiment gedaan? Per artikel, per jaar?

Hoeveel volume heeft gemiddeld de ijzeren voorraad, qua

11
palletplaatsen en legborden.
Wat zijn de huidige besteleenheden/verpakkingen van het
kernassortiment?

Antwoord:

Hoeveel bestellingen per jaar worden van het kernassortiment gedaan? Per artikel, per jaar? Wisselt per jaar en per item

Hoeveel volume heeft gemiddeld de ijzeren voorraad, qua palletplaatsen en legborden. Hier van heeft Albeda geen idee het gaat om ongeveer 5 tot 10
duizend exemplaren van elk items uit de standaard voorraad.

Wat zijn de huidige besteleenheden/verpakkingen van het kernassortiment? Deze zijn in verpakkingen van 50 ex. Of 100 ex.. Indien dit anders gaat
worden is dit voor Albeda geen probleem als het maar vaste aantallen zijn.

12 Aanbestedingsdocument | 1.2

Conform de omschrijving van de opdracht zijn de prijzen:
"all-in: alle kosten (o.a. voor op voorraad nemen) zijn
verdisconteerd in de artikelprijzen."

Zonder aanvullende informatie is het niet mogelijk om op
realistische wijze kosten voor handling en fulfilment te
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verdisconteren in de prijzen. Gegadigde vraagt aan
Aanbestedende dienst om de volgende gegevens aan te
leveren:

- Gemiddeld aantal palletplaatsen op voorraad;

- Gemiddeld aantal legvakken op voorraad;

- Gemiddelde doorlooptijd voorraden;

- Gemiddeld aantal orderinslagen per jaar (op voorraad
nemen nieuwe producten of aanvullende voorraad)

Levering binnen 5 dagen geldt alleen voor
webshopbestellingen die op voorraad zijn? Voor maatwerk
en als er een artworktraject aan vooraf gaat nemen wij aan
dat hiervoor deze levertermijn niet geldt.

Antwoord:

Conform de omschrijving van de opdracht zijn de prijzen: "all-in: alle kosten (0.a. voor op voorraad nemen) zijn verdisconteerd in de artikelprijzen."
Zonder aanvullende informatie is het niet mogelijk om op realistische wijze kosten voor handling en fulfilment te verdisconteren in de prijzen. Gegadigde
vraagt aan Aanbestedende dienst om de volgende gegevens aan te leveren:

- Gemiddeld aantal palletplaatsen op voorraad; Zie vraag 11

- Gemiddeld aantal legvakken op voorraad; Zie vraag 11

- Gemiddelde doorlooptijd voorraden; dit wisselt per item en is afhankelijk van de beurzen en activiteiten waar Albeda aan deel neemt per jaar. Indicatie
Albeda gebruikt ongeveer 25.000 pennen per half jaar maar ook hier kunnen geen rechten aan worden ontleend.

- Gemiddeld aantal orderinslagen per jaar (op voorraad nemen nieuwe producten of aanvullende voorraad) Zie vorige reactie wisselt per jaar

Levering binnen 5 dagen geldt alleen voor webshopbestellingen die op voorraad zijn? Voor maatwerk en als er een artworktraject aan vooraf gaat nemen
wij aan dat hiervoor deze levertermijn niet geldt. Nee voor maatwerk volgt een aparte afspraak per opdracht
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