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Invulinstructie
· Per kerncompetentie dient er maximaal één referentie aangeleverd te worden.
· Het is mogelijk dat één referentie meerdere kerncompetenties bevat. Het is dus niet noodzakelijk om evenveel referenties als kerncompetenties aan te leveren. Voorbeeld: als Hogeschool Rotterdam vier kerncompetenties benoemt, voldoet uw organisatie aan de eis wanneer u twee referenties aanlevert die beide twee kerncompetenties aantonen.

	
REFERENTIEPROJECT 1
Kerncompetentie 1: Uw organisatie heeft aantoonbare ervaring als intermediair voor buitenlandse reisfaciliteiten. De intermediairsdiensten bestaan hierbij minimaal uit het verzorgen van internationale vlieg- en treintickets, reisvisa en het bieden van 24-uurs ondersteuning bij vragen of calamiteiten van klanten.


	1. 
	Projectonderwerp
	

	2.
	Opdrachtgever
	Naam
	

	
	
	Contactpersoon
	

	
	
	Functie
	

	
	
	Telefoonnummer
	

	
	
	Emailadres
	

	3.
	Omschrijf het project zodanig dat blijkt dat de referentie voldoet aan de kerncompetentie. Deze omschrijving mag niet meer dan 300 woorden bevatten.
	











	4. 
	Inschrijver bevestigt hierbij dat uw organisatie aantoonbare ervaring heeft en de referentie voldoet aan de hiernaast genoemde aspecten (weghalen wat niet van toepassing is):
	Inschrijver heeft als intermediair buitenlandse reisfaciliteiten georganiseerd
	Ja/nee

	
	
	De intermediairsdiensten bestaan minimaal uit het verzorgen van internationale vlieg- en treintickets, reisvisa en het bieden van 24 ondersteuning bij vragen of calamiteiten van klanten. 
	Ja/nee

	
	
	Opdrachtwaarde bedraagt minimaal € 50.000,- op jaarbasis.
	Ja/nee

	
	
	De referentie betreft een zakelijke klant (geen particulieren), waarbij de Inschrijver als intermediair namens de gebruikers van deze zakelijke klant en aanbieders van reis- en verblijfsfaciliteiten de hele organisatie van reizen en/of verblijven verzorgt.
	Ja/nee

	
	
	De referentie betreft een mix van individuele gebruikers en gebruikers in groepsverband.
	Ja/nee

	
	
	De referentie is door Inschrijver als hoofdaannemer uitgevoerd.
	Ja/nee

	4.
	Datum
	[Begin- en einddatum of afronding project]
	

	5.
	Waarde excl. BTW bij oplevering
	
	

	6.
	Is de opdracht in zijn geheel door één zelfstandige onderneming uitgevoerd of was dit in samenwerking met onderaannemer(s)?
	Indien sprake was van een samenwerking  met onderaannemers, hier graag vermelden:
· de naam van de evt. partners;
· de verantwoordelijkheid per aandeel; en
· eindverantwoordelijke en leidinggevende partij.


























	
REFERENTIEPROJECT 2
Kerncompetentie 2: Uw organisatie heeft aantoonbare ervaring als intermediair voor buitenlandse accommodatie- en verblijfsfaciliteiten. De intermediairdiensten bestaan hierbij minimaal uit het verzorgen van de boeking en vouchers/referrals voor hotelovernachtingen, inclusief eventuele autohuur, en 24-uurs ondersteuning bij vragen en calamiteiten van klanten.


	1. 
	Projectonderwerp
	

	2.
	Opdrachtgever
	Naam
	

	
	
	Contactpersoon
	

	
	
	Functie
	

	
	
	Telefoonnummer
	

	
	
	Emailadres
	

	3.
	Omschrijf het project zodanig dat blijkt dat de referentie voldoet aan de kerncompetentie. Deze omschrijving mag niet meer dan 300 woorden bevatten.
	











	4. 
	Inschrijver bevestigt hierbij dat uw organisatie aantoonbare ervaring heeft en de referentie voldoet aan de hiernaast genoemde aspecten (weghalen wat niet van toepassing is):
	Inschrijver heeft als intermediair buitenlandse accommodatie- en verblijfsfaciliteiten georganiseerd
	Ja/nee

	
	
	De intermediairsdiensten bestaan minimaal uit het verzorgen van de boeking en vouchers/referrals voor hotelovernachtingen, inclusief eventuele autohuur, en 24-uurs ondersteuning bij vragen en calamiteiten van klanten.
	Ja/nee

	
	
	Opdrachtwaarde bedraagt minimaal € 50.000,- op jaarbasis.
	Ja/nee

	
	
	De referentie betreft een zakelijke klant (geen particulieren), waarbij de Inschrijver als intermediair namens de gebruikers van deze zakelijke klant en aanbieders van reis- en verblijfsfaciliteiten de hele organisatie van reizen en/of verblijven verzorgt.
	Ja/nee

	
	
	De referentie betreft een mix van individuele gebruikers en gebruikers in groepsverband.
	Ja/nee

	
	
	De referentie is door Inschrijver als hoofdaannemer uitgevoerd.
	Ja/nee

	4.
	Datum
	[Begin- en einddatum of afronding project]
	

	5.
	Waarde excl. BTW bij oplevering
	
	

	6.
	Is de opdracht in zijn geheel door één zelfstandige onderneming uitgevoerd of was dit in samenwerking met onderaannemer(s)?
	Indien sprake was van een samenwerking  met onderaannemers, hier graag vermelden:
· de naam van de evt. partners;
· de verantwoordelijkheid per aandeel; en
· eindverantwoordelijke en leidinggevende partij.




	Inschrijver
	

	Naam
	

	Functie
	

	Plaats en datum
	

	Handtekening
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