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BIJLAGE F – VRAGENLIJST

Vraag 1 – Kwaliteitborging
(Maximale fictieve korting: € ,00)

Achtergrond:
De opdracht ‘Straatreiniging 2022-2026’ is voorbehouden aan SW-voorzieningen en sociale ondernemingen. Dit betekent dat de opdracht geschikt wordt geacht voor de inzet van medewerkers die onder de Wet banenafspraak en quotum arbeidsbeperkten vallen. Dat kan van invloed zijn op de wijze waarop de opdrachtnemer de opdracht uitvoert. Tegelijk is sprake van een minimale beeldkwaliteit waaraan de uitvoering moet beantwoorden.

Doel:
De gemeente wil SW-voorzieningen en sociale ondernemingen een kans geven de opdracht uit te voeren, maar wil tegelijkertijd waarborgen dat de voorgeschreven beeldkwaliteit wordt gerealiseerd.

Vraag:
Welke maatregelen neemt u om de voorgeschreven beeldkwaliteit te allen tijde te borgen?

Antwoord inschrijver:
	…







Vraag 2 – Schade
(Maximale fictieve korting: € ,00)

Achtergrond:
Door veeg- en reinigingswerkzaamheden in de openbare ruimte kunnen schades ontstaan. Denkbaar is dat een voertuig wordt geraakt, dat verzakkingen ontstaan of dat andere obstakels worden geraakt.  

Doel:
De gemeente wil schades als gevolg van de uitvoering van de opdracht tot het minimum beperken. Mochten er onverhoopt schades ontstaan, dan wil zij dat schades op een goede manier worden opgelost.

Vraag:
Wat maatregelen treft de inschrijver om schades tot het minimum te beperken, om schades snel en adequaat af te wikkel en hoe ontzorgt de inschrijver de gemeente hierin?

Antwoord inschrijver:
	…









Vraag 3 – Obstakels
(Maximale fictieve korting: € ,00)

Achtergrond:
Veeg- en reinigingswerkzaamheden worden uitgevoerd langs verschillende hoofdwegen met parkeervakken. Geparkeerde auto, containers en andere obstakels kunnen veeg- en reinigingswerkzaamheden belemmeren. 

Doel:
De gemeente wil de voorgeschreven beeldkwaliteit te allen tijde waarborgen.

Vraag:
Hoe gaat de inschrijver om met obstakels en hoe voorkomt de inschrijver dat deze obstakels van invloed zijn op de beeldkwaliteit?

Antwoord inschrijver:
	…







Vraag 4 – Communicatie
(Maximale fictieve korting: € ,00)

Achtergrond:
De opdrachtnemer heeft grote vrijheid in de wijze waarop de opdracht wordt uitgevoerd. Hij bepaalt zelf de planning en de medewerkers en het materieel dat hij inzet om de opdracht uit te voeren. De gemeente kan de voortgang niet altijd controleren en wordt daarom graag op de hoogte gehouden van de vorderingen. 

Tijdens de uitvoering kan de opdrachtnemer stuiten op zaken die de gemeente niet bekend zijn. Een goede afstemming tussen de gemeente borgt dat de gemeente haar verantwoordelijkheden kan nemen en eventueel snel kan anticiperen wanneer de situatie daarom vraagt.

Doel:
De gemeente wil op de hoogte gehouden worden van de voortgang en wil in kennis worden gesteld van zaken die van invloed zijn op haar verantwoordelijkheden.

Vraag:
Wat maatregelen treft de inschrijver om de gemeente op de hoogte te houden van de vorderingen en welke handelswijze hanteert de inschrijver wanneer hij op zaken stuit die de verantwoordelijkheden van de gemeente raken?

Antwoord inschrijver:
	…








Vraag 5 – Piekperiodes
(Maximale fictieve korting: € ,00)

Achtergrond:
Seizoensinvloed hebben invloed op beeldkwaliteit. Om de beeldkwaliteit jaarrond te borgen wordt van de opdrachtnemer in sommige van tijden van het jaar meer inzet verlangd dan in andere periodes. Dat verlangt een adequate aanpak bij piekperiodes.

Doel:
De gemeente wil de voorgeschreven beeldkwaliteit jaarrond borgen.

Vraag:
Welke maatregelen treft de inschrijver om de voorgeschreven beeldkwaliteit jaarrond te borgen?

Antwoord inschrijver:
	…
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