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LIL TV VI
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
National e ombudsman
Nationale identificatie:
59458487
Postadres:
Bezuidenhoutseweg 151
Plaats:
Den Haag
NUTS-code:
NL
Postcode:
2594 AG
Land:
NL
Contactpersoon:
Susan van der Linden
Telefoon:
+31 703819724
E-mail:
ea@prol0.nl

Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.nationaleombudsman.nl
Adres van het kopersprofiel:
http://www.nati onaleombudsman.nl

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

1.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:


mailto:ea@pro10.nl
http://www.nationaleombudsman.nl
http://www.nationaleombudsman.nl
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https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
d75e21b13eb38c549df 3c29efb64d70f

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres
I nschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondigi ng/detail /publicati e/akid/
d75e21b13eb38c549df 3c29efbh64d70f

het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Ander type: Hoog College van Staat

1.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten


https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d75e21b13eb38c549df3c29efb64d70f
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d75e21b13eb38c549df3c29efb64d70f
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d75e21b13eb38c549df3c29efb64d70f
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d75e21b13eb38c549df3c29efb64d70f
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Beveiliging- en receptiediensten

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79710000 - Beveiligingsdiensten
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

Met deze aanbesteding en de daaruit voortvloeiende Overeenkomst beoogt de Nationale
Ombudsman een Opdrachtnemer te contracteren die:

- De huidige receptie- en beveiligingsdiensten kan continueren, waarbij behoud van
receptiepersoneel gegarandeerd is;

- Een omgeving creéert waarin de medewerkers van de Nationale ombudsman zich veilig
voelen;

- Beveiliging en receptiediensten levert met een optimale balans tussen hospitality en het
uitstralen van autoriteit.

Alle ondernemers die aan de eisen voldoen worden uitgenodigd een Inschrijving in te dienen.
Dat kan zelfstandig, als Samenwerkingsverband en/of door een beroep te doen op Derden.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
11.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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11.2) BESCHRIJVING

[1.2.1) Benaming

Perceel nr.: -
11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79992000 - Receptiediensten
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
79713000 - Bewakingsdiensten
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en

vereisten)

De raming van de opdrachtwaarde betreft € 100.000 excl. btw per jaar. De hierboven
genoemde omvang is slechts bedoeld als indicatie. Opdrachtnemer kan hier op geen enkele
wijze rechten aan ontlenen. De Nationale ombudsman heeft geen afhameverplichting en geeft

geen omzetgarantie.
[1.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Plan van aanpak
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: Personedl
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Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: Inkopen met impact
Weging: 10

Kwaliteitscriterium
Naam: Interviews
Weging: 25

Prijs
Weging: 25

[1.2.6) Geraamde waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -

11.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamover eenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

L ooptijd in maanden: 72
Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:

Er is sprake van een dienstverleningsovereenkomst met een initiéle looptijd van 24 maanden

met de mogelijkheid de overeenkomst tweemaal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen
voor een periode van telkens 24 maanden (2+2+2).

[1.2.10) Inlichtingen over varianten
Varianten worden geaccepteerd: neen
[1.2.11) Inlichtingen over opties
Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie verlengingen

11.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi
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11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

[1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IlI: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

I11.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met deinschrijving in het ber oeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

- Uniform Europees Aanbestedingsdocument
[11.1.2) Economische en financiéle draagkracht

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

Eventuel e minimumei sen:

111.1.3) Technische en ber oepsbekwaamheid

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:
- Kerncompetentie

Eventuel e minimumei sen:

[11.1.5) Informatie over voor behouden opdrachten

111.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

[11.2.1) Inlichtingen over een bepaalde ber oepsgroep

[11.2.2) Voorwaar den inzake de uitvoering van de opdracht:
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[11.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

1VV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onder handeling of de dialoog

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

V.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging inhet PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
Datum: 21/03/2022 Plaatselijke tijd: 10:00

V.2.3) Geraamde datum van ver zending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteer de gegadigden:

Datum: -

V.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

* NL
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1V.2.6) Minimumter mijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 4 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)
IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen wor den geopend

Datum: 21/03/2022 Plaatsdlijke tijd: 10:15

Plaats;

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:

-10-



01/02/2022

LIV VI

AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT
Periodieke opdracht: neen

V1.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

De Aanbestedende dienst wil Inschrijvers optimaal informeren. Daarom maakt een schouw
op locatie onderdeel uit van deze procedure. Tijdens de schouw kunnen Inschrijvers zich
een beeld vormen van de locatie van de Aanbestedende dienst waar de werkzaamheden
uitgevoerd gaan worden.

De schouw vindt plaats op het in de planning genoemde moment.

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:

Arrondisement Den Haag

Postadres:

Prins Clausplein 60

Plaats:

Den Haag

Postcode:
2595AJ

Land:

NL

E-mail:
bureau@national eombudsman.nl

Telefoon:

Internetadres:
https.//www.rechtspraak.nl/Organi sati e-en-contact/Organi sati e/ Rechtbanken/Rechtbank-
Den-Haag

Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

-11-


mailto:bureau@nationaleombudsman.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedur es kunnen wor den
verkregen

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

01/02/2022
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