Invulformulier Wensen
Invulinstructie:  IP schrijft per wens de beantwoording op in het blanco veld onder het gele blok, zie ook paragraaf 4.2 van de Aanbestedingsleidraad. Ook het ondertekeningsblok dient voor indiening te worden ingevuld. 

	Wens nr.  
	W01  

	Thema 
	Gebruiksvriendelijkheid 

	Toelichting BWB belang 
	BWB wenst een gebruiksvriendelijke toepassing.
 

	Wens (formulering) 
	De toepassing werkt efficiënt en effectief en is voorzien van gebruiksvriendelijke functionaliteiten.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf in welke mate en hoe uw toepassing hieraan voldoet.

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	


 

	Wens nr.  
	W02

	Thema 
	Toekomstbestendigheid

	Toelichting BWB belang 
	BWB wenst een toekomstbestendige toepassing.
 

	Wens (formulering) 
	De toepassing is up to date en ingericht op innovatie en ontwikkeling.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf hoe uw toepassing is ingericht voor de toekomst. 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	6

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	






	Wens nr.  
	W03 

	Thema 
	Betrouwbaarheid en veiligheid 

	Toelichting BWB belang 
	BWB wenst een betrouwbare en veilige toepassing.

	Wens (formulering) 
	De toepassing is betrouwbaar, en de veiligheid is maximaal gegarandeerd en voldoet aan de hoogste eisen. De beschikbaarheid, betrouwbaarheid en de veiligheid van de applicatie is maximaal gegarandeerd en voldoet aan de hoogste eisen.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf hoe uw toepassing hieraan voldoet en hoe u dit meet. 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	  Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	



	Wens nr.  
	W04

	Thema 
	Grenswaarde automatische incasso  

	Toelichting BWB belang 
	Het kan voorkomen dat de BWB (eenmalig) boven de gewenste grenswaarde van € 6.000.000 wil incasseren.  

	Wens (formulering) 
	Het is mogelijk bij overschrijding van de gewenste grenswaarde toch de incasso uit te voeren. 

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Hoe is uw procedure bij de overschrijding van de grenswaarde? 
 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	6 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	


 


	 Wens nr.  
	W05

	Thema 
	Verwerking enkelvoudige spoed betalingen

	Toelichting BWB belang 
	De BWB doet soms enkelvoudige spoedbetalingen.  

	Wens (formulering) 
	BWB wenst spoedbetalingen te kunnen uitvoeren. 

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf de procedure bij spoedbetalingen in uw toepassing en hoe snel het bedrag bij de ontvanger is. 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	4 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	



	Wens nr.  
	W06

	Thema 
	Onterechte automatische incasso 

	Toelichting BWB belang 
	BWB wil geïncasseerde bedragen kunnen storneren.

	Wens (formulering) 
	De BWB kan bedragen, die van de eigen rekening(en) zijn geïncasseerd, storneren.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Soms worden bedragen geïncasseerd, waarvoor de BWB geen toestemming heeft gegeven. Beschrijf de procedure om deze bedragen te storneren? 
 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	  Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	





	Wens nr.  
	W07 

	Thema 
	Valutadatum incasso- en betaalbatches 

	Toelichting BWB belang 
	De transactiedatum In de aangeboden batches is meestal niet de valutadatum. 

	Wens (formulering) 
	De transactiedatum van incasso- en betaalbatches kan in de online omgeving van de bank aangepast worden. 
 

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf of en hoe het mogelijk is de datum aan te passen.  
 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	


 

	 Wens nr.  
	W08 

	Thema 
	Overstapservice 

	Toelichting BWB belang 
	Banken bieden hun klanten een overstapservice bij het wijzigen van IBAN door de betaler.

	Wens (formulering) 
	BWB wenst inzicht in gewijzigde IBAN’s.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Hoe wordt de BWB op de hoogte gebracht van het nieuwe IBAN, zodat dit in de belastingapplicatie verwerkt kan worden? 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	









 

	Wens nr.  
	W09 

	Thema 
	Overstapservice 

	Toelichting BWB belang 
	Betalingen op het oude IBAN.

	Wens (formulering) 
	Betalingen op het oude IBAN van BWB dienen te worden doorgestort naar het nieuwe IBAN van BWB.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf hoe uw toepassing  hieraan voldoet, en hoe betalers op de hoogte gebracht worden van het nieuwe IBAN van de BWB? 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	   Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	



	
Wens nr.  
	W10

	Thema 
	Zoek- en sorteeropties 

	Toelichting BWB belang 
	Verschillende zoek- en sorteeropties om makkelijk mutaties terug te vinden. 

	Wens (formulering) 
	Er zijn verschillende zoek- en sorteeropties mogelijk, waarbij mutaties 24 maanden beschikbaar zijn en geprint kunnen worden of geëxporteerd naar een Excel- en/of een Pdf-formaat. 
 

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf welke zoek- en sorteeropties uw toepassing mogelijk maakt en welke gegevens op welke manier zichtbaar zijn te maken? 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	8 

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Ja


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	


 








	Wens nr.  
	W11 

	Thema 
	Bedrijfsvoering

	Toelichting BWB belang 
	Aanbieden en verwerken van afschriften in het boekhoudpakket.

	Wens (formulering) 
	De toepassing van IP maakt het mogelijk afschriften aan te bieden en te verwerken in de Profit applicatie van AFAS. 

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf de mogelijkheden ten aanzien van de combinatie met de Profit applicatie van AFAS. Hoe werkt dit met uw toepassing?

	Max. toegevoegde waarde punten  
	4

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	


 

	Wens nr.  
	W12 

	Thema 
	Bedrijfsvoering

	Toelichting BWB belang 
	Aanbieden en verwerken van facturen.

	Wens (formulering) 
	De toepassing van IP maakt het mogelijk facturen te plaatsen in een mailbox van BWB.

	Wat moet het antwoord duidelijk maken? 
	Beschrijf welke mogelijkheden uw toepassing hierin biedt. 

	Max. toegevoegde waarde punten  
	2

	Antwoord d.m.v. POC (demonstratie) aantonen  
	Nee


	 Antwoord IP 

	Toelichting 
op basis van de huidige versie van de dienstverlening
	









	Rechtsgeldige Ondertekening 
	 
	 

	Naam Organisatie  
	  
	 
	 

	Vestigingsplaats 
	  
	 
	 

	Datum 
	  
	 
	 

	Naam ondertekenaar 
	  
	 
	 

	Functie ondertekenaar 
	  
	 
	 

	Handtekening 
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