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Nota van Inlichtingen 2 aanbesteding Printers, Multifunctionals en Repromachines 
Scholengroep Driestar-Wartburg 2022/0601RN  
 
Begin Nota van Inlichtingen:  

 
Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Bestek 

1. 8 3.3 Kunt u een overzicht aanleveren waaruit het verbruik in 2021 van de huidige 
apparatuur bij Driestar en Wartburg blijkt per maand per te vervangen machine, 
zonder dat hieraan rechten mogen worden ontleend? 

Opdrachtgever heeft deze overzichten niet zo snel beschikbaar. 
Daarnaast is er door de schoolsluitingen en thuisonderwijs 
sprake van een totaal ander printbeeld dan in reguliere 
onderwijsjaren. 

2. 21 7.5 Is het toegestaan om de implementatieplanning buiten het maximaal toegestane 
aantal pagina’s van 10 op een separate bijlage toe te voegen? 

Hier is reeds akkoord op gegeven in het antwoord op vraag 6 
van de eerste nota van inlichtingen. 

Bijlage 1. Programma van Eisen 

3.   
a-e-4 punt 
3 
 

U geeft aan dat wanneer de benodigde apparatuur niet binnen de aangegeven 
termijnen geplaats en operationeel zijn, dat Opdrachtgever gerechtigd is om de 
kosten voor het in stand houden van de huidige afdruk en scan functionaliteiten 
door te belasten aan Inschrijver.  
 
Door o.a. het wereldwijde chiptekort, de oorlog in Oekraïne is de precieze 
levertijd van diverse producten waaronder  printapparatuur niet te voorspellen. 
Dit ligt helaas buiten de invloedsfeer van de inschrijvers.  
Wij gaan er vanuit dat met het in stand houden van de functionaliteit het 
huurcompontent van de machine wordt bedoeld? 

Het gaat om het verschil in kosten tussen de huidige situatie 
(inclusief eventuele meerkosten voor het in stand houden van 
het huidige contract) en de toekomstige situatie (zoals die vanaf 
de beoogde ingangsdatum zouden gaan gelden). 

4.  a-e-4 punt 
3 
 

Vanuit proportionaliteit gaat inschrijver ervan uit dat de aanbestedende partij 
alleen het verschil in rekening brengt tussen huidige en nieuw de leveren print- 
en scanoplossing, kunt u dit bevestigen? 

Zie antwoord op vraag drie. 

5. 6 t-e-28 U geeft aan dat op de Multifunctionals de “Documentserver” uitgezet moet 
kunnen worden voor docenten / leerlingen zodat daar geen documenten kunnen 
worden opgeslagen. Wat bedoelt u specifiek met de ‘documentserver’? 

Personeel en leerlingen mogen geen documenten (lokaal) 
kunnen opslaan op de harddisk van de MFP. Met uitzondering 
van de medewerkers op de repro machines. Die mogen wel 
documenten (lokaal) opslaan op de harddisk van de Repro 
machines. (Denk bijvoorbeeld aan het opslaan van veel 

voorkomende documenten / briefpapier document). 
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6. 7 Specifieke 
technische 
minimumei
sen - Eis 14 

In eis 14 vraagt u voor Type 6 repro een handinvoer. Inschrijver is voornemens 
om voor type 6 een repromachine aan te bieden met een papiercapaciteit van 
9.000 vel (A4 of A3) verdeeld over 5 laden. De handinvoer functionaliteit zoals 
het verwerken van afwijkende papierformaten, transparanten, etiketten en 
speciaal papier wordt vanuit een papierlade gedaan. Deze lade heeft de 
volgende specificaties: 
 
Gramsgewicht media:           40 - 300 gr/m2 
Minimum papierformaat:     95 x 139 mm 
Maximaal papierformaat:     324 x 463 mm 
 
Is deze oplossing ook toegestaan? 

Akkoord. 

7. 7 Specifieke 
technische 
minimumei
sen - Eis 18 

In eis 18 vraagt u voor repro type 5 en 6 de mogelijkheid om booklets A4 en A5 
te maken. Inschrijver is voornemens om voor type 5 en 6 een professionele 
bookletmaker aan te bieden voor het automatisch vouwen en rugnieten van A4 
en A5 booklets. Deze volledig geautomatiseerde boekjesproductie-eenheid heeft 
een capaciteit van max. 20 vel (80 pagina's) per boekje. Tevens beschikt de 
bookletmaker over extra functionaliteit voor twee vouwfuncties: middenvouw en 
briefvouw. Is deze oplossing ook akkoord? 

Akkoord. 

Bijlage 3a. Overeenkomst 

8.  Art 14.2 
 

Middels een tellerstandtool worden tellerstanden automatisch opgenomen. 
Tevens kunnen wij de schattingen op 0 zetten zodat er geen schattingen plaats 
vinden. Door middel van rapportages kunt u zien of alle apparaten 
communiceren en dan kunnen we daarop een communicatietest uitvoeren en 

daarop acties ondernemen in goed onderling overleg. Zou u akkoord kunnen 
gaan met deze werkwijze? 

Niet akkoord. Op deze wijze wordt de verantwoordelijkheid 
(deels) bij opdrachtgever gelegd. Opdrachtnemer moet ervoor 
zorgen dat niet communicerende machines gesignaleerd wordt 
en daar actie op ondernemen. Artikel 14.2 wordt dus niet 

aangepast. 

9.  NvI vraag 
34 

U geeft aan niet akkoord te kunnen gaan met een berekening van de 
responsetijden/oplostijden over perioden van 3 maanden nu inschrijver in 
voorkomend geval een half jaar per jaar niet aan zijn verplichtingen zou kunnen 
voldoen zonder consequenties. Graag willen wij erop wijzen dat de 
beschikbaarheid ook per periode van 3 maanden wordt berekend en daarmee 
een gelijke situatie ontstaat. Omgekeerd is een half jaar vanuit opdrachtgever 
beschouwt wellicht veel, doch 2 keer in een heel jaar een storingen niet op tijd 
beantwoorden of oplossen met alle mogelijke rechtsgevolgen van dien is voor 
opdrachtnemer extreem weinig rekening houdend met het aantal geplaatste 
machines en de mogelijkheid dat elke machine op elk moment in storing zou 
kunnen gaan. Het is immers een gebruiksvoorwerp en er is geen garantie voor 
een 100% correct werkende machine. Uitgaande van het vorenstaande 
verzoeken wij u uw antwoord te heroverwegen dan wel een andere frequentie te 
bepalen ten aanzien van de response/oplostijden. Bent u daartoe bereid? 

Niet akkoord. Opdrachtgever moet kunnen vertrouwen op de 
voorwaarden die zijn vastgelegd. Uiteraard kunnen machines 
last hebben van storingen. Storingen dienen binnen de 
afgesproken termijnen opgelost te worden, zodat de continuïteit 
gewaarborgd is. Daarbinnen kan opdrachtnemer twee maal per 
jaar niet voldoen aan de verplichtingen, maar vanaf een derde 
keer zijn daar consequenties aan verbonden. Als de 
responsetijden vaker worden overschreden dan zal 
opdrachtgever die niet meetellen, maar de oplostijden zijn wel 
van belang. 

 
 
Einde Nota van Inlichtingen 


