
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bijlage 5.1.B  

Perceel 1 

 

Beschrijving organisatie Deelnemers 
 

BHV-opleidingen ten behoeve van  

 
Concern Dienst Verlener Belastingdienst 

 

Diverse buitendiensten van het ministerie van Economische Zaken, t.w.: 
RVO, 

NVWA, 
Dictu, 

Agentschap Telecom 
 

DUO Bedrijfsgebouw en Toetslocaties 
 

Nationaal Coördinator Groningen 
 

Rijksdienst voor Cultureel Erfgoed 
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1 Deelnemers 

Belastingdienst 
Deelnemer maakt deel uit van het ministerie van Financiën. Het ministerie 

van Financiën is verantwoordelijk voor het financieel-economisch beleid in 

Nederland, het beheer van de overheidsfinanciën en het beleid rond de 

financiële markten. Het ministerie heeft een centrale rol bij het opstellen van 

de rijksbegroting en de miljoenennota, en bewaakt de begrotingsuitgaven. 

 

De bekendste taak van de Deelnemer is het heffen en innen van belastingen 

en premies. Jaarlijks verwerkt de Deelnemer de verschillende aangiften van 6 

miljoen particulieren en 1,1 miljoen ondernemers. De Deelnemer int niet 

alleen, maar keert ook uit. Zo verzorgt de Deelnemer bijvoorbeeld de 

uitbetaling van inkomensafhankelijke toeslagen voor kinderen, kinderopvang, 

huur en zorg.  

 

Andere belangrijke taken zijn: 

- Het opsporen van fiscale, economische en financiële fraude; 

- Het houden van toezicht op de invoer, uitvoer en doorvoer van goederen; 

- Toezicht houden op het naleven van de fiscale wetten en regels. 

 

De Deelnemende organisatie bestaat uit de volgende organisatieonderdelen: 

Landelijk Kantoor Belastingregio’s (LKB), BelastingTelefoon, 

Belastingdienst/Centrale Administratie (B/CA), Douane, Toeslagen en Fiscale 

inlichtingen- en opsporingsdienst (FIOD). 

 

Om alle taken goed te kunnen uitvoeren, heeft de Deelnemende organisatie 

een Centrum voor facilitaire dienstverlening (B/CFD). Deze is 

verantwoordelijk voor allerlei faciliteiten, zoals huisvesting en BHV 

opleidingen (B/CFD). 

 

Bij de Deelnemer werken in totaal 34000 medewerkers. 

 

Concern Dienst Verlener Belastingdienst 
Het kabinet wil een kleine, krachtige en dienstverlenende overheid. Om 

hieraan een bijdrage te leveren is er het Uitvoeringsprogramma Compacte 

Rijksdienst en de hervormingsagenda Rijksdienst die er voor zorgen dat de 

rijksbrede ondersteunende bedrijfsvoering zo efficiënt mogelijk wordt 

ingericht. In dit licht is het besluit genomen om de facilitaire dienstverlening 

binnen het Rijk onder te brengen bij zogeheten concerndienstverleners. 

 

Binnen het Rijk zijn vier facilitaire concerndienstverleners aangewezen. Dit 

netwerk van concerndienstverleners zal het gehele Rijk gaan bedienen op het 

gebied van facilitaire dienstverlening. Vanaf 2020 nemen alle 

Rijksorganisaties hun facilitaire dienstverlening af bij één van de vier facilitair 

concerndienstverleners t.w.: FMHaaglanden (FMH), Belastingdienst/Centrum 

voor facilitaire dienstverlening (B/CFD), Rijkswaterstaat/Corporate Dienst 

(RWS/CD) en Dienst Justitiële Inrichtingen/Facilitair Bedrijf (DJI/FB). 

 

Sinds 2011 werken FMH, B/CFD, RWS/CD en DJI/FB in opdracht van de ICBR 

samen aan de harmonisatie van de facilitaire dienstverlening. Hiervoor 

hebben zij zich georganiseerd in het Landelijk Facilitair Management Overleg 

(LFMO). 

 

Namens de Belastingdienst voert het Centrum voor facilitaire dienstverlening 

(B/CFD) haar taken uit als Concern Dienst Verlener voor de Belastingdienst en 

de aan hen (toekomstige) toegewezen rijksverzamelkantoren. Hiertoe 

ondersteunt zij haar klanten bij het realiseren van hun werkdoelstellingen, 
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door het leveren van producten en diensten op het gebied van 

bedrijfsvoering, zodat zij zich kunnen richten op hun eigen primair proces en 

overal optimaal, plaats- en tijdonafhankelijk kunnen werken. 

 

B/CFD zorgt voor de huisvesting en inrichting van kantoren en de diensten die 

daarbij horen, waaronder beveiliging, schoonmaak en catering. Daarnaast 

verzorgt B/CFD wagenparkbeheer en administratieve diensten zoals 

factuurverwerking. Ook is B/CFD verantwoordelijk voor het scannen en 

digitaal beschikbaar stellen van documenten en voor de Rijksbrede inkoop 

van producten en diensten in verschillende categorieën, waaronder post en 

schoonmaak.  

 

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed (RCE) 
De Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed (RCE) is een onderdeel van het 

ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. We werken onder de 

rechtstreekse verantwoordelijkheid van de minister en voeren wet- en 

regelgeving en erfgoedbeleid uit dat het ministerie en de dienst samen 

maken. Ook ontwikkelen we praktisch toepasbare kennis en geven we advies 

over rijksmonumenten, landschap & leefomgeving, archeologie en roerend 

erfgoed. De RCE is gevestigd in Amersfoort, Smallepad 5. Het gebouw 

beschikt over een parkeergarage, begane grond en zes bouwlagen met een 

bruto grondoppervlakte van 18.000 vierkante meter. Het pand wordt op dit 

moment samen gebruikt met Staatsbosbeheer en de Gemeente Amersfoort. 

De RCE coördineert de BHV en de BHV opleidingen voor en in samenwerking 

met de andere gebruikers van het pand. 
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2 Oefenlocaties Perceel 1 

Op basis van de masterplannen kantoorhuisvesting worden kantoren met 

daarin te huisvesten organisaties gekoppeld aan één van de facilitaire CDV's 

van het Rijk. Uitgangspunt is dat FMH in principe de regio Haaglanden 

verzorgt. B/CFD, RWS/CD en DJI/FB richten zich op de rest van het land en 

de eigen organisatie. Rijksdiensten die nu al gefaciliteerd worden door één 

van de facilitaire concerndienstverleners blijven in principe aan deze CDV 

gekoppeld. Behalve dus als de rijksorganisatie als gevolg van de 

masterplannen verhuist. Buiten de regio Haaglanden is voor alle overige 

locaties vastgesteld dat: 
 alle rijkskantoren van V&J in principe zijn toebedeeld aan DJI*  
 alle decentrale rijkskantoren zijn toebedeeld aan Rijkswaterstaat en 
 alle centrale rijkskantoren zijn toebedeeld aan de Belastingdienst. 

 
Nadere informatie over de masterplannen is commercieel vertrouwelijk en zal 
niet bekend worden gemaakt.  

 

Onderstaande locaties zijn momenteek aan het CDV Belastingdienst 

toegewezen.  

 

Plaats Adres Pand 

Almelo Stationsstraat 5 Almelo 

Almere Willem Dreesweg 20-24 Almere 

Amsterdam Kingsfordweg 1 Amsterdam, De Knip 

Amsterdam  Joan Muyskenweg 25A Amsterdam, DUO toetslocatie 

Apeldoorn Marowijne 32 Apeldoorn, LRC (Marowijne 32-34) 

Apeldoorn Marowijne 40 Apeldoorn, LRC (Marowijne 40) 

Apeldoorn L.v. Westenenk 492 Centrum Apeldoorn, Quintax Centrum 

Apeldoorn JF Kennedylaan 8 -plint- Apeldoorn, WBC Vergadercentrum De Plint* 

Arnhem Groningensingel 21 Arnhem, Groningensingel  

Arnhem Stationsplein West 30 Arnhem, Stationsplein West 

Breda   Breda, "OV terminal" 

Breda Delpratsingel 22-23 Breda, Delpratsingel 

Breda Gasthuisvelden 11 Breda, Gasthuisvelden 

De Lutte De Poppe 8 De Lutte 

Den Haag Prinses Beatrix laan 512 Den Haag, Prinsenhof 

Doetinchem   Doetinchem 

Eindhoven Karel de Grotelaan 4  Eindhoven, Karelspoort  

Eindhoven Keizersgracht 5 Eindhoven, Keizersgracht 5 

Eindhoven Waagstraat 1 ( vh de Wal 28) Eindhoven, Waagstraat 

Eindhoven Kastelenplein 168 A-B Eindhoven, DUO toetslocatie 

Emmen Dalipassage 17 Emmen, Dalipassage 

Enschede Hengelosestraat 75 Enschede 

Groningen Cascadeplein 10 Groningen, Cascade 

Groningen Kempkensberg 12 Groningen, Kempkensberg 

Groningen Kalmarweg 13 Groningen, Bedrijfsgebouw DUO 

Heerlen Kloosterweg 1 (CBS “kern Y” + tunnel) Heerlen, CBS-gebouw 

Heerlen Oude Roderweg 29 Heerlen, de Beitel 

Heerlen Kloosterweg 22 Heerlen, Kloosterweg 
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Heerlen Kloosterweg 1A  Heerlen, Oranje Nassau-gebouw 

Hengelo Enschedestraat 120-122 Hengelo 

Hoofddorp Capellalaan 1-17 Hoofddorp, Acapella 

Hoorn Nieuwe Steen 4 Hoorn 

Leeuwarden Tesselschadestraat 140 Leeuwarden, Tesselschadestraat 140 

Maastricht Terra Nigrastraat 10 Maastricht, Terra Nigrastraat 

Vlissingen  Duitslandweg 1 Ritthem 

Roosendaal Kadeplein 3 Roosendaal, Kadeplein 

Roosendaal Mill Hillplein 1 Roosendaal, Mill Hillplein 

Rotterdam Parklaan 14-16 Rotterdam, Belasting en Douane museum 

Rotterdam Laan op Zuid 391 Rotterdam, Laan op Zuid 

Rotterdam Bosporusstraat 5, Maasvlakte Rotterdam, Maasvlakte I 

Rotterdam Oliphantweg 30 Rotterdam, Oliphantweg 

Rotterdam Reeweg 16 Rotterdam, Plaatweg 

Rotterdam Reeweg 31 Rotterdam, Reeweg 25 

Rotterdam Laan op Zuid 45 Rotterdam, Wilhelminahof 

Rotterdam Weena 737 Rotterdam, Groot Handelsgeb. DUO toetslocatie 

Rijswijk Polakweg 10-11 Rijswijk, DUO toetslocatie 

Schiphol Transportstraat 260 Schiphol, D-toren 

Schiphol Pelikaanweg 1 Schiphol, Pelikaanweg 

Schiphol Reijkjavikweg 2 Schiphol, Reijkjavikweg  

Schiphol Evert van de Beekstraat 384 Schiphol, The Outlook 

Utrecht Bernadottelaan 13-15 Utrecht, Bernadottelaan 

Utrecht Orteliuslaan 1000 (Cirqada) Utrecht, Cirqada 

Utrecht Sint Jacobstraat 16 Utrecht, De Brug 

Utrecht   Utrecht, De Knoop 

Utrecht Tiberdreef 12-24 Utrecht, Forum Flex 

Utrecht Graadt van Roggenweg 500 Utrecht, Graadt van Roggenweg 

Utrecht Herman Gorterstraat 55 Utrecht, Herman Gorterstraat 55 

Utrecht Herman Gorterstraat 75 Utrecht, Herman Gorterstraat 75 

Utrecht Herman Gorterstraat 5  Utrecht, Park Nieuwenoord 

Utrecht Herman Gorterstraat 40 Utrecht, DUO toetslocatie 

Utrecht Sint Jacobstraat 135 Utrecht, Sint Jacobstraat 135 

Utrecht Sint Jacobstraat 200 Utrecht, Sint Jacobstraat 200 

Venlo Hogeweg 85 Venlo, Hogeweg 

Zwolle Burg. Drijbersingel 27 Zwolle, Centraal Belastinggebouw (CBG) 

Zwolle Noordzeelaan 40-44 Zwolle, Da Vinci 

Zwolle Van Wevelinkhovenstraat 1 Zwolle, Diezerveste 

Zwolle Hanzelaan 310 Zwolle, Rijkskantorengebouw Hanzeland 

Zwolle Hanzelaan 280-282 Zwolle, Pas de Deux II DUO toetslocatie 

Soesterberg Zuiderweg 8, 3769 AP, Soesterberg Verkoop DRZ 

Hoogeveen  Europaweg 23, 7903 TD, Hoogeveen Opslag DRZ 

Ulicoten  Haldijk 2, 5113 BW Ulicoten DRZ 

Bleiswijk Overbuurtseweg 13, 2665 CA, Bleijswijk DRZ 

Utrecht Park Voorn 4 / Burg. Verderlaan 9 Inspectie van het Onderwijs 

Amersfoort Smallepad 5 Rijkdienst voor het Cultureel Erfgoed 

Utrecht Croeselaan 15 Inspectie / Opsporingsdienst SZW 
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Arnhem Pels Rijckenstraat 1 Inspectie / Opsporingsdienst SZW 

Tilburg Spoorlaan 420 Inspectie van het Onderwijs 

Utrecht Muntstraat 7 College voor Toetsen en Examens 

Utrecht  Croeselaan 14 EZ RVO 

Zwolle Hanzelaan 10 EZ RVO/Dictu 

Assen Mandemaat 3 EZ RVO/Dictu 

Roermond Slachthuisstraat 71 EZ RVO 

Deventer Verzetslaan 30 EZ RVO 

Utrecht Catharijsesingel 59 NVWA 

Den Haag Prinses Beatrixlaan 2 EZ RVO 

Amersfoort  Piet Mondriaanlaan 54 AT 

Groningen Emmasingel 1 AT 

Zwijndrecht Westelijke parallelweg 4 NVWA EZ + SZW 

 

 

Nog niet alle rijkskantoren zijn toebedeeld aan een CDV. Deze locaties van 

rijkskantoren worden verdeeld  onder het CDV van Rijkswaterstaat en de 

Belastingdienst. Tijdens de looptijd van deze Overeenkomst kan het 

voorkomen dat oefenlocaties ondergebracht worden bij een ander CDV, 

sluiten of in een nieuw pand worden gehuisvest, hierdoor kan het voorkomen 

dat uw dienstverlening afneemt dan wel toeneemt.  
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3 Modules en afname  

De volgende modules zullen in dit perceel worden afgenomen: 

 

nr naam 

  

1A Opleiding Basis-BHV (op locatie opdrachtgever) 

1B Opleiding Basis-BHV (op locatie opdrachtnemer) 

2A Herhaling Basis-BHV (op locatie opdrachtgever) 

2B Herhaling Basis-BHV (op locatie opdrachtnemer) 

3A 
Opleiding Allround BHV-EHBO (op locatie 
opdrachtgever) 

3B 
Opleiding Allround BHV-Brand en Ontruiming (op 
locatie opdrachtnemer) 

3C 
Opleiding Allround BHV-EHBO (op locatie 
opdrachtnemer) 

4A 

Herhaling Allround BHV-EHBO (op locatie 

opdrachtgever) 

4B 

Herhaling Allround BHV-Brand en Ontruiming (op 

locatie opdrachtnemer) 

4C 
Herhaling Allround BHV-EHBO (op locatie 
opdrachtnemer) 

5 Opleiding Ploegleider (op locatie opdrachtnemer) 

6 Herhaling Ploegleider (op locatie opdrachtnemer) 

7 
Opleiding Hoofd BHV (operationeel) (op locatie 
opdrachtnemer) 

8 

Herhaling Hoofd BHV (operationeel) (op locatie 

opdrachtnemer) 

9A 
Inhuur instructeur / adviseur BHV op uurbasis (op 
locatie opdrachtgever) 

9B 

Inhuur instructeur / adviseur BHV op uurbasis (op 

locatie opdrachtnemer) 

10A Inhuur Lotus op uurbasis (op locatie opdrachtgever) 

10B Inhuur Lotus op uurbasis (op locatie opdrachtnemer) 

11 
Crisismanagementtraining Belastingdienst (op locatie 
Opdrachtnemer) 

12A Receptietraining (op locatie opdrachtgever) 

12B Receptietraining (op locatie opdrachtnemer) 

13 
Opleiding/ training medewerker BAM (op locatie 
opdrachtnemer) 

14 
Opleiding Regiocoördinator BHV (op locatie 
opdrachtnemer) 

 

 

De modules met toelichting zijn opgenomen als bijlage 5.1.C Competenties 

per opleidingsprofiel. 

 

De geschatte afnames zijn opgenomen in bijlage 6.1 Prijzenblad en 

toelichting. 
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4 Specifieke eisen CDV Belastingdienst 

 

Materialen 

Locaties 

Planning  

Certificering 

Deelnemersadministratie 

Financiële verplichtingen 

 

Het Programma van Eisen Perceel 1 is opgenomen als bijlage 5.1.A. 

 

 

 


