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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

Nationale identificatie:
27380622

Postadres:
Rijnstraat 8

Plaats:
's-Gravenhage

NUTS-code:
NL

Postcode:
2515XP

Land:
NL

Contactpersoon:
Rick Tuinman

Telefoon:
-

E-mail:
ricktuinman@coa.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.coa.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://hub.negometrix.com/buyer/1217

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://hub.negometrix.com/today/16556

mailto:ricktuinman@coa.nl
http://www.coa.nl
https://hub.negometrix.com/buyer/1217
https://hub.negometrix.com/today/16556
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Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://hub.negometrix.com/today/16556

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Gezondheid

https://hub.negometrix.com/today/16556
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Schoonmaakdienstverlening 2022

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
90910000 - Reinigingsdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Het doel van deze aanbesteding is het sluiten van een Dienstverleningsovereenkomst
voor de Percelen 1 tot en met 4 en een Raamovereenkomst voor Perceel 5 met voor elke
overeenkomst één Opdrachtnemer voor het uitvoeren van de Opdracht per Perceel, zoals
beschreven en nader gespecificeerd in de Aanbestedingsdocumenten.
De Opdracht is ondergebracht in vijf Percelen. Het doel van deze aanbesteding is om
voor ieder van de Percelen een separate Dienstverleningsovereenkomst (Percelen 1
tot en met 4) en/of een separate Raamovereenkomst (Perceel 5) af te sluiten met één
Opdrachtnemer voor het uitvoeren van de Opdracht. De Opdracht wordt gegund op basis van
het gunningscriterium de economisch meest voordelige inschrijving. De economische meest
voordelige inschrijving wordt vastgesteld op basis van de beste prijs-kwaliteit verhouding
voor de Percelen 1 tot en met 4.
Perceel 5 wordt op basis van het gunningscriterium de economisch meest voordelige
inschrijving, laagste prijs gegund.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Unit Noord

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
90910000 - Reinigingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
33771000 - Papieren producten voor sanitair gebruik

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
44411000 - Sanitair

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911100 - Reinigen van accommodatie

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911000 - Reiniging van woningen en gebouwen en glazenwassersdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911300 - Wassen van ramen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90900000 - Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911200 - Reiniging van gebouwen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND
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Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het betreft een dienstverleningsovereenkomst voor 4+2+2 jaar voor Regio Noord.
Binnen de scope van deze opdracht valt:
Schoonmaak- en glasbewassing;
Specialistisch reinigen;
Levering sanitaire voorzieningen.
Zie voor een verdere toelichting het Beschrijvend document. 

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De looptijd van de beoogde Dienstverlenings- en Raamovereenkomst(en) bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 24 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomsten bedraagt dus
96 maanden (4+2+2 jaar).

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen
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II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Unit Midden-Noord

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
90910000 - Reinigingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911100 - Reinigen van accommodatie

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911200 - Reiniging van gebouwen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911300 - Wassen van ramen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90900000 - Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
33771000 - Papieren producten voor sanitair gebruik
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Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
44411000 - Sanitair

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911000 - Reiniging van woningen en gebouwen en glazenwassersdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het betreft een dienstverleningsovereenkomst voor 4+2+2 jaar voor Regio Midden-Noord.
Binnen de scope van deze opdracht valt:
Schoonmaak- en glasbewassing;
Specialistisch reinigen;
Levering sanitaire voorzieningen.
Zie voor een verdere toelichting het Beschrijvend document. 

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja
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Beschrijving van verlengingen:
De looptijd van de beoogde Dienstverlenings- en Raamovereenkomst(en) bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 24 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomsten bedraagt dus
96 maanden (4+2+2 jaar).

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Unit Midden-Zuid

Perceel nr.: 3

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
90910000 - Reinigingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911100 - Reinigen van accommodatie

Subcategorie:
-
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Hoofdcategorie:
90911000 - Reiniging van woningen en gebouwen en glazenwassersdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911200 - Reiniging van gebouwen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911300 - Wassen van ramen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
33771000 - Papieren producten voor sanitair gebruik

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
44411000 - Sanitair

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90900000 - Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het betreft een dienstverleningsovereenkomst voor 4+2+2 jaar voor Regio Midden-Zuid.
Binnen de scope van deze opdracht valt:
Schoonmaak- en glasbewassing;
Specialistisch reinigen;
Levering sanitaire voorzieningen.
Zie voor een verdere toelichting het Beschrijvend document. 
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II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De looptijd van de beoogde Dienstverlenings- en Raamovereenkomst(en) bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 24 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomsten bedraagt dus
96 maanden (4+2+2 jaar).

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-



29/05/2022
I. II. III. IV. VI.

- 11 -

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Unit Zuid

Perceel nr.: 4

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
90910000 - Reinigingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911200 - Reiniging van gebouwen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911000 - Reiniging van woningen en gebouwen en glazenwassersdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911100 - Reinigen van accommodatie

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90911300 - Wassen van ramen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
90900000 - Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
33771000 - Papieren producten voor sanitair gebruik

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
44411000 - Sanitair

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND
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Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het betreft een dienstverleningsovereenkomst voor 4+2+2 jaar voor Regio Zuid.
Binnen de scope van deze opdracht valt:
Schoonmaak- en glasbewassing;
Specialistisch reinigen;
Levering sanitaire voorzieningen.
Zie voor een verdere toelichting het Beschrijvend document.

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De looptijd van de beoogde Dienstverlenings- en Raamovereenkomst(en) bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 24 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomsten bedraagt dus
96 maanden (4+2+2 jaar).

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen
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II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Levering Schoonmaakmiddelen

Perceel nr.: 5

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
39830000 - Reinigingsmiddelen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Dit betreft een raamovereenkomst voor de landelijke  levering van schoonmaakmiddelen
voor bewoners die zelf schoonmaakwerkzaamheden uitvoeren.
De duur van deze overeenkomst is 4+2+2 jaar.
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II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Prijs
Weging: -

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De looptijd van de beoogde Dienstverlenings- en Raamovereenkomst(en) bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 24 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomsten bedraagt dus
96 maanden (4+2+2 jaar).

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

Inschrijver dient ten tijde van de Inschrijving ingeschreven te staan in het in het land
van herkomst geldende beroeps- of handelsregister. Indien wordt ingeschreven als
samenwerkingsverband dienen de leden van het samenwerkingsverband ingeschreven te
staan in het in het land van herkomst geldende beroeps- of handelsregister. Indien wordt
ingeschreven met onderaanneming dienen ook de onderaannemers ingeschreven te staan in
het in het land van herkomst geldende beroeps- of handelsregister.

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

Inschrijver dient financieel en economisch draagkrachtig te zijn om de Opdracht met goed
resultaat en zonder financiële risico’s voor het COA te kunnen uitvoeren.
De Inschrijver dient daartoe aan te tonen dat er geen onzekerheid is omtrent de continuïteit
van de onderneming.
(Jaarrekeningplichtige) Inschrijver dient zijn financiële- en economische draagkracht aan
te tonen door middel van een controleverklaring met goedkeurende strekking van een
accountant betreffende de jaarrekening over de twee meest recente afgesloten boekjaren.
De controleverklaring met goedkeurende strekking betreffende de jaarrekening mag
– met betrekking tot het meest recent afgesloten boekjaar - tevens géén zogenaamde
continuïteitsparagraaf (d.w.z. een verplichte toelichtende paragraaf in de jaarrekening
wegens ernstige onzekerheid omtrent de continuïteit) bevatten. Het is verder niet nodig om
jaarrekeningen, jaarverslagen etc. als bewijsstukken toe te voegen.

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:
Het COA heeft de kerncompetenties vastgesteld die overeenkomen met ervaring op essentiële
punten van de Opdracht. Hierbij is eveneens van belang dat Inschrijver kan inspelen op
toekomstige ontwikkelingen en (fluctuerende) behoeften van het COA en bereid is om mee te
denken over specifieke COA problematiek.
Voor Percelen 1 tot en met 4 zijn de volgende kerncompetenties met betrekking tot de
technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid relevant:
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1. Ervaring met dagelijks en periodiek uitvoeren van interieurschoonmaak en
sanitairschoonmaak bij organisaties welke niet alleen bestaan uit kantooromgevingen;
2. Ervaring met verscheidene malen per jaar uitvoeren van glasbewassing;
3. Ervaring met het uitvoeren van specialistische reinigingswerkzaamheden;
4. Ervaring met Calamiteitenschoonmaak.
In deze aanbesteding is voor Perceel 5 de volgende kerncompetenties met betrekking tot de
technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid relevant:
1. Landelijke leveringen van schoonmaakartikelen binnen Nederland voor een duur van
minimaal één jaar met een minimale omvang van €200.000,-.

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: neen

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 29/08/2022 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL



29/05/2022
I. II. III. IV. VI.

- 18 -

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

De inschrijving moet geldig blijven tot: 27/11/2022

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 29/08/2022 Plaatselijke tijd: 12:05

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Centraal Orgaan opvang asielzoekers

Postadres:
-

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2515 XP

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.coa.nl/nl

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
20 dagen

https://www.coa.nl/nl
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VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

27/05/2022


