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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
RDW

Nationale identificatie:
27374436

Postadres:
Europaweg 205

Plaats:
Zoetermeer

NUTS-code:
NL

Postcode:
2711ER

Land:
NL

Contactpersoon:
Freek Zijlstra

Telefoon:
+31 610044262

E-mail:
fzijlstra@rdw.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.rdw.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=191605

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:fzijlstra@rdw.nl
http://www.rdw.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=191605
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Verkeer en Transport
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Workforce Management

Referentienummer: 4800001736

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Deze opdracht betreft de openbare Europese aanbesteding voor een SaaS oplossing op het
gebied van Workforce Management + bijbehorende dienstverlening. Per 01-02-2023 dient de
nieuwe Workforce Management oplossing operationeel te zijn.

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 2 899 448,00

Munt: EUR

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -
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II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48332000 - Software voor het maken van dienstregelingen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
72212300 - Diensten voor ontwikkeling van software voor het maken van documenten,
tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
72260000 - Diensten in verband met software

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Groningen & Veendam

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Betreft het leveren van een SaaS oplossing met betrekking tot Workforce Management +
bijbehorende dienstverlening voor de RDW.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 60%

Prijs
Weging: 40%

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
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De kans is aanwezig dat gedurende de looptijd van de opdracht aan de RDW mandaat wordt
verleend door
de minister van Infrastructuur en Waterstaat (het Directoraat Generaal Mobiliteit (DGMo)) -
als bestuursorgaan
belast met taken en bevoegdheden uit hoofde van de (nog in werking te treden) Wet
Vrachtwagenheffing en
EETS Implementatiewet om namens deze minister (de Staat) deze extra taken en
bevoegdheden geheel
of gedeeltelijk uit te (doen) voeren. Voor het geval de minister aan de RDW een dergelijk
mandaat verleent,
is de RDW gerechtigd diensten en/of leveringen ten behoeve van deze taken en
bevoegdheden door de
Opdrachtnemer te laten verrichten, zulks onder de voorwaarden van de onderhavige opdracht,
welke opdracht
daarmee in zoverre zal worden uitgebreid. Voor de Wet Tijdelijke Tolheffing is er reeds een
dergelijk mandaat
verstrekt aan de RDW.
De diensten en/of leveringen waarmee de opdracht in dat geval zal worden uitgebreid zullen
kort weergegeven
de in de vraagscope en bijbehorende documenten beschreven diensten betreffen en zullen
alsdan formeel
worden uitgevoerd in opdracht van de Staat, die daarmee dus voor wat betreft de uitbreiding
formeel de
Opdrachtgever zal zijn.
In geval van een dergelijke uitbreiding bestaat de mogelijkheid dat de Staat op enig moment
het mandaat aan
RDW wenst te beëindigen en in plaats daarvan de desbetreffende taken en bevoegdheden in
opdracht geeft
aan een nog nader door de Staat op te richten nieuwe entiteit. In die situatie is de RDW
gerechtigd de opdracht
voor wat betreft de uitbreiding, die de Opdrachtnemer tot aan dat moment formeel in
opdracht van de Staat
verricht, bij wijze van contractsoverneming over te (doen) dragen aan die nieuwe entiteit.

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2022/S 005-007816

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een vooraankondiging

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: -
Perceel nr.: -
Benaming: Workforce Management

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

29/04/2022

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 4

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: -

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Ordina Nederland B.V.

Nationale identificatie:
-

Postadres:
-

Plaats:
Nieuwegein

NUTS-code:
NL

Postcode:
-

Land:
NL

Telefoon:
-

E-mail:
-
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Fax:
-

Internetadres:
-

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
-

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 2 899 448,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-



25/05/2022
I. II. IV. V. VI.

- 9 -

AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

1) Voor inschrijving worden geen kosten vergoed.
2) De aanbestedende dienst is niet verplicht om een aanbesteding voort te zetten en kan een
aanbesteding te
allen tijde beëindigen zonder gehouden te zijn tot vergoeding van kosten en/of schaden.
3) Een onderneming mag zich slechts eenmaal, al dan niet in combinatie met andere
ondernemingen, inschrijven. Een onderneming kan wel vaker als onderaannemer fungeren.
4) De Algemene voorwaarden van de aanbestedende dienst zijn van toepassing (voor nadere
informatie: zie Negometrix).
5) Het Nederlandse recht is van toepassing op deze aanbesteding en op de daaruit
voortvloeiende
rechtsbetrekkingen.
6) De aanbestedende dienst is gerechtigd verlenging van de gestanddoeningstermijn te
vragen.

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank 's Gravenhage

Postadres:
-

Plaats:
's Gravenhage

Postcode:
2500 EH

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

Officiële benaming:
Klachtenmeldpunt aanbesteden RDW

Postadres:
-

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag
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Plaats:
Zoetermeer

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
inkoopfc@rdw.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
http://www.rdw.nl

Fax:
-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
De dagvaarding voor een kort geding aan de aanbestedende dienst betekenen dient uiterlijk
op de 20e dag na
dagtekening van de brief waarin de afwijzing is medegedeeld plaats te vinden.

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

23/05/2022

mailto:inkoopfc@rdw.nl
http://www.rdw.nl

