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Aanbesteding: Openbare Europese aanbesteding IT-hardware
Aanbestedende Dienst: Stichting Katholiek Onderwijs Enschede
Referentie: 357640

Toelichting:
Dit betreft de tweede en laatste Nota van Inlichtingen.

Ref.nr. Onderwerp:
43 NvI 1 - Vraag 38

Vraag:
Deze eis is naar ons inzicht opgesteld vanwege de angst dat Opdrachtgever 
een Apple device niet kan "unlocken" zonder hulp en tussenkomst van 
Apple. Inschrijver heeft navraag gedaan bij zowel Apple, als onze eigen 
Apple specialist. Hieruit blijkt dat indien Opdrachtgever gebruik maakt van 
Apple Business Manager/DEP, het serienummer niet noodzakelijk op de 
factuur vermeld dient worden. CMDB en de registratie in Apple Business 
Manager is namelijk voldoende en zorgt ervoor dat Opdrachtgever 
zelfstandig en, indien nodig zonder tussenkomst van Apple, devices 
unlocken. 

- Maakt Aanbestedende dienst gebruik van Apple Business Manager/DEP? 
- Zo ja; gaat Aanbestedende dienst ermee akkoord dat het serienummer op 
de factuur niet nodig is?

Antwoord:
Zowel KOE als OPOA maken gebruik van DEB, zij gaan akkoord om geen 
serienummer op de factuur te vermelden, mits de Inschrijver garandeert dat 
dit voldoende is om door Apple verstekte garantie te kunnen afdwingen voor 
het bij Inschrijver aangeschafte Apple-device.

Percelen: P  1 Perceel 1: KOE
P  2 Perceel 2: OPOA
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