
Verrichtingen welke binnen het contracttarief arbodienstverlening vallen: 

Vast:  

1. Koppeling ten behoeve van gebruik van HR2day  

2. Ondersteuning bij vragen/ problemen aangaande de koppeling 

3. Uploaden van rapportages in HR2day 

4. Vervolgbegeleiding en coaching on the job voor leidinggevenden 

5. Telefonisch contact op dag 1 tot en met 3 na registratie verzuimmelding 

6. Telefonisch vervolgcontact met de verzuimende medewerker 

7. Telefonisch overleg met leidinggevenden en/ of HR na de verzuimmelding 

8. Telefonisch overleg gedurende de verzuimperiode 

9. (Telefonisch/online/ fysiek) consult door de in te zetten professionals (verzuimconsulent) van 

de arbodienst/ verzuimgesprek 

10. Preventief (telefonisch/ online/ fysiek) consult door de in te zetten professionals 

(verzuimconsulent) van de arbodienst 

11. Terugkoppeling door de in te zetten professionals (verzuimconsulent) van de arbodienst in 

HR2day 

12. Signaal bij frequent verzuim (3 keer per jaar) 

13. Ondersteuning van leidinggevende bij frequent verzuimgesprek op aanvraag 

14. (Telefonisch/ online/ fysiek) consult door de bedrijfsarts 

15. Preventief (telefonisch/ online/ fysiek) consult door de bedrijfsarts 

16. Spoedconsult bij de bedrijfsarts (in onderling overleg) 

17. Terugkoppeling door de bedrijfsarts in HR2day 

18. Opstellen re-integratieadvies 

19. Opstellen (bijstelling) probleemanalyse WIA 

20. Opstellen Functionele Mogelijkheden Lijst (FML) 

21. Opstellen Actueel Oordeel WIA en Medische informatie WIA (t.b.v. aanvraag WIA) 

22. Ondersteuning door de in te zetten professionals (verzuimconsulent) van de arbodienst bij 

aanvraag WIA 

23. Opstellen Verklaring bedrijfsarts bij WIA aanvraag verkorte wachttijd 

24. Ondersteuning van leidinggevenden bij opstellen Eerstejaarsevaluatie UWV 

25. Ondersteuning van leidinggevenden bij opstellen Eindevaluatie plan van aanpak 

26. Ondersteuning van leidinggevenden bij opstellen (bijstelling) Plan van aanpak 

27. Bewaken en (ondersteuning bij) opstellen periodieke evaluatie 

28. Ondersteuning bij aanvraag Deskundigenoordeel UWV en visie bedrijfsarts 

29. Dossierstudie door bedrijfsarts en verzuimprofessional onder verlengde arm/ taakdelegatie 

30. Verzorgen dossieropbouw 

31. Bewaken wettelijke verplichtingen 

32. Second opinion 

33. Begeleiding van leidinggevenden bij einde dienstverband en ziekte 

34. Verzuimoverleg (inzetbaarheidsoverleg/ beleidsoverleg inzetbaarheid) 

35. Werkplekbezoek gerelateerd aan verzuim (per medewerker en op advies van in te zetten 

professionals (verzuimconsulent) 

36. Opvragen en beoordelen medische informatie bij behandelende sector 

37. Overleg met en/ of doorverwijzing naar huisarts of behandelend specialist voor een 

behandeling in de reguliere zorg of uitwisselen van informatie om te komen tot een goed 

gecoördineerde diagnostiek en behandelingsstappen, en invulling van werkmogelijkheden 

(uitsluitend met toestemming van medewerker) 

38. Ziekteaangifte 42ste week bij UWV 

39. Melding volledig herstel na ziekteaangifte 42ste week bij UWV 

 

Incidenteel:  

40. Hulp bij het eventueel aanpassen van verzuimprocedure, -richtlijnen en aanpassen eigen 

werkprocessen 



41. Kick-off bijeenkomst leidinggevenden bij de start van de dienstverlening (afhankelijk van aard 

en omvang) 

42. Introductiebezoek van in te zetten professionals (verzuimconsulent) van de arbodienst 

43. Introductie bezoek van de bedrijfsarts 

44. Melding aan Nederlands Centrum voor Beroepsziekten (NCvB) 

45. Periodiek overleg met de OR 

46. Verzuim- en managementrapportages opstellen 

47. Bespreken managementrapportages  

48. Werkplekbezoek door bedrijfsarts 1x per jaar  

Optioneel:  

In overleg wordt gekeken of en welke mogelijkheden er zijn onderstaande werkzaamheden ook bij de 

arbodienst neer te leggen. Deze werkzaamheden zijn nog geen onderdeel van de op te geven kosten 

per medewerker. Deze werkzaamheden vallen pas binnen de overeenkomst op het moment dat 

KW1C en Opdrachtnemer hier expliciet schriftelijk overeenstemming over hebben bereikt: 

1. Melding zwangerschap gerelateerd verzuim bij UWV 

2. Melding vangnetsituatie door SFB-indicatie bij UWV 

3. Melding gedeeltelijk herstel bij UWV 

4. Melding volledig herstel bij UWV 

5. Melding ziek uit dienst bij UWV 

6. Aanvraag WAZO-uitkering bij UWV 

 

 


