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Inschrijver verzoekt de Aanbestedende dienst om deel 2 van het prijzenblad (Werkplek vervanging 2024) te 
laten vervallen, om de volgende redenen: 
-De producten uit de huidige markt zijn (mogelijk) in 2024 End-Of-Life. Dit betekent dat er nu 
producten/modellen en prijzen kunnen worden aangeboden, welke niet meer relevant zijn voor de werkplek 
vervanging in 2024. 
-Wij willen u erop wijzen dat de prijzen die nu worden geboden, niet tot 2024 vast kunnen staan en 
inschrijvers deze dus niet hoeven te hanteren bij de werkplek vervanging in 2024. Dit betekent dat 
Inschrijvers manipulatieve en irrealistische prijzen kunnen bieden, om zo hoge punten te scoren bij de 
inschrijving.

Dit houdt in dat Aanbestedende dienst op deze manier een prijs en product beoordeelt welke (mogelijk) in 
2024 end-of-life, irreëel en manipulatief zijn. 

Wij verzoeken u derhalve om rij 16 t/m 26 van het Prijzenblad (werkplek vervanging 2024) te laten vervallen. 
Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, graag uw uitvoerige motivatie.

Aanbestedende dienst vraag Inschrijvers om op dit moment een voorstel te 
doen voor de vervanging in 2024 en beseft zich daarbij terdege dat deze 
apparatuur niet geleverd kan worden in 2024 of tegen andere prijzen. 
Hiertoe is in de aanbestedingsleidraad opgenomen dat in principe de in de 
aanbestedingsdocumenten aangeboden apparatuur wordt afgenomen, tenzij 
deze vanwege end-of-life of andere redenen niet geleverd kunnen worden. 
Daarbij komt dat Inschrijvers te allen tijde een realistische prijs moeten 
opgeven voor de aangeboden apparatuur. Aanbestedende dienst ziet daarom 
geen reden om de regels in het prijzenblad te verwijderen en gaat er vanuit 
dat er genoeg waarborgen zijn ingebouwd om strategische/manipulatieve 
inschrijving te voorkomen. 
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De verwachte ingangsdatum voor de overeenkomst staat nog op 1 maart 2022, dit is tijdens de 
aanbestedingsprocedure. Inschrijver verzoekt u om de nieuwe ingangsdatum te benoemen.

Aanbestedende dienst is voornemens om de overeenkomst te laten 
aanvangen medio mei 2022, condorm de planning in de 
Aanbestedingsleidraad.
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U spreekt hier over een schermdiagonaal van minimaal 13 inch en maximaal 15 inch. Is onze aanname 
correct dat er laptops mogen worden aangeboden van 15 inch met een maximale schermdiagonaal van 15,6 
inch? Aanbestedende dienst is hiermee akkoord. 
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Paragraaf 4.3.1
In de leidraad is aangegeven te leveren:

"Een goedkeurende accountantsverklaring zonder continuïteitsparagraaf betreffende de jaarrekening over 
2018, alsmede een (voorlopig) goedgekeurde accountsverklaring voor 2019. Voor een Gegadigde die niet 
jaarrekening-plichtig is volstaat een beoordelings- of samenstellingsverklaring."

We gaan er vanuit dat een latere verklaring ook goed is, bent u hiermee akkoord?
Aanbestedende dienst gaat inderdaad ook akkoord met nieuwere 
jaarverslagen, aangezien die inmiddels ook beschikbaar kunnen zijn. 

151 Dient de levertijd als bedoelt in eis F.12.3 concreet opgegeven te worden in werkdagen?
Het betreft hier inderdaad een levertijd in werkdagen, dit is aangepast in de 
opnieuw beschikbaar gestelde versie van het Programma van Eisen. 
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U geeft als eis een SIM-card module t.b.v. 4G-verbinding. Kunt u aangeven of u ook akkoord gaat met een e-
SIM?

Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord, mits het gebruik van de eSim 
geen technische beperkingen kent ten opzichte van de 4g-module met fysieke 
sim. 
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U geeft als eis een scherm met een diagonaal van minimaal 13 inch en maximaal 15 inch. Mag ook een 
configuratie met een scherm met een (standaard) diagonaal van 15,6 inch worden aangeboden? Aanbestedende dienst is hiermee akkoord. 
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In het PVE zijn geen eisen opgenomen ten aanzien van de batterij gebruiksduur. Kunt u, gezien het gebruik, 
uw eisen delen aan welke gebruiksduur de zakelijke laptops moeten voldoen?

Aanbestedende dienst stelt geen eisen aan de batterij gebruiksduur van de 
laptops, anders dan dat deze marktconform moeten zijn met zakelijke 
laptops. 
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Voor de laptop Werkplek stelt u geen eisen ten aanzien van "low blue light" filter. In het kader van gezondheid 
en welzijn vragen we u een eis op te nemen voor een hardware matige oplossing waarbij de combinatie 
tussen vermindert blauw licht en helderheid geborgd is.

Aanbestedende dienst stelt geen eisen aan de low blue light filters op de 
laptops.
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In paragraaf 4.3.2 staat:
NB. Indien Inschrijver een referentie-opdracht gebruikt om aan te tonen dat hij meerdere kerncompetenties 
voldoet, dan dient hij dit helder aan te geven in de beschrijving en de referentieopdracht in relatie tot alle 
gevraagde competenties afzonderlijk te overleggen.

Bedoelt u met bovenstaande NB uit de leidraad in paragraaf 4.3.2 op pagina 20 dat voor iedere 
kerncompetentie een separate referentieopdracht beschrijving ingediend dient te worden, ook al wordt 
dezelfde referentieopdracht voor meer dan één kerncompetentie gebruikt? Aanbestedende dienst heeft dit inderdaad op deze manier bedoelt. 
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Paragraaf 1.4
In de planning van de leidraad en/of in het PVE is niet opgenomen wanneer u de (eerste) levering en uitrol 
verwacht. Kunt u hier alsnog inzicht in geven en hier eventueel een gerelateerde eis opnemen, bijvoorbeeld 
uitrol af te ronden voor de zomervakantie 2022.

Aanbestedende dienst kan hierover nog geen harde deadlines afgeven, maar 
de eerste grote vervangingen zullen pas na de zomervakantie van 2022 
worden opgestart. 
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In paragraaf 5.1 op pagina 21 van de aanbestedingsleidraad is de Tabel "Beoordelingkader" opgenomen. Hier 
wordt in de kolom Uitwerking gunningscriterium verwezen naar paragraaf 5.3.1 en 5.3.2. Kan de 
opdrachtgever deze subparagraven  opnemen in de aanbestedingsleidraad en daarin de score 
gunningscriteria "Prijs" uitleggen?

Deze paragrafen zijn later samengevoegd tot paragraaf 5.3 en derhalve niet 
nodig. De verwijzing in de cellen is verwijderd. 
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U spreekt hier over een Verwerkersovereenkomst, echter deze is niet bijgevoegd bij de stukken op TenderNed. 
Graag zien wij deze versie met de aanpassingen uit eerdere NvI’s nog tegemoet als onderdeel van de nieuwe 
publicatie. 
Graag uw bevestiging hierop en toevoeging van het document.

Een verwerkersovereenkomst wordt op dit moment niet nodig geacht. 
Aanbestedende dienst zal het eerdere concept, voor zover niet zichtbaar op 
TenderNed, alsnog zichtbaar maken.
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Graag ziet Inschrijver dit artikel wederkerig voor beide partijen.
Indien niet akkoord, graag uw motivering. Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord en zal de artikelen aanpassen. 
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Kunt u bevestigen dat u een proces verbaal van opening met de namen van de inschrijvende partijen 
publiceert?

Aanbestedende dienst bevestigd dat er een proces verbaal zal worden 
gepubliceerd met de namen van inschrijvende partijen. 
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Inschrijver gaat er vanuit dat zij wettelijk verzekerd moet zijn voor bedrijfsaansprakelijkheid, waaronder 
begrepen (product) aansprakelijkheid voor schade toegebracht aan personen of zaken die eigendom zijn van 
u en derde(n) en dat u met verzekering tegen beroepsrisico’s ook doelt op de 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering. Is deze veronderstelling juist?

Indien niet juist, graag uw toelichting. Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.
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In paragraaf 5.2 vermeldt aanbestedende dienst dat een beoordelingsteam de kwaliteit zal beoordelen. Om 
de objectivering van individuele meningen mogelijk te maken blijkt uit vast jurisprudentie dat een 
beoordelingsteam uit tenminste 5 personen bestaat. Uit hoeveel personen bestaat u beoordelingsteam?

Conform adviezen van Pianoo bestaat de beoordelingscommissie uit 
minimaal drie personen. 
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De optelling van de formule in cel H14 klopt niet. Deze wordt het totaal van cel H7 t/m H13. Echter cel H9 is 
al een subtotaal van cel H7 en H8. 

Dus of het subtotaal in H9 moet worden verwijderd, zodat de optelling wel klopt. Of de som in cel H14 moet 
zijn: som cel H9 t/m H13.

Het prijzenblad zal door Aanbestedende dienst worden aangepast en 
opnieuw beschikbaar worden gesteld via TenderNed.
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De optelling van de formule in cel H26 klopt niet. Deze wordt het totaal van cel H19 t/m H25. Echter cel H21 
is al een subtotaal van cel H19 en H20. 

Dus of het subtotaal in H21 moet worden verwijderd, zodat de optelling wel klopt. Of de som in cel H26 
moet zijn: som cel H21 t/m H25.

Het prijzenblad zal door Aanbestedende dienst worden aangepast en 
opnieuw beschikbaar worden gesteld via TenderNed.
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In eis B.3.11 geeft u aan dat de HP 24 inch monitor is komen te vervallen. Echter in het prijzenblad cel 
B23/C23 komt deze nog terug. Graag uw toelichting hierop.

Eis B.3.11 gaat over het huidige kernassortiment van de Aanbestedende 
dienst. Bij nader inzien heeft aanbestedende besloten dat het niet relevant is 
om te eisen dat leveranciers het huidige kernassortiment kunnen leveren. 
Derhalve is het huidige kernassortiment komen te vervallen in het 
Programma van Eisen. De gevraagde monitor in het prijzenblad is qua 
schermformaat gelijk, maar kan in feite elke willekeurige monitor zijn (en dus 
niet perse een HP).

167
Kosten worden altijd vermeld op de order. Is het voor Opdrachtgever akkoord als deze kosten op de order 
staan voor 0 EURO? Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.
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Digitale pakbonnen worden vanuit de distri verstuurd naar leverancier na levering van de producten. 
Inschrijver zet deze vervolgens digitaal door naar Opdrachtgever. Indien levering pas einde dag plaats vinden, 
bijvoorbeeld tegen 17.00 uur, kan de situatie zich voordoen dat leverancier de pakbon pas de ochtend na 
levering ontvangt vanuit de distri. Wij zien graag deze eis aangepast naar het aanleveren van de digitale 
pakbon binnen 24 uur na levering. 
Graag uw akkoord hierop. Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
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Rapportage functies worden tweezijdig afgegeven. Enerzijds via de portal waarin filtering plaats vindt op 
basis van merk, typ, periode. 
Daarnaast werken wij met accounts per inkoper. Wij voorzien Opdrachtgever separaat van een totaal 
overzicht middels een rapportage op inkoper niveau.

Graag uw akkoord op deze werkwijze van filtering? Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
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U spreekt in I.8 over het aanleveren van een SLA c.q. DAP. Echter in eis I.12 spreekt u over SLA. Klopt het dat 
Inschrijver voldoet in het aanleveren van een DAP document, waarin alle gemaakt afspraken conform eisen 
I.1 t/m I.16 zijn verwerkt. Graag uw bevestiging hierop. Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 

171
U spreekt in de aanbestedingsleidraad over inclusief BTW, echter in de GIBIT voorwaarden wordt gesproken 
over exclusief BTW. Graag uw toelichting hierop. In eis j.6 had inderdaad exclusief BTW moeten staan. De eis aldus aangepast. 
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Deze opdracht betreft geen klassieke levering, doch indien gewenst vanuit Opdrachtgever, een dienst waarbij 
o.a. apparaten geïnstalleerd worden geplaatst op locatie van Opdrachtgever. Waarbij allerhande 
showstoppers (welke ook toerekenbaar aan Opdrachtgever kunnen zijn dan wel waarvan niet duidelijk is aan 
wie deze toerekenbaar zijn) kunnen optreden. Het is dan ook niet gebruikelijk levertermijnen in dezen als 
fatale termijnen aan te merken. Hoewel Inschrijver begrip kan opbrengen voor fatale termijnen verzoekt zij u 
er op grond van voorgaande mee in te stemmen dat er een ingebrekestelling vooraf gaat aan het inroepen van 
de aan u toekomende rechten in geval van verzuim. Bent u hiertoe bereid? Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
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Inschrijver heeft begrip voor uw belang bij geheimhouding van de verstrekte informatie. Inschrijver maakt 
echter onderdeel uit van een holding en is derhalve, zowel op grond van wettelijke bepalingen verplicht 
bepaalde informatie – waaronder informatie die onder de reikwijdte van de geheimhoudingsplicht zou 
kunnen vallen – aan andere groepsvennootschappen te verstrekken. Kunt u bevestigen dat dergelijke 
verstrekkingen geen schending van de geheimhoudingsplicht opleveren? Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 

174

Inschrijver heeft begrip voor uw recht om de overeenkomst in de in dit artikel genoemde gevallen te 
ontbinden. Er kan echter ook sprake zijn van verschuivingen binnen de vennootschapsrechtelijke structuur 
van Inschrijver, welke onder deze bepaling zouden kunnen vallen. Mag Inschrijver erop vertrouwen dat deze 
ontbindingsbevoegdheid enkel wordt toegepast wanneer de beslissende zeggenschap over Inschrijver buiten 
het concernverband komt te liggen? Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
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U eist bij eis B.6: “U dient op pc-gebied naast de merken uit het standaard assortiment minimaal twee 
concurrerende merken uit het Leader segment van Gartner’s “Magic Quadrant for Global Enterprise Desktops 
and Notebooks” te kunnen leveren. Dit rapport dateert van 17-11-2014; de leveranciers uit het Leader 
segment zijn door Gartner bevestigt in “Market Guide for Enterprise Desktops and Notebooks “ van 24-6-
2019.”

Daarnaast vraagt u een prijs voor een 24” en een 27” beeldscherm op het prijzenblad.

Merken welke behoren tot de Leaders van het Gartner’s Magic Quadrant hebben een bewezen staat van dienst 
in de grootzakelijke markt.

We willen u daarom adviseren aan de eisen toe te voegen dat de aan te bieden laptops Licht (13 inch) en 
Zwaar (15 inch) op het prijzenblad tevens van een merk dienen te zijn wat toebehoort tot de Leaders van 
Gartner’s Magic Quadrant en dat de aan te bieden 24 inch en 27 inch beeldschermen, van hetzelfde merk 
dienen te zijn als de aangeboden laptops.

Hiermee is uniformiteit gegarandeerd en voorkomt u dat er wordt aangeboden met merken welke, ten 
opzichte van de merken die tot de Leaders behoren, minder sterk zijn op het gebied van onder andere: 
gegarandeerde Lifecycle van producten, component en model-stabiliteit, configuratiemogelijkheden en 
diversiteit aan mogelijke diensten.

Gaat u akkoord met ons advies?
Aanbestedende dienst dankt de Inschrijver voor het advies en besluit dit 
advies niet over te nemen. 
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U eist bij eis B.6: “U dient op pc-gebied naast de merken uit het standaard assortiment minimaal twee 
concurrerende merken uit het Leader segment van Gartner’s “Magic Quadrant for Global Enterprise Desktops 
and Notebooks” te kunnen leveren. Dit rapport dateert van 17-11-2014; de leveranciers uit het Leader 
segment zijn door Gartner bevestigt in “Market Guide for Enterprise Desktops and Notebooks “ van 24-6-
2019.”

Merken welke behoren tot de Leaders van het Gartner’s Magic Quadrant hebben een bewezen staat van dienst 
in de grootzakelijke markt.

Klopt onze aanname dat de aan te bieden laptops Licht (13 inch) en Zwaar (15 inch) op het prijzenblad tevens 
van een merk dienen te zijn wat toebehoort tot de Leaders van Gartner’s Magic Quadrant?

Hiermee voorkomt u dat er wordt aangeboden met merken welke, ten opzichte van de merken die tot de 
Leaders behoren, minder sterk zijn op het gebied van onder andere: gegarandeerde Lifecycle van producten, 
component en model-stabiliteit, configuratiemogelijkheden en diversiteit aan mogelijke diensten.

Aanbestedende dienst bevestigd dat de laptops inderdaad afkomstig moeten 
zijn van fabrikanten die genoemd worden in het magic quandrant van 
Gartner. 
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U eist in het programma van eisen bij B.15: “De door de opdrachtnemer aangeboden producten (met 
bijbehorende specificaties) zijn minimaal 6 maanden leverbaar na introductie van het desbetreffende 
product”.

6 maanden na introductie van het desbetreffende product is op diverse manieren te interpreteren. Kunt u 
bevestigen dat deze 6 maanden ingaan vanaf moment van indienen inschrijving?

Hiermee voorkomt u dat u producten aangeboden krijgt welke weliswaar 6 maanden leverbaar waren vanaf 
moment van introductie op de markt, maar op moment van indienen inschrijving al end of life zijn of bijna 
end of life gaan.

Het betreft hier inderdaad minimale levering van 6 maanden na ingang de 
Raamovereenkomst. 
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U eist bij Relatief lichtere machines bij B.2.9: “Voorzien van minimaal 1x USB-A, 1x USB-C, 1x HDMI en 1x 
Audio jack (3,5mm)”

Daarnaast eist u bij Relatief zwaardere machines bij B.2.18: “Voorzien van minimaal 1x USB-A, 1x USB-C, 1x 
HDMI, 1x RJ-45 en 1x Audio jack (3,5mm)”

Klopt onze aanname dat deze aansluitingen geïntegreerd in de behuizing van de aangeboden laptops dienen 
te zitten en dat het niet is toegestaan deze aansluitingen te realiseren middels externe adapters of 
verloopkabels?

Dat is inderdaad correct. De laptops dienen voorzien te zijn van deze 
aansluitingen, deze kunnen niet middels externe adapters of verloopkabels 
toegevoegd worden. 
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U eist bij Relatief lichtere machines bij B.2.9 en bij Relatief zwaardere machines bij B.2.18, onder andere: “1x 
USB-C”

Marktconform beschikken USB-C aansluitingen in zakelijke laptops over de functionaliteit om de laptop op te 
laden (Power Delivery) en over de functionaliteit om een videosignaal over te brengen (Displayport ALT 
Mode).

Kunt u bevestigen dat de aan te bieden laptops over een USB-C aansluiting dienen te beschikken die in staat is 
de laptop op te laden en tevens in staat is om een videosignaal via USB-C over te brengen?

Hiermee bent u verzekerd dat u laptops aangeboden krijgt met multifunctionele en toekomstbestendige USB-
C aansluitingen. Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
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U eist bij Relatief lichtere machines bij B.2.7 en bij Relatief zwaardere machines bij B.2.16: “Sim-card module 
t.b.v. 4G-verbinding”.

Klopt onze aanname dat de aan te bieden laptops over een in de behuizing geïntegreerde 4G sim-card module 
dienen te beschikken en gebruik dienen te kunnen maken van 4G connectiviteit waarbij het niet is toegestaan 
dit te realiseren middels externe adapters?

Dat is inderdaad correct. De laptops dienen voorzien te zijn van deze 
aansluitingen, deze kunnen niet middels externe adapters of verloopkabels 
toegevoegd worden. 
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U heeft in het programma van eisen geen eisen gesteld omtrent een draadloze internetverbinding. Daarnaast 
eist u bij de relatief lichtere machine tevens geen RJ-45 aansluiting, in tegenstelling tot bij de relatief 
zwaardere machines.

Om zorg te dragen dat ook de relatief lichtere machines verbonden kunnen worden met internet en om 
ervoor te zorgen dat de relatief zwaardere machines machines verbonden kunnen worden met internet bij 
een gebrek aan een vaste internet aansluiting, adviseren we u een Wifi 6 AX module toe te voegen aan de eisen 
voor beide producten.

Gaat u akkoord met ons advies?
Aanbestedende dienst gaat er vanuit dat elke zakelijke laptop beschikt over 
een wifi-module en stelt hieraan dus geen eisen. 
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U heeft in het programma van eisen geen eisen opgenomen omtrent het besturingssysteem

Fabrikanten zijn verplicht door Microsoft om af fabriek een besturingssysteem te installeren en mee te 
leveren bij de producten die zij aanbieden. Dit is essentieel om licentie technisch gezien te voldoen aan de 
gestelde eisen van Microsoft voor zowel de fabrikant als de eindgebruiker. U heeft vervolgens de volledige 
vrijheid om het besturingssysteem te upgraden of downgraden.

Kunt u bevestigen dat de aangeboden laptops dienen te beschikken over een af-fabriek voor geïnstalleerde 
Windows Professional OEM licentie?

Hiermee bent u er van verzekerd dat u geen verouderde en gebruikte losse OEM licenties aangeboden krijgt 
(die vaak in het buitenland ingekocht worden) die licentie technisch niet geaccepteerd zullen worden door 
Microsoft.

Aanbestedende dienst gaat er vanuit dat zakelijke laptops altijd met een af-
fabriek installatie van Windows worden geleverd. 
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U eist bij B.2.5: “Een scherm met een diagonaal van minimaal 13 inch en maximaal 15 inch”

Kunt u bevestigen dat de aan te bieden laptop die dient te voldoen aan de eisen voor “relatief lichtere 
machines”, maximaal 15” groot mag zijn en dat 15,6” laptops niet zijn toegestaan om aan te bieden bij dit 
type laptop?

Hiermee voorkomt u dat u bij zowel laptop type licht als type zwaar op het prijzenblad een 15,6” laptop 
aangeboden krijgt.

Zie het antwoord op vraag 149 en 153. Een schermdiagonaal van 15,6 inch is 
dus wel akkoord. 
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U eist bij B.2.11: “Intel i7 processor, minimaal generatie N-1”

Met de lancering van de 12e generatie Intel , is generatie N-1 op dit moment de 11e generatie van Intel. Bij 
processorfabrikant AMD betreft generatie N-1 de Ryzen 5000 generatie. 

AMD hanteert een met Intel vergelijkbare opbouw in processor klassen. Hierbij is een Core i5 van Intel 
vergelijkbaar met een Ryzen 5 van AMD en een Core i7 van Intel vergelijkbaar met een Ryzen 7 van AMD.

Daarnaast brengt de onafhankelijke en veelgebruikte benchmark website binnen de zakelijke markt van 
“Passmark Software” (http://www.cpubenchmark.net) de prestatieverschillen van een groot aantal 
processoren inzichtelijk om zo een eerlijk vergelijk te kunnen doen. Zo heeft de 11e generatie Intel i7-1165G7 
processor een passmark score van 10611 punten.

Om zorg te dragen dat u aanbiedingen ontvangt met minimaal de door u verwachte processoren en om 
eventuele misopvattingen van de omschreven eis te voorkomen, willen we u verzoeken een keuze te maken 
uit een van onderstaande twee opties:

Optie 1:
Voor relatief zwaardere machines dient minimaal een Intel Core i7 11e generatie processor, of AMD Ryzen 
processor van de 5000 generatie met een passmark score van ten minste 10600 punten aangeboden te 
worden.

Optie 2:
Voor relatief zwaardere machines dient minimaal een Intel Core i7 11e generatie processor, of minimaal een 
AMD Ryzen 7 processor van de 5000 generatie aangeboden te worden.

Met welke optie bent u bereid akkoord te gaan?

Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord en heeft in het Programma van 
Eisen voor de processoren opgenomen dat gelijkwaardige alternatieven ook 
akkoord zijn. 
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U eist bij B.2.2: “Intel i5 processor, minimaal generatie N-1”

Met de lancering van de 12e generatie Intel , is generatie N-1 op dit moment de 11e generatie van Intel. Bij 
processorfabrikant AMD betreft generatie N-1 de Ryzen 5000 generatie. 

AMD hanteert een met Intel vergelijkbare opbouw in processor klassen. Hierbij is een Core i5 van Intel 
vergelijkbaar met een Ryzen 5 van AMD en een Core i7 van Intel vergelijkbaar met een Ryzen 7 van AMD.

Daarnaast brengt de onafhankelijke en veelgebruikte benchmark website binnen de zakelijke markt van 
“Passmark Software” (http://www.cpubenchmark.net) de prestatieverschillen van een groot aantal 
processoren inzichtelijk om zo een eerlijk vergelijk te kunnen doen. Zo heeft de 11e generatie Intel i5-1135G7 
processor een passmark score van 10152 punten.

Om zorg te dragen dat u aanbiedingen ontvangt met minimaal de door u verwachte processoren en om 
eventuele misopvattingen van de omschreven eis te voorkomen, willen we u verzoeken een keuze te maken 
uit een van onderstaande twee opties:

Optie 1:
Voor relatief lichtere machines dient minimaal een Intel Core i5 11e generatie processor, of AMD Ryzen 
processor van de 5000 generatie met een passmark score van ten minste 10150 punten aangeboden te 
worden.

Optie 2:
Voor relatief lichtere machines dient minimaal een Intel Core i5 11e generatie processor, of minimaal een 
AMD Ryzen 5 processor van de 5000 generatie aangeboden te worden.

Met welke optie bent u bereid akkoord te gaan?

Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord en heeft in het Programma van 
Eisen voor de processoren opgenomen dat gelijkwaardige alternatieven ook 
akkoord zijn. 
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In het programma van eisen heeft u bij B.2.1 tot en met B.2.9 een aantal eisen opgenomen voor relatief 
lichtere machines en heeft u bij B.2.10 tot en met B.2.18 een aantal eisen opgenomen voor relatief zwaardere 
machines. De benamingen “relatief lichtere machines” en “relatief zwaardere machines”, komen niet 
overeen met de benamingen van de twee type laptops op het prijzenblad: Laptops “Licht (13 inch)” en 
“Zwaar (15 inch)”

Kunt u bevestigen dat bij “laptops licht (13 inch)” op het prijzenblad, een laptop aangeboden dient te 
worden die aan de eisen voldoet behorende bij de eisen voor relatief lichtere machines en dat bij “laptops 
zwaar (15 inch)” op het prijzenblad, een laptop aangeboden dient te worden die aan de eisen voldoet 
behorende bij de eisen voor relatief zwaardere machines? Dat is inderdaad correct. 
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In artikel 8.5 van de Raamovereenkomst heeft u de aansprakelijkheid opgenomen. U heeft de 
aansprakelijkheid niet beperkt tot soort. Ten aanzien van soort kan onderscheid worden gemaakt tussen 
directe en indirecte schade. Inschrijver verzoekt de aansprakelijkheid in het kader van deze aanbesteding te 
beperken tot directe schade. Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent verzoeken wij u dit te motiveren.

De totale aansprakelijkheid is gemaximeerd op 250.000 per geval en twee 
gevallen per jaar. Het maakt voor deze maximering niet uit of het hier directe 
of indirecte schade betreft, de totale aansprakelijkheid is gemaximeerd. 
Aanbestedende dienst maakt geen verder onderscheid. 
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U vraagt Inschrijver in het prijzenblad een vast kortingspercentage te geven op een listprijs. Naast het feit dat 
veel fabrikanten niet met standaard listprijzen in de door u gevraagde productgroepen werken, hebben de 
enkele fabrikanten die hier wel mee werken enkel standaard configuraties op de prijslijst staan. De 
apparatuur die voldoet aan uw minimum eisen is niet standaard; er dient een speciale configuratie voor te 
worden gemaakt. Deze configuratie is niet terug te vinden op de prijslijst van de fabrikanten, waardoor u de 
afgesproken korting niet kunt controleren. 

Naast dat de configuraties niet altijd op de prijslijst vermeld staan, zijn er meerdere prijslijsten van één 
fabrikant in omloop met verschillende prijzen. Doordat u niet aangeeft op welke prijslijst het afgegeven 
kortingspercentage geldig dient te zijn, is het voor u onmogelijk een inzichtelijk vergelijk te maken tussen de 
verschillende aanbieders.

Daarom verzoeken wij u af te stappen van het principe ‘korting op Listprijs’ en over te gaan op 
‘opslagpercentage bovenop inkoopprijs’. Door inschrijvers te vragen een opslagpercentage te geven in plaats 
van een kortingspercentage, krijgt u direct inzicht in het verdienmodel van de inschrijvers. Zodoende kunt u 
direct een goed vergelijk voeren tussen deze verschillende partijen. Daarbij kunt u vasthouden aan uw 
verdere gunningssystematiek voor deze wens.

Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord en heeft het prijzenblad 
aangepast. 
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In deel 2 van het prijzenblad vraagt u inschrijvers prijzen op te geven voor een vervanging van hardware in 
2024.

Hiernaast stelt u de volgende eisen:
J1: Opdrachtnemer onderschrijft dat gedurende de gehele looptijd aan opdrachtgever geleverd wordt tegen 
marktconforme tarieven en voorwaarden.
J8: Prijzen zoals geoffreerd op het prijzenblad van deze aanbesteding zijn tenminste 90 dagen vast.

Het uitvragen van prijzen voor hardware dat over 2 jaar wordt afgenomen, is niet realistisch daar deze prijzen 
nog niet beschikbaar zijn in de markt. Hiernaast werkt deze prijsuitvraag, gezien de door u gestelde eisen, 
strategische en manipulatieve inschrijvingen in de hand.

Om te voorkomen dat u onrealistische prijzen en/of strategische/manipulatieve inschrijvingen ontvangt, 
verzoeken wij u het onderdeel ‘Werkplek (vervanging 2024)’ uit het prijzenblad te schrappen en alleen 
prijzen op te vragen voor 
‘Werkplek (aanvulling 2022)’. Graag uw akkoord hierop met het verzoek een aangepast prijzenblad te 
publiceren.

Gaat u hiermee niet akkoord, dan verzoeken wij u dit toe te lichten.

De prijzen voor de vervanving 2024 zijn indicatief en worden gebruikt om tot 
een vergelijkingsprijs te komen. De daadwerkelijke aanschaf zal in 2024 
worden geoffreerd door Inschrijver tegen dat geldende prijzen (de prijzen uit 
deze aanbesteding zijn dan al niet meer geldig, conform J.8). 
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In eis F.7 gebruikt u de term “Standaardapparatuur” en in eis I.6 gebruikt u de term “Standaardartikelen”. 

Om enige onduidelijkheden hierin te voorkomen verzoeken wij u het verschil tussen deze termen aan te 
geven. Deze termen kunnen door elkaar gebruikt worden.
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U heeft per type product subtotalen berekend in de cellen H9, H13, H21 en H25. In de cellen H13 en H25 
klopt de formule naar ons idee niet. Per abuis zijn hier waarschijnlijk de formules gekopieerd van de 
voorgaande regels. 

Wij verzoeken u de formules in cel H13 en H25 te corrigeren en overeen te laten komen met de formules uit 
cel H9 en H21. Is dit niet de bedoeling, dan verzoeken wij u toe te lichten wat u met de huidige formule wilt 
bewerkstelligen.

Hier is inderdaad een vergissing ontstaan. Het prijzenblad is aangepast en in 
nieuwe versie te vinden op TenderNed. 

192

U heeft per type product subtotalen berekend in de cellen H9, H13, H21 en H25. In de cellen H14 en H26 
worden deze subtotalen meegenomen in de totaalberekening, waardoor deze totaalberekeningen niet 
kloppen. Door de subtotalen hierin mee te nemen, wordt het totaalbedrag tweemaal zo hoog. Wij verzoeken 
u deze formules aan te passen, zodat de totaalbedragen kloppen en een aangepast prijzenblad te publiceren.

Hier is inderdaad een vergissing ontstaan. Het prijzenblad is aangepast en in 
nieuwe versie te vinden op TenderNed. 
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In uw planning geeft u aan dat de gunningsbeslissing wordt verstuurd op 21 april en dat de definitieve 
gunning plaatsvindt op 2 mei. Dit betekent dat de periode tussen voorlopige- en definitieve gunning 11 
dagen betreft. 
Aangezien er minimum 20 dagen dienen te zitten tussen de voorlopige gunning en definitieve gunning, 
verzoeken wij u te bevestigen dat hier sprake is van een omissie en de planning aan te passen aan deze 20 
dagen termijn.

Aanbestedende dienst heeft deze verschrijving aangepast, hier had 12 mei 
moeten staan. 


