
Vraag Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Inhoud Spreektijden Wenst u nu of in de toekomst spreektijden te kunnen zien op de vergaderposten? Het is geen eis maar wellicht wel zeer interessant om mee te nemen in het kansendossier.

2 Inhoud Agendapunten Wenst u nu of in de toekomst agendapunten te kunnen zien op de vergaderposten? Het is geen eis maar wellicht wel zeer interessant om mee te nemen in het kansendossier.

3 Inhoud PvE 2 Apparatuur, 9 besturing

Voor de bediening van de installatie in de raadzaal worden er twee touchpanelen gevraagd. Moeten die twee 

panelen ook onafhankelijk van elkaar kunnen werken, of mag het ene paneel een soort mirror, of slave van 

het andere zijn, waarbij de panelen de menu selectie's en page flips van de ander altijd volgen?

De bedieningspanelen hoeven niet onafhankelijk van elkaar te worden bediend. Het volgen is uiteraard wel 

een eis zodat er geen verwarring ontstaat.

4 Proces PvE 2 Apparatuur, 9 besturing

Het PVE stelt dat de gebruikersinterface na oplevering nog twee maal aanpast moet kunnen worden. We 

nemen aan dat de intentie is om ervoor te zorgen dat er later nog wat aangepast kan worden als na gebruik in 

de echte praktijk die behoefte ontstaat. In dat kader zou je verwachten dat na enige maanden van gebruik 

wel duidelijk zou moeten zijn of de grafische interface al dan niet voldoet, maar het PVE stelt geen 

einddatum. Zou dat recht op twee maal wijzigen van de gebruikersinterface beperkt kunnen worden tot een 

redelijke termijn, bijvoorbeeld 1 jaar na oplevering?

Het is inderdaad de wens om na enige tijd van gebruik nog aanpassingen te kunnen doen als blijkt dat in de 

praktijk het nog niet prettig functioneert. De termijn van 1 jaar na oplevering is akkoord met als kanttekening 

dat dit moment samenvalt met de eerste onderhoudswerkzaamheden.

5 Proces PvE 2 Apparatuur, Commissiezaal 1 Er is sprake van twee(2) 19" racks. Waarom twee(2)?

Het gaat er vermoedelijk om 2 inderdaad. Het meubel dat wordt gemaakt en geplaatst in de commissiekamer 

heeft een hoogte van 1100 mm. We gaan er vanuit dat, met in achtneming van voldoende ventilatieruimte, er 

meer nodig zal zijn dan een 19 inch kast met 16 HE ruimte (zie bijlage 8). Deze is als bijlage toegevoegd aan 

deze nota van inlichtingen.

6 Proces PvE 2 Apparatuur, 6 Camerasysteem

Is er een lichtplan?

Wat is de lichtsterkte op de deelnemer posities Ja, zie bijlage 9. Deze is als bijlage toegevoegd aan deze nota van inlichtingen.

7 Proces PvE 2 Apparatuur, 5 Beeldweergave

Wilt u in het aantallen vak de aantallen van de betreffende artikelen

op de juiste positie plaatsen?

Dit is aangepast in het programma van eisen. De aangepaste versie hiervan treft u als bijlage bij deze nota van 

inlichtingen aan. Het oude programma van eisen komt hiermee te vervallen.

8 Proces

PvE 2 Apparatuur, Commissiezaal 5 

Beeldweergave

Wilt u in het aantallen vak de aantallen van de betreffende artikelen

op de juiste positie plaatsen?

Dit is aangepast in het programma van eisen. De aangepaste versie hiervan treft u als bijlage bij deze nota van 

inlichtingen aan. Het oude programma van eisen komt hiermee te vervallen.

9 Inhoud Bijlage E PvE  Hfst.1 Algemeen: item 11

Bereikbaarheid, melding van storingen en gebreken 

U geeft een verwijzing naar artikel 8.5. Kunt u aangeven waar dit artikel aanwezig is ? Zie voor artikel 8.5 Bijlage F2 Gibit 2020 en voor de beschikbaarheid Bijlage J Vergaderschema 2022.

10 Inhoud Bijlage E PvE Hfst. 3. Installatie: item 1

Aanleg van Gebouw gebonden bekabeling: 

Kunt u aangeven of de opdrachtgever of opdrachtnemer alle benodigde AV bekabeling dient aan te leveren 

en te installeren in de door derden aangebrachte loze leidingen / kabeltracé ?

De opdrachtnemer dient alle benodigde (AV) bekabeling, nodig voor de werking en aansturen van de te 

leveren apparatuur, zelf aan te brengen en te leveren. Het kabeltracé is ingeschat en reeds grotendeels 

aangelegd door de snelle voortgang in de bouw. De E-installateur verzorgt de 230V bekabeling en de data 

bekabeling (CAT6).

11 Proces

Bijlage F1: Concept overeenkomst audio 

en video de Beeck, Artikel 5-4:

Voor de inschrijver wordt een grote mate voor voorfinanciering gevraagd. Wij willen een aangepast 

betaalschema voortellen:

Eenmalige kosten:

20% bij opdrachtverstrekking 

50% bij start van de werkzaamheden

20% bij oplevering 

10% bij acceptatie van de gehele opdracht

Staat u hier voor open?

Dit is akkoord. U treft de aangepaste concept overeenkomst als bijlage aan bij deze nota van inlichtingen. De 

aanpassingen zijn in het rood weergegeven. 

12 Inhoud Lichtplan t.b.v. camera's

2.6 Apparatuur – Camerasysteem – punt 6: Camera’s mogen niet automatisch in resolutie terugzakken 

wanneer er onvoldoende licht in de ruimte aanwezig is.

Vraag: Is er een lichtplan beschikbaar met de hoeveelheid licht in de ruimte / op de vloer, uitgedrukt in 

candela? Zowel voor de raadzaal als voor de commissiezaal? Ja, zie bijlage 9. Deze is als bijlage toegevoegd aan deze nota van inlichtingen.

13 Inhoud Discussiesysteem raadzaal

2.2 Apparatuur - Vergader/discussiesysteem – punt 1: Uitvoering opbouw en bedraad.

Vraag: Bij punt 1.5 geeft u aan dat de opzet van de raadzaal vast is en niet verplaatsbaar (punt 1.5 Algemeen 

– Koppeling zalen – punt 3: De opzet van de raadzaal is vast en niet verplaatsbaar). Gezien het feit dat deze 

discussieposten niet verplaatst zullen worden kunnen wij ons voorstellen dat het esthetisch gezien fraaier is 

om in de raadzaal bedrade inbouw discussieposten te gebruiken. Hoe kijkt de gemeente hier tegenaan? 

Uitwisseling van posten vanuit de commissiezaal naar de raadzaal is ook dan geen enkel probleem.

Er is een uitdrukkelijke wens vanuit de raad om geen inbouw posten te gaan gebruiken in de nieuwe raadzaal.

Planning

Er wordt gesproken over een uiterste opleveringsdatum van 1 september 2022. Geldt er een boete als deze 

termijn niet wordt gehaald?

Ja. Hier is in de aangepaste concept overeenkomst een apart artikel voor opgenomen. Zie hiervoor de 

aangepaste concept overeenkomst (artikel 9) bij deze nota van inlichtingen. 



14 Proces Planning

1.2	Algemeen – Planning – punt 2: De bouw loopt volgens planning en het streven is om het gehele pand in 

mei 2022 op te leveren aan de gebruiker. Dit betekent dat de installatie van de apparatuur vanaf dat moment 

plaats kan vinden. 

Vraag: De definitieve gunning vindt plaats op 19 april. Dit is tevens het moment waarop apparatuur ingekocht 

zal kunnen worden. Gezien de langere levertijden op apparatuur i.v.m. chip tekorten kan het zijn dat het niet 

realistisch is om een deel van de werkzaamheden begin mei te starten. Hoe kijkt de gemeente hier tegenaan?

De start van de werkzaamheden kan vanaf mei 2022 starten dit is uiteraard geen verplichting. De oplevering 

van de AV installatie in de raadzaal en commissiekamer is 31 augustus 2022. Het staat de opdrachtnemer dus 

vrij om in de zomervakantie deze werkzaamheden uit te  voeren.

15 Inhoud

PVE Hoofdstuk 1.8 Vergaderen via 

Zoom/MS Teams

In het programma van eisen staat de eis opgenomen voor een hardware oplossing, bij het vergaderen via MS 

Teams of Zoom. De gegevens die doorgaans worden doorgestuurd naar het RIS en de webcasting, ontvallen 

bij remote deelnemers en moeten naderhand handmatig worden toegevoegd aan het RIS en de uitzending. Er 

zijn nu ook software oplossingen beschikbaar die ervoor zorgen dat de data die wordt verzameld en 

doorgestuurd van fysiek aanwezige deelnemers, ook met de data van remote deelnemers wordt uitgebreid. 

Staat u toe dat een dergelijke software oplossing wordt aangeboden.

We staan toe dat u deze oplossing aanbied echter is dat niet de uitgevraagde eis. De wens is om bij 

uitzondering (een eventuele pandemie) de camera’s met geluid uit de raadzaal toe te voegen aan een 

Teams/Zoom call.

16 Inhoud Programma van Eisen Bijlage E punt 6

"In het PVE vraagt u voor zowel de raadszaal als de commissiezaal een 5-tal camera’s uit.

Kunt u duidelijk aangeven welk aantal u per ruimte minimaal en maximaal vereist (naast het advies wat 

vanuit de inschrijvers wordt gegeven) ?"

Er is een inschatting gemaakt om aan alle gevraagde eisen te kunnen voldoen er minimaal 5 camera’s nodig 

zijn. Mocht de inschrijver een andere lezing hebben zien we dat graag beargumenteerd als vraag tegemoet bij 

de 2e vragenronde. 

17 Inhoud Bijlage 2

"

Op de plattegrond van zowel de raadszaal als de commissiezaal zijn verschillende loze leidingen etc. 

ingetekend. Echter kunnen wij uit deze plattegrond niet herleiden waar deze leidingen precies uit komen (bij 

de 19inch apparatuur kast?). Graag uw nadere toelichting/uitleg hierover."

Alle loze leidingen in het kabeltracé zowel in de grond als in de wanden komen uit in de ruimtekast nabij de 

locatie van de te plaatsen 19 inch kasten.

18 Inhoud Programma van Eisen hfdst 2.0 punt 4 Microfoons. Hoeveel accu's moeten per microfoon worden meegeleverd? 1 of 2?

Ervan uitgaande dat u hier doelt op de zendermicrofoons is het minimale aantal is 1 of 1 paar voor elke 

microfoon. Een advies tot extra accu’s is wellicht een goede optie voor in het kansendossier.

19 Inhoud

Programma van Eisen hfdst 1.0 punt 2 en 

punt 9

Voor de wanden en overige posities zijn loze leidingen en eventueel wanddozen voorbereid. (zie Bijlage 2) 

Zitten die al op de juiste plekken? En als we nog meer contactdozen of leidingen nodig hebben, wie 

betaalt/bepaald dat?

Mocht de opdrachtnemer de reeds voorbereide posities niet willen of kunnen gebruiken dan zijn de 

uitvoering daarvan en de eventueel gemaakte kosten voor de opdrachtnemer om op te nemen in zijn 

calculatie.

20 Inhoud Beschrijvend document hfdst 5.5.

Op basis van de presentatie/demonstratie kunnen de scores op de kwaliteitscriteria nog worden aangepast 

door de beoordelingscommissie. Kunt u toelichten hoe dit in zijn werk gaat en wat zijn de criteria waarom een 

score negatief of positief wordt aangepast?

De individuele beoordelaars kunnen bij het lezen tegen onduidelijkheden aanlopen en daar hun eerste score 

op baseren. Tijdens de presentatie kunnen de individuele beoordelaars hierover verduidelijkingsvragen 

stellen en op basis van de antwoorden hun uiteindelijke score baseren. Deze score kan na de presentatie dus 

lager of hoger uitvallen.

21 Inhoud Beschrijvend document G2.2.

Indien er kosten verbonden zijn aan de kansen die aangeboden worden dan dient op een apart blad 

aangegeven te worden. Is het juist dat deze kosten los staan van het geldende budgetplafond. Hoe wordt met 

deze kosten omgegaan? Graag uw toelichting hoe u met de kansen omgaat bij de uitvoering.

Deze aanname is juist. De kosten die gepaard gaan met de kansen staan los van het budgetplafond. Indien de 

kansen door de griffie en raad als positief worden ervaren kan ervoor gekozen om hier gebruik van te maken 

tijdens de implementatie dan wel mogelijk om een later moment tijdens de looptijd van de overeenkomst.

22 Inhoud Beschrijvend document G2.1.t/m G2.3.

In de tabellen om de kwaliteitsstukken te beoordelen staan 4 scores benoemd. Maar de omschrijving 

ontbreekt wanneer een element voldoende, ruim voldoende of goed wordt beoordeeld? Kunt deze 

toelichting toevoegen.

In het beoordelingskader is per gunningscriterium toegelicht wanneer een score kan worden behaald. Een 

hogere score kan worden behaald als er van meerwaarde sprake is t.o.v. het minimaal vereiste op dat punt.  

23 Inhoud Beschrijvend document Wie is de huidige leverancier van de Audiovisuele middelen?

Wij achten deze vraag niet relevant voor de aanbesteding. Het gaat om nieuwe apparatuur in een nieuw te 

bouwen ruimte.

24 Inhoud Beschrijvend document G2.1.

"Ook dient in deze fase een training verzorgd te worden aan de betrokken

medewerkers. In de beschrijving dient de opdrachtnemer aan te geven hoe hier vorm aan gegeven wordt. 

Om hoeveel betrokken medewerkers gaat en waar wilt u dat de training gegeven wordt? "

De training zal worden gegeven aan +/- 8 personen. (bodes en griffie medewerkers) en dit zal op de locatie  

zelf plaatst moeten gaan vinden.

25 Inhoud Beschrijvend document G2.1. Kunt u bevestigen dat de A4 pagina’s voor de kwaliteitsonderdelen enkelzijdig zijn? Dit klopt. 

26 Inhoud Beschrijvend document hfdst 5.3.

Kunt u toelichten hoe de aanbestedende dienst een objectieve beoordeling borgt. Uit de beschrijving wordt 

dit niet geheel duidelijk?

De individuele beoordelaars krijgen alleen de kwaliteitsdocumenten in te zien. Na het indienen van de 

individuele scores bij de betrokken inkoopadviseurs vindt er een consensus overleg plaats om de definitieve 

score vast te stellen per gunningscriterium. De inkoopadviseur begeleidt dit proces en neemt geen deel in de 

beoordeling. Pas nadat er consensus is bereikt op de kwaliteitsonderdelen worden de prijzen bekend 

gemaakt door de betrokken inkoopadviseur en daarmee de rangorde.

27 Inhoud Beschrijvend document hfdst 5.3.

Het beoordelingsteam bestaat uit tenminste de volgende ter zake kundige beoordelaars: Medewerker griffie, 

projectleider facilitaire zaken, externe adviseur AV-middelen. Wie zitten er nog meer in het 

beoordelingsteam? Het beoordelingsteam wordt niet verder uitgebreid. 



28 Inhoud Beschrijvend document hfdst 2.5.

In uitzonderlijke gevallen kan de aanbestedende dienst) een mogelijkheid tot herstel bieden, onder andere 

wanneer een inschrijving klaarblijkelijk een eenvoudige verduidelijking behoeft, het gebrek eenvoudig te 

herstellen is. Wat bedoelt u met een eenvoudige verduidelijking? Kunt u daar een voorbeeld van geven?

Waar hierbij kan worden gedacht is een aanvullend uitreksel van de Kamer van Koophandel. Het komt voor 

dat alleen de functie vermeld staat op een uitreksel en niet de naam van een persoon. De ingeschreven partij 

krijgt dan de mogelijkheid om een aanvullend uitreksel te overleggen waar expliciet ook de naam van de 

functionaris op vermeld staat om zeker te zijn dat deze persoon beschikkingsbevoegd is. Dit wijzigt de 

inschrijving niet.

29 Inhoud Beschrijvend document hfdst 1.7.

Na aanbesteding zal er dan ook op kort termijn een

kabelschema met definitieve locatie voor de apparatuur moeten worden aangeleverd zodat de E-installateur 

de juiste voorzieningen kan verzorgen. Binnen welke termijn moet dit gebeuren?"

Het zou prettig zijn wanneer deze schouw en aanlevering van documenten binnen 2 weken na de definitieve 

gunning kan plaatsvinden. De uiterste termijn hiervoor zetten we op 14 werkdagen. (10 mei 2022)

30 Inhoud Beschrijvend document hfdst 1.3.

Tevens bestaat de opdracht uit het coördineren met derden ten behoeve van het (doen) integreren van deze 

AV-middelen met bestaande en/of nieuwe installaties, meubilair en/of vaste inrichting. Onze vraag is: zijn die 

derden al ingehuurd? En wie zijn deze derden?

Enkel de partij welke het RIS levert is bekend (zie bijlage 6). De overige aanbestedingen zijn nog niet afgerond.

31 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2

MS teams en One-Click-Join. Kan de inschrijver ervan uitgaan dat MS Teams gewenst is als online dienst met 

de daarbij horende ‘one click join’ mogelijkheden?

Er wordt inderdaad binnen de gemeente gebruik gemaakt van MS Teams. De daarbij horende ‘one click join’ 

is ons niet helemaal duidelijk. Als u bedoeld de mogelijkheid om bijvoorbeeld met de Barco Clickshare een 

draadloze connectie te maken met de laptop is dat uiteraard mogelijk. Wanneer er dan maar de hardware 

connectie is met het camera-, en audiosysteem.

32 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2 Aansluiting pers. Welke audio mix wordt er verwacht op de 4 XLR aansluitingen voor de pers (incl. hybride)?

Het audiosignaal samengevoegd door de audio DSP matrix van het discussiesysteem, alle microfoons en 

eventuele bronnen voor presentatie of muziek. (gebalanceerd XLR). Als hybride wordt gewerkt en de 

inkomende deelnemers worden op de schermen weergegeven dan zal ook het audio hierin mee moeten gaan 

uiteraard.

33 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2

Koppeling zalen. U stelt: “De opzet van de commissiezaal is multifunctioneel toepasbaar. Het 

vergadersysteem dient dan ook los te koppelen en verplaatsbaar te zijn.”. In paragraaf 2 Apparatuur, meldt u 

het volgende: “Basisstation met mogelijkheid tot mix van draadloos en bedraad systeem is toegestaan.” 

Bedoelt u hiermee specifiek aan te geven dat in de Raadzaal een vast discussiesysteem wordt gevraagd, en in 

de Commissiezaal een draadloos systeem gewenst is?

Nee dat bedoelen we hier niet. Voor de raadzaal als wel de commissiekamer wordt uitgegaan van een 

bedraad systeem. Er zijn echter merken en systemen welke een basisstation kennen met de aansluiting van 

bedrade posten als wel het ontvangst van draadloze posten. Een dergelijk systeem met beide 

functionaliteiten (bedraad en draadloos) mag dus worden aangeboden. Alleen een draadloos systeem is dus 

niet toegestaan.

34 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2 Welke aansluitingen moeten worden aangeleverd op de video encoder?

Als met video encoder de encoder van het RIS (raads informatie systeem) wordt bedoeld (zie bijlage 6):                              

Video input: de encoders gebruiken een HD kaart - Magewell SDI pro (deze kaart kan 1080p60 aan)                                                   

Audio input: bij voorkeur embedded in het SDI signaal. Het kan echter ook via een mini-jack aansluiting.

35 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2

U stelt: “De spraakverstaanbaarheid in beide zalen is over de gehele oppervlakte van de zaal hoog tot zeer 

hoog.” Wat wordt specifiek verstaan bij spraakverstaanbaarheid hoog tot zeer hoog i.v.m. de meetbaarheid 

daarvan?

Er is op dit moment geen meetbare waarde te benoemen daar de ruimte nog niet (geheel) gereed is. Op het 

moment dat de zaal gereed is gaan wij de spraakverstaandbaarheid meten. Wij verwachten hier een goede 

spraakverstaanbaarheid in algemene zin.

36 Inhoud

Aanbestedingsleidraad. 4.5.5 Prijs perceel 

2 Dienen trouwerijen en andere bijeenkomsten ook in Hybride vorm te worden gehouden?

We gaan er van uit dat alle apparatuur in elke situatie volledig kan worden ingezet. Mocht er naast een 

raadsvergadering tijdens bijvoorbeeld een presentatie of trouwerij de wens er zijn om dit ook hybride uit te 

voeren dan moet dit inderdaad mogelijk zijn.

37 Inhoud

Bijlage 2              Plattegrond raadszaal en 

commissiezaal Wat is op de plattegrond de positie van de griffier en van de voorzitter?
Zie hiervoor bijlage 7 – positie voorzitter. Deze is als bijlage toegevoegd aan deze nota van inlichtingen.

38 Inhoud Bijlage 5           Impressie raadszaal

Wij zien op de impressie van de raadszaal een aantal (ronde) hanglampen ingetekend staan. I.v.m. de hoogte 

van de PTZ camera’s willen wij de hoogte van de onderzijde van deze hanglampen weten.

Voor de juiste hoogte van de hanglampen zie bijlage 9 Lichtplan. Deze is als bijlage toegevoegd aan deze nota 

van inlichtingen.


