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Een drietal vragen is ontvangen ten behoeve van de Inlichtingenronde. 

1. Huidige applicatie, par. 1.3.
In deze tekst staat : “Wij werken met een beheerpakket waarin op efficiënte wijze zowel
administratieve als geografische informatie kan worden aangemaakt, gemuteerd, vastgelegd, en
voor rapportage en bestekken kan worden gebruikt.”
Vraag : Hoe moeten wij dit lezen ? Bedoelt u dat uw huidige applicatie zo werkt of zoekt u een
andere applicatie die zo werkt ?
Antwoord gemeente Amersfoort: Hiermee schetsen wij een globaal beeld van ons huidige beheerpakket. Een eventuele nieuwe applicatie dient minimaal de huidige functionaliteit te bieden. Voor de marktconsultatie willen wij inventariseren welke pakketten er zijn en wat daarvan de mogelijkheden zijn.

2. Vragenlijst, vraag 3.1.
In deze vraag stelt u dat, ingeval onze applicatie een SAAS applicatie is :
“De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor:
A. de levering en het onderhoud van het hardware en softwareplatform; inclusief de benodigde
licenties;
B. onderhoud van de software (correctief onderhoud, preventief onderhoud, adaptief onderhoud en
functioneel onderhoud, updates/ releases, patches);
C. technisch applicatiebeheer (installeren updates, releases, patches), technisch testen
opleveringen, het onderhoud van het hardware en softwareplatform, continu en actief monitoren van
beschikbaarheid, performance, capaciteit, beveiliging en data-integriteit.”
Vraag : Wij nemen aan dat u hiermee de host-zijde van de applicatie bedoelt, niet de Client
machines. Is dat juist ?
Antwoord gemeente Amersfoort: Dat is juist, bij SaaS hoeft de leverancier alleen de host-zijde te leveren.

3. Bijlage Objectenlijst.
In deze bijlage noemt u ook de objecten categorie Vastgoed.
Wij nemen aan dat u hiermee niet een compleet gebouwenbeheer systeem bedoelt maar een
registratie van onroerend goed met zijn belangrijkste componenten. Is dat juist ?
Antwoord gemeente Amersfoort: het gaat hierbij inderdaad om de registratie van het gemeentelijk onroerend goed met zijn belangrijkste componenten.

