
VRAGEN EN ANTWOORDEN

Volg 

nr.

Documentnaam Paragraafnummer Paginanummer Vraag Aanpassing of toevoeging

10

Programma van eisen 27 4 Wij verzoeken u om een bepaling over de indexatie van de prijzen toe te voegen? Akkoord. De volgende tekst zal opgenomen worden in de overeenkomst:

Voor het eerste contractjaar (de eerste 12 maanden vanaf de datum van inwerkingtreding van de Overeenkomst) gelden de prijzen, zoals vastgelegd in het prijzenblad 

behorende tot de Inschrijving van Opdrachtnemer. 

Na het verstrijken van het eerste contractjaar zullen de prijzen voor de aanvullende dienstverlening één maal per jaar worden geïndexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, 

afhankelijk van de indexcijfers) conform de volgende formule en voorwaarden.

Een indexatieverzoek vindt plaats voor ten hoogste het Productenprijzen CBX-indexcijfer (PPI); indexcijfers (2010=100)

Prijsaanpassingen vinden plaats conform de officieel gepubliceerde  CBS-index volgende de formule:

prijs_nieuw = prijs_vorig * (CBS_nieuw/CBS_vorig)

Waarbij:

Prijs_nieuw  = de nieuwe prijs voor het komend contractjaar

Prijs_vorig = de prijs van het afgelopen contractjaar

CBS_nieuw  = het meest recente indexcijfer

CBS_vorig = het vorige indexcijfer

Voor CBS_nieuw wordt het indexcijfer van de maand augustus en voor het CBS_vorig het cijfer van augustus gehanteerd maar dan van het daaraan voorafgaande jaar. Deze 

maand dient tevens ook voor de volgende indexeringen te worden gehanteerd. De indexeringsperiode beslaat derhalve maximaal 12 opeenvolgende maanden.

Slechts na schriftelijke overeenstemming tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer kan de prijswijziging ingaan. De prijswijzigingen dienen conform het gestelde in de 

Overeenkomst te geschieden.

Indien het genoemde CBS-indexcijfer van een onderdeel (genoemd in deze eis) niet gepubliceerd wordt, dient voor het indexeringsverzoek gebruik gemaakt te worden van 

het daarvoor door het CBS in plaats gestelde indexcijfer. In voorkomend geval zal dit na overleg met Opdrachtgever worden vastgesteld. Opdrachtnemer dient jaarlijks 

uiterlijk drie maanden voor afloop van een contractjaar een indexeringsvoorstel in voor alle prijzen die conform deze eis in aanmerking komen voor indexering. Indiening van 

het voorstel geschiedt door indiening van een nieuw ingevuld en rechtsgeldig ondertekend prijzenblad bij de contactpersoon van Opdrachtgever voor de Overeenkomst. Het 

voorstel dient vergezeld te gaan van een berekening zoals opgenomen in deze eis. Na schriftelijk akkoord van Opdrachtgever is Opdrachtnemer gerechtigd de prijzen aan te 

passen voor het nieuwe contractjaar. De geïndexeerde prijzen gelden vanaf de eerste dag van de maand waarin de nieuwe indexatieperiode ingaat, tenzij het 

indexatieverzoek niet tijdig is ingediend. In dat geval gaat indexatie niet eerder in dat de eerste dag van de maand volgend op die waarin Opdrachtgever akkoord heeft 

gegeven op het indexatieverzoek.  

22

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

1.4 9 6e bullet, aanvullende  dienstverlening: U spreekt over ondersteuning van facilitaire dienstverleners. Als belangrijk 

onderdeel van het inzamelproces weten wij uit ervaring dat het een deugdelijke inzamelkar is. Dienen wij deze ook aan 

te bieden?

Nee, dit is niet het geval. Om onduidelijkheid te voorkomen, wijzigt Aanbestedende dienst de tekst:

De origenele tekst is als volgt:

o Ondersteuning, in onder andere de vorm van training, van facilitaire medewerkers bij het gebruik van de aangeboden middelen.

De nieuwe, gewijzigde tekst, is als volgt:

o Training van het schoonmaakpersoneel bij het gebruik van de aangeboden middelen.

28

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

7.1.1 38 Kwaliteitscriterium 4, Gerecycled materiaal: Bent u het eens met de stelling dat productie uit snijrestanten niets heeft te 

maken met recycling of hergebruik, maar dit enkel efficiënt gebruik is van het oorspronkelijke plaatmateriaal?

Aanbestedende dienst is het daar niet mee eens.

De Tweede Kamer heeft per abuis hergebruikt benoemd bij Kwaliteitscriterium 4. De vraagstelling dient als volgt te zijn:

Inschrijver wordt verzocht het percentage gerecycled materiaal aan te geven waaruit de afvalbak bestaat. Inschrijver gebruikt hiervoor de onderstaande tabel waarin 

Inschrijver aan moet geven welke optie van toepassing is. Inschrijver dient daarnaast door middel van een bewijsstuk aan te tonen dat zijn afvalbak uit het percentage 

gerecycled materiaal bestaat.

50

Bijlage 4.2 - Concept 

raamovereenkomst

3 2 en 3 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de goederen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding 

gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten leveren 

(exclusiviteit)?

De Tweede Kamer gaat akkoord met uw voorstel. Indien de Opdrachtnemer echter niet kan leveren, staat het de Tweede Kamer vrij om conform het gestelde in de ARIV de 

producten af te nemen bij derden.

Volg 

nr.

Documentnaam Paragraafnummer Paginanummer Vraag Antwoord

1

Programma van eisen 1 1 In 2023 verandert het beleid met betrekking tot gebruik van plastic en papieren bekers, de inzamling en de verwerking 

van gebruikte bekers. Hebben deze wijzigingen involed op de toekomstige samenstelling van de afvalbakken?  

Deze wijziging heeft geen invloed op de huidige uitvraag.

2

Programma van eisen 3 1 U geeft in de aanbestedingsleidraad onder 1.3 aan dat er een pilot verricht is, ondersteund door Ecosmart. Op de 

bijgevoegde foto's is een inzamelmiddel van Ecosmart (Qubic) te zien. Mogen wij de eis van 'lekdichtheid' en 'niet 

toegankelijk voor knaagdieren' zo opvatten dat de pilot heeft uitgewezen dat de Qubic op die eisen niet voldoet omdat 

deze gaten in de body heeft? Indien dat middel wel voldoet verzoeken wij u de eisen nader te specificeren en toe te 

lichten?

Het klopt dat de huidige bakken niet volledig voldoen aan al deze criteria. Deze eisen komt echter niet voort uit de pilot, maar is na voortschrijdend inzicht en overlast door 

ongedierte als onderdeel van deze uitvraag opgenomen.

3

Programma van eisen 3 en 6 1 Onder nr 3 spreekt u over klep en in nr 6 over deksel. Begrijpen wij het goed dat elke bak een deksel heeft met een 

open fractieopening en dat daarin als optie een klep aangebracht kan worden?

De afvalbakken dienen afsluitbaar te zijn met een klep. Aanbestende dienst verstaat onder een klep een voorwerp, wat bevestigd is aan de afvalbak, dat de bak afsluit en aan 

één kant open kan.

4
Programma van eisen 6 1 Van welk materiaal moeten de deksels gemaakt worden? Inschrijver mag zelf het materiaal bepalen. De klep dient echter wel hufterproof te zijn.

5

Programma van eisen algemeen 1 Dienen de bakken fabrieksnieuw te zijn? Ja, de bakken dienen fabrieksnieuw te zijn.

6

Programma van eisen algemeen 1 Welke kleur dienen de bakken te hebben? Aanbestedende dienst laat de keuze voor de kleur van de afvalbak over aan Inschrijver en zal dit beoordelen conform hetgeen beschreven in kwaliteitscriterium 1.

7

Programma van eisen 10 2 Wilt u ten behoeve van deze eis toevoegen dat de bakken van metaal gemaakt dienen te zijn? Niet akkoord. Zie hiervoor ook het antwoord op vraag 4.

8

Programma van eisen algemeen 1 Zijn er eisen met betrekking tot brandveiligheid van de bakken? Zo ja, welke? Nee, er zijn geen eisen met betrekking tot brandveiligheid van toepassing op deze aanbesteding.

9

Programma van eisen 16 2 Kunt u aangeven om hoeveel bakken de evt huur optie gaat en voor welke periode? De Tweede Kamer heeft hier nog geen beeld bij. Hetgeen beschreven in de Aanbestedingsleidraad en het prijzenblad is waar de Inschrijver van uit kan gaan.

10

Programma van eisen 27 4 Wij verzoeken u om een bepaling over de indexatie van de prijzen toe te voegen? Akkoord. De volgende tekst zal opgenomen worden in de overeenkomst:

Voor het eerste contractjaar (de eerste 12 maanden vanaf de datum van inwerkingtreding van de Overeenkomst) gelden de prijzen, zoals vastgelegd in het prijzenblad 

behorende tot de Inschrijving van Opdrachtnemer. 

Na het verstrijken van het eerste contractjaar zullen de prijzen voor de aanvullende dienstverlening één maal per jaar worden geïndexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, 

afhankelijk van de indexcijfers) conform de volgende formule en voorwaarden.

Een indexatieverzoek vindt plaats voor ten hoogste het Productenprijzen CBX-indexcijfer (PPI); indexcijfers (2010=100)

Prijsaanpassingen vinden plaats conform de officieel gepubliceerde  CBS-index volgende de formule:

prijs_nieuw = prijs_vorig * (CBS_nieuw/CBS_vorig)

Waarbij:

Prijs_nieuw  = de nieuwe prijs voor het komend contractjaar

Prijs_vorig = de prijs van het afgelopen contractjaar

CBS_nieuw  = het meest recente indexcijfer

CBS_vorig = het vorige indexcijfer

Voor CBS_nieuw wordt het indexcijfer van de maand augustus en voor het CBS_vorig het cijfer van augustus gehanteerd maar dan van het daaraan voorafgaande jaar. Deze 

maand dient tevens ook voor de volgende indexeringen te worden gehanteerd. De indexeringsperiode beslaat derhalve maximaal 12 opeenvolgende maanden.

Slechts na schriftelijke overeenstemming tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer kan de prijswijziging ingaan. De prijswijzigingen dienen conform het gestelde in de 

Overeenkomst te geschieden.

Indien het genoemde CBS-indexcijfer van een onderdeel (genoemd in deze eis) niet gepubliceerd wordt, dient voor het indexeringsverzoek gebruik gemaakt te worden van 

het daarvoor door het CBS in plaats gestelde indexcijfer. In voorkomend geval zal dit na overleg met Opdrachtgever worden vastgesteld. Opdrachtnemer dient jaarlijks 

uiterlijk drie maanden voor afloop van een contractjaar een indexeringsvoorstel in voor alle prijzen die conform deze eis in aanmerking komen voor indexering. Indiening van 

het voorstel geschiedt door indiening van een nieuw ingevuld en rechtsgeldig ondertekend prijzenblad bij de contactpersoon van Opdrachtgever voor de Overeenkomst. Het 

voorstel dient vergezeld te gaan van een berekening zoals opgenomen in deze eis. Na schriftelijk akkoord van Opdrachtgever is Opdrachtnemer gerechtigd de prijzen aan te 

passen voor het nieuwe contractjaar. De geïndexeerde prijzen gelden vanaf de eerste dag van de maand waarin de nieuwe indexatieperiode ingaat, tenzij het 

indexatieverzoek niet tijdig is ingediend. In dat geval gaat indexatie niet eerder in dat de eerste dag van de maand volgend op die waarin Opdrachtgever akkoord heeft 

gegeven op het indexatieverzoek.  

11

Prijzenblad 1 Wij missen de mogelijkheid om opties zoals de gevraagde klep toe te voegen. Wilt u daartoe een mogelijkheid creeren? De afvalbak dient geleverd te worden met klep, zie daarvoor eis 6 van 'bijlage 4.1 - Programma van Eisen'. De klep dient los van de afvalbak vervangbaar te zijn. Inschrijver 

dient de prijs voor de klep op te nemen in de totaalprijs per afvalbak.  Aanbestedende dienst heeft een veld toegevoegd in het aangepaste prijzenblad 'bijlage 1.3 - 

Prijzenblad v2'.

12

Raamovereenkomst 4 3 Wij verzoeken u om een bepaling over de indexatie van de prijzen toe te voegen? Zie het antwoord op vraag 10.

13

Aanbestedingsleidraad 1.3 8 Wilt u de de bevindingen van de pilot delen? Om hoeveel bakken en locaties ging het bijvoorbeeld en blijven de pilot 

bakken in gebruik na gunning? 

De Tweede Kamer heeft een pilot gedraaid in één gebouw. De afvalbakken zullen niet meer in gebruik zijn na de gunning van de aanbesteding.

14

Aanbestedingsleidraad 1.3 8 Is Ecosmart uitgesloten van deelname nu zij de pilot verricht hebben? Zo niet, hoe garandeerd u een objectieve 

beoordeling?

Nee, EcoSmart is niet uitgesloten van deelname. Het doel van de pilot was om te achterhalen of afvalscheiden succesvol kan werken voor de Tweede Kamer in algemene zin. 

Dit is gebleken uit de pilot. Dit heeft niet geleid tot enige vorm van ongelijk speelveld. De Tweede Kamer garandeerd een objectieve beoordeling, doordat een onafhankelijke 

objectieve beoordelingscommissie is samengesteld.

15

Aanbestedingsleidraad 1.4 9 U geeft aan dat elke stroom een aparte afvalzak dient te hebben. Doelt u daarmee op kleur? Zo ja wilt u aangeven welke 

kleuren u wenst? Heeft u ook eisen mbt de dikte en soort van het materiaal? 

Dat klopt. De kleur van de afvalzak mag bepaalt worden door Inschrijver, zodat het voor de Tweede Kamer tenminste herkenbaar is welke kleur afvalzak bij welke 

afvalstroom hoort. Vereiste voor de afvalzak is dat de afvalzak niet scheurt bij het plaatsen of verwijderen van de afvalzak.

16

Aanbestedingsleidraad 1.5 9 Kunt nader toelichten hoe u tot het budget gekomen bent? Wat is de samenstelling per onderdeel? Bij het opstellen van het budget is de Tweede Kamer uitgegaan van prijzen die zijn opgedaan tijdens het doen van eigen marktonderzoek. Het is voor de Tweede Kamer niet 

helder wat u bedoelt met de samenstelling per onderdeel. De Tweede Kamer verzoekt Inschrijver om dit nader toe te lichten.

17

Aanbestedingsleidraad 2.1 11 De ingangsdatum is vastgesteld op 1 augustus 2022. Kun u aangeven wanneer u de eerste levering verwacht en van 

hoeveel sets?

De eerste levering van 175 afvalbakken dient uiterlijk 1 oktober 2022 plaats te vinden. Zie hiervoor ook eis 14 van bijlage 4.1 - Programma van Eisen.

18

Aanbestedingsleidraad 2.4 18 Tijdens schouw viel het op dat erop diverse kantoren ook afvalbakken staan. Zijn deze ook meegenomen in deze 

aanbesteding? Dienen deze hetzlefde volume te hebben als de afvalbakken in de verkeers- en publieke ruimtes? 

Nee, deze afvalbakken zijn niet meegenomen in deze aanbesteding.

19

Aanbestedingsleidraad 2.4 18 Tijdens de rondgang door de 2e kamer werd specifiek gesproken over de uitstraling van de afvalbakken in de ontvangs- 

en vergaderruimtes, kantoren, gangen en pantries. Dient de uitstraling van de afvalbakken in al die ruimtes uniform te 

zijn? 

Uw aanname is correct. De Tweede Kamer zoekt één type afvalbak, dat op alle locaties inzetbaar is.

Nota van Inlichtingen 1 - bakken voor gescheiden afvalinzameling

Europese openbare procedure ´Bakken voor gescheiden afvalinzameling' ten behoeve van de Tweede Kamer der Staten-Generaal met referentienummer UTP/8000520

Nota van Inlichtingen 1 - bakken voor gescheiden afvalinzameling 1/2



VRAGEN EN ANTWOORDEN

20

Aanbestedingsleidraad 5.2.2 28 Bij kerncompetentie 2 verzoekt u om een referentie waar minimaal 90 afvalbakken geleverd zijn. Gezien het feit dat het 

hier om een Europeese aanbesteding gaat met dito omvang achten wij het aantal voor deze referentie te laag en 

daarmee niet representatief voor een opdracht waar je de geschiktheid voor het leveren van 2800 afvalbakken (700 

sets) moet aantonen.  Verzoek is dan ook om een referentie te eisen waar minimaal 1400 afvalbakken geleverd zijn bij 

één opdrachtgever.

Niet akkoord. De Tweede Kamer wenst door middel van de aanbesteding bij aanvang van de overeenkomst 175 afvalbakken aan te schaffen. Daarnaast is in deze 

aanbesteding de optie opgenomen om naleveringen te doen. Wanneer de Tweede Kamer over afvalbakken spreekt worden hiermee units voor gescheiden afvalinzameling 

bestaande uit vier bakken voor vier verschillende afvalstromen bedoelt. Het aantal van 90 afvalbakken is naar mening van de Tweede Kamer proportioneel en in lijn met het 

gestelde in de Gids Proportionaliteit.

Kan Inschrijver aangegeven op welke wijze Inschrijver tot het aantal van 700 sets is gekomen?

21

Aanbestedingsleidraad 7.1.1 38 Wij zijn bekend met het circulaire beleid van de Overheid en gaan er van uit dat de duurzaamheidsdoelstellingen van uw 

organisatie daarop aansluiten. Uitgangspunt van de Overheid is Circularity by Design; maw de voorkeur geniet een 

product dat ontwopen is op basis van de doelstellingen van de circualire economie. In dat licht vinden wij uw eis voor 

gerecycled materiaal te beperkend, temeer nu de gerecyclede content niets zegt over de (circulaire) kwaliteit van het 

middel en de mogelijke levensduur. Zo kan een afvalbak die bestaat uit 0% gerecyclede content vele malen duurzamer 

zijn dan een middel dat voor 100% bestaat uit gerecyclede content simpelweg omdat de levernduur vele malen korter is, 

het middel bijvoorbeeld daarna niet recyclebaar is en dit een trigger is om onnodig materiaal toe te voegen. Verzoek is 

dan ook om circulaire eisen toe te voegen en oa punten toe te kennen voor lange levensduur, productie in nederland, 

refurbish mogelijkheden, social return etc.

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met uw voorstel.

22

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

1.4 9 6e bullet, aanvullende  dienstverlening: U spreekt over ondersteuning van facilitaire dienstverleners. Als belangrijk 

onderdeel van het inzamelproces weten wij uit ervaring dat het een deugdelijke inzamelkar is. Dienen wij deze ook aan 

te bieden?

Nee, dit is niet het geval. Om onduidelijkheid te voorkomen, wijzigt Aanbestedende dienst de tekst:

De origenele tekst is als volgt:

o Ondersteuning, in onder andere de vorm van training, van facilitaire medewerkers bij het gebruik van de aangeboden middelen.

De nieuwe, gewijzigde tekst, is als volgt:

o Training van het schoonmaakpersoneel bij het gebruik van de aangeboden middelen.

23

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

1.4 9 6e bullet, aanvullende  dienstverlening: U spreekt over ondersteuning van facilitaire dienstverleners. Als belangrijk 

onderdeel van het inzamelproces weten wij uit ervaring dat het een deugdelijke inzamelkar is. Indien we deze aan 

dienen te beiden, waar dienen we deze te beprijzen?

Zie het antwoord op vraag 22.

24

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

1.4 9 6e bullet, aanvullende  dienstverlening: U spreekt over ondersteuning van facilitaire dienstverleners. Als belangrijk 

onderdeel van het inzamelproces weten wij uit ervaring dat dit een deugdelijke inzamelkar is. Indien we deze aan dienen 

te beiden, aan welke specificaties dient deze te voldoen (aantal inzamelbakken, aandrijving handmatig of elektrisch 

etc.)?

Zie het antwoord op vraag 22.

25
Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

5.2.2 28 Referentie bij kerncompetentie 2: U spreekt over het leveren van minimaal 90 afvalbakken. Kunnen we er vanuit gaan 

dat u gezien de omvang van de onderhavige opdracht hier 90 sets bedoelt en niet 90 afvalbakken?

Uw aanname is correct. Wanneer de Tweede Kamer over afvalbakken spreekt worden hiermee units voor gescheiden afvalinzameling bestaande uit vier bakken voor vier 

verschillende afvalstromen bedoelt.

26

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

7.1.1 34 Hier spreekt u in de alinea doelstelling over het feit dat de moeten passen binnen de uitstraling van de Tweede Kamer 

gebouwen, zowel achter de schermen als openbaar. Verwacht u van inschrijver dat we 2 typen bakken aanbieden, of 

mogen we  volstaan met 1 bak, die voldoet aan beide omgevingen?

Zie hiervoor het antwoord op vraag 19.

27

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

7.1.1 34 Hier spreekt u in de alinea doelstelling over het feit dat de bakken een zakelijke, onopvallende uitstraling dienen te 

hebben. Kunt u nader toelichten wat u hiermee bedoelt en welke kleurstelling u voor ogen heeft?

Zie het antwoord op vraag 6.

28

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

7.1.1 38 Kwaliteitscriterium 4, Gerecycled materiaal: Bent u het eens met de stelling dat productie uit snijrestanten niets heeft te 

maken met recycling of hergebruik, maar dit enkel efficiënt gebruik is van het oorspronkelijke plaatmateriaal?

Aanbestedende dienst is het daar niet mee eens.

De Tweede Kamer heeft per abuis hergebruikt benoemd bij Kwaliteitscriterium 4. De vraagstelling dient als volgt te zijn:

Inschrijver wordt verzocht het percentage gerecycled materiaal aan te geven waaruit de afvalbak bestaat. Inschrijver gebruikt hiervoor de onderstaande tabel waarin 

Inschrijver aan moet geven welke optie van toepassing is. Inschrijver dient daarnaast door middel van een bewijsstuk aan te tonen dat zijn afvalbak uit het percentage 

gerecycled materiaal bestaat.

29
Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

7.1.3 41 Hier geeft u in de een na laatste alinea een voorbeeld van de berekening van de score van gunningscriterium 2 klopt het 

dat waar 300 staat, hier 200 dient te staan?

Uw aanname is correct.

30
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis  nr.1 1 Hier vraagt u om een afvalbak voor de inzameling van koffiebekers.  Om volume te beperken gebruiken we meestal 

kokers om de bekers in op te vangen. Dienen we deze kokers mee te nemen in ons voorstel?

Dit onderdeel is geen eis. Wanneer dit echter onderdeel van uw product is, dan dient dit in de totaalprijs inbrepen te zijn. 

31
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.3 1 Hier spreekt u over het wel of niet aanwezig zijn van een klep op de afvalbak. Dienen we in ons voorstel rekening te 

houden met een klep op de deksel?

Zie het antwoord op vraag 3.

32
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.3 1 Indien een klep gewenst is, op welke afvalstromen wenst u deze klep? Op iedere afvalstroom dient een klep aanwezig te zijn.

33
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.6 1 Wordt hier een klep of een deksel bedoeld? Hier wordt een klep bedoeld.

34
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.6 1 Op welke afvalstromen wenst u een klep? Zie het antwoord op vraag 34.

35
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr. 7 2 Hier spreekt u over het Arbo conform gebruiken, ledigen en reinigen van de inzamelmiddelen. Kunt u nader toelichten op 

welke Arbo regels u hierbij doelt?

De afvalbakken moeten het mogelijk maken om het ledigen en en reinigen van de afvalbakken conform de Arbo regels op ergonomisch vlak.

36

Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.13 2 Bij de opgave van de afmetingen van de afvalbakken gaan we ervan uit dat u hiermee de afvalbak en niet de hele set 

bedoelt. Is deze aanname correct?

Uw aanname is niet correct. De lengte, breedte en hoogte geldt voor de gehele set. De inhoud geldt per bak. In tegenstelling tot het gestelde in de eis, mag de inhoud per bak 

minimaal 40 en maximaal 60 liter te zijn.

37

Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.16 2 Hierbij vraagt u om de mogelijkheid tot huur van de bakken. Klopt het dat dit alleen gaat om naleveringenen tijdelijke 

bakken en dat de 175 units gebaseerd zijn op aanschaf van de bakken?

De 175 bakken zijn gebaseerd op de directe aanschaf. Nalevering betreft de nalevering van afvalbakken die Aanbestedende dienst achteraf aan wenst te schaffen. Huur 

betreft de tijdelijke huur van afvalbakken.

38
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.16 2 Hierbij vraagt u om de mogelijkheid tot huur van de bakken. Van welke minimale huurperiode kunnen we in onze 

berekening uitgaan?

Zie het antwoord op vraag 9.

39
Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.16 2 Bedoelt u hierbij ook dat u afvalbakken kunt retourneren bij krimp (uit huur)? Nee, dat wordt niet bedoeld.

40

Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.17 2 Hier vraagt u om het geven van een training aan de facilitaire medewerkers van een halve dag. Uit ervaring blijkt dat het 

gedurende de overeenkomst bijscholen en opfrissen van de kennis van de facilitaire  medewerkers het resultaat 

verbetert. Kunnen we ervan uitgaan dat u hier doelt op een periodieke ondersteuning, die niet eenmalig is? 

De training betreft een eenmalige training. De Tweede Kamer wenst wel de optie te hebben om de training, indien gewenst, nog extra af te kunnen nemen.

41

Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.17 2 U vraagt om het gven van een training aan de facilitaire medewerkers van een halve dag. Onze ervaring is dat het 

bijscholen en opfrissen van de kennis van de facilitaire mededwerkers de resultaten verbetert. Met welk frequentie 

verwacht u dat de training uitgevoerd wordt? Van welke frequentie moeten we uitgaan?

Het betreft een eenmalige training, voor 25 personen. Zie het antwoord op vraag 40 ter informatie.

42

Bijlage 4.1 - Programma van 

Eisen

eis nr.17 2 U vraagt om het gven van een training aan de facilitaire medewerkers van een halve dag. Onze ervaring is dat het 

bijscholen en opfrissen van de kennis van de facilitaire mededwerkers de resultaten verbetert.  We gaan er vanuit dat de 

training met een bepaalde frequentie wordt gegeven. Waar kunnen we dit in het prijzenblad beprijzen?

Inschrijver wordt gevraagd enkel een prijs op te geven voor de eenmalige training voor 25 personen en geen extra mogelijkheden te beprijzen.

43

Bijlage 1.3 Prijzenblad cel E10 1 U geeft hier aan 100 stuks per doos. In een doos zitten afwijkende aantallen (gebruikelijk is 300 stuks per doos). Kunt u 

de eenheid veranderen in stuks en het  totale aantal zakken waarvoor u een prijs wenst in cel D10 zetten om verwarring 

te voorkomen? 

Voorstel: Aanbestedende dienst verzoekt Inschrijver om de prijs terug te rekenen naar 100 stuks.

44
Bijlage 1.3 Prijzenblad cel C12 1 U geeft hier aan training. Doelt u op een eenmalige training aan het begin van de overeenkomst of een trainings- en 

begeleidingstraject gedurende de duur van de overeenkomst of beiden?

Zie het antwoord op vraag 40.

45
Bijlage 1.3 Prijzenblad cel C12 1 Wie moeten er worden getraind? Schoonmaakpersoneel? Cateringmedewerkers? Overige facilitaire medewerkers? Het schoonmaakpersoneel dient getraind te worden.

46
Bijlage 1.3 Prijzenblad cel C9 1 U omschrijft hier afvalbakken. Kunt u  de omschrijving aanpassen naar set van 4 afvalbakken als omschreven om 

vergissingen te voorkomen?

Zie hiervoor het aangepaste prijzenblad 'bijlage 1.3 - Prijzenblad v2'.

47
Bijlage 1.3 Prijzenblad cel C13 1 Wat bedoelt u met ondersteuning? Ondersteuning van de Tweede Kamer organisatie bij communicatie naar de interne klantgroepen. Met name ten tijde van introductie van de afvalbakken.

48
Bijlage 4.2 - Concept 

raamovereenkomst

2.2 2 Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst enkel met wederzijdse instemming kunnen 

plaatsvinden?

Niet akkoord.

49
Bijlage 4.2 - Concept 

raamovereenkomst

2.5 2 Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? De Tweede Kamer gaat niet akkoord met uw voorstel. 

50

Bijlage 4.2 - Concept 

raamovereenkomst

3 2 en 3 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de goederen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding 

gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten leveren 

(exclusiviteit)?

De Tweede Kamer gaat akkoord met uw voorstel. Indien de Opdrachtnemer echter niet kan leveren, staat het de Tweede Kamer vrij om conform het gestelde in de ARIV de 

producten af te nemen bij derden.

51 Bijlage 4.3 - ARIV 2018 3.2 2 Stemt u ermee in een ingebrekestelling toe te voegen? Niet akkoord.

52 Bijlage 4.3 - ARIV 2019 4.5 3 Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? Niet akkoord.

53

Bijlage 4.3 - ARIV 2020 8 4 Stemt u ermee in deze bepaling wederkerig te maken? Niet akkoord. De Tweede Kamer heeft hier reeds een artikel over opgenomen in de Aanbestedingsleidraad. Zie hiervoor paragraaf 2.2., artikel m, sectie 2:

De Tweede Kamer erkent de vertrouwelijkheid van de Inschrijving van de Inschrijver en zal de informatie in de Inschrijving dan ook vertrouwelijk behandelen. Daarop gelden 

de volgende uitzonderingen:

- De Tweede Kamer stelt het handelen conform wet- en regelgeving boven het handhaven van de vertrouwelijkheid van de Inschrijving;

- De Tweede Kamer is gerechtigd om informatie die hij van de Inschrijvers heeft ontvangen in een gerechtelijke procedure te gebruiken, teneinde zich in rechte te kunnen 

verweren;

- De Tweede Kamer maakt informatie uit de Inschrijving bekend, indien en voor zover dat wettelijk geoorloofd is en noodzakelijk is voor het motiveren van de 

gunningsbeslissing.

54

Bijlage 4.3 - ARIV 2021 14 6 en 7 Stemt u ermee in deze maximumbedragen per gebeurtenis en per contractjaar te halveren? Voorstel: Uit de vraag blijkt geen noodzaak tot het aanpassen van de maximumbedragen. De Tweede Kamer ziet in de vraag dan ook geen aanleiding om af te wijken van het 

gestelde in de ARIV.

55

Bijlage 4.3 - ARIV 2022 14 6 en 7 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte schade, daaronder begrepen: 

gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het 

gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?

Akkoord.

56

Aanbestedingsleidraad - 

bakken voor gescheiden 

afvalinzameling

Kwaliteitscriteriu

m 2: Plan van 

aanpak

36en 37 U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van het plan van aanpak. U geeft hiervoor max. 2 A4 enkelzijdig. 

Gezien het aantal aspecten dat aan bod moet komen in de beantwoording, vragen wij u de ruimte uit te breiden naar 

max. 3 A4. Gaat u hiermee akkoord?

Akkoord.
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