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Stichting Voorgezet Onderwijs Kennemerland (SVOK).
Dit document, inclusief bijlagen.
Aanbestedingswet 2012.

Algemene Inkoopvoorwaarden Stichting Voortgezet Onderwijs Ken-
nemerland.

De Inschrijving die op basis van de beste prijskwaliteitverhouding
de hoogste definitieve totale eindscore heeft behaald.

De eisen waaraan een Inschrijver moet voldoen om voor gunning
in aanmerking te komen.

De geinteresseerde(n) die een Inschrijving heeft/hebben ingediend
of van plan is/zijn een Inschrijving in te dienen. Waar in dit docu-

“w .n

ment “u” wordt gebruikt, wordt hier Inschrijver mee bedoeld.

Een door een Inschrijver ingediende offerte op dit Aanbestedings-
document.

Een document waarin de gestelde vragen met antwoorden geano-
nimiseerd zijn opgenomen. Hieronder vallen ook de vragen en ant-
woorden die verstuurd zijn via TenderNed.

De Stichting Voortgezet Onderwijs Kennemerland die met Op-
drachtnemer de Overeenkomst sluit.

De partij met wie Opdrachtgever de Overeenkomst sluit.

De schriftelijke overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdracht-
nemer waarin de voorwaarden zijn vastgelegd waaronder de op-
dracht wordt uitgevoerd.

Een omstandigheid die de (persoon van de) Inschrijver zelf betreft
en die leidt tot uitsluiting van zijn deelname aan de aanbesteding.

Een verklaring waarin de Inschrijver verklaart aan de in de Aanbe-
stedingsdocument bijlage ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocu-
ment’ gestelde eisen te voldoen door middel van het invullen en
ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocu-
ment’.

Yunah Interim Management is procesbegeleider voor deze aanbe-
steding.



1. Inleiding

Het voor u liggende Aanbestedingsdocument bevat informatie over de Europese aanbesteding volgens de
openbare procedure voor een collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering voor medewerkers van de Stich-
ting Voortgezet Onderwijs Kennemerland, hierna ook te noemen SVOK.

U wordt uitgenodigd om op basis van dit Aanbestedingsdocument een Inschrijving in te dienen.

1.1 Aanbestedende dienst SVOK en Yunah

Deze aanbesteding wordt uitgevoerd in opdracht van Stichting Voortgezet Onderwijs Kennemerland. Yunah
treedt tijdens deze aanbesteding op als procesbegeleider.

1.2 Aanleiding voor deze aanbesteding

SVOK heeft op dit moment een semicollectieve overeenkomst met Loyalis. Dit contract loopt al sinds januari
1995 (periode dat Loyalis nog onderdeel was van ABP). Hoewel er regelmatig aandacht besteed wordt aan
het onderwerp blijft het aantal medewerkers met een AOV aan de lage kant (circa 25%). SVOK stelt als doel
om met een collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering alle medewerkers te verzekeren tenzij medewer-
kers daar van bewust van afzien middels een afstandsverklaring.

1.3 Organisatie SVOK

Stichting Voortgezet Onderwijs Kennemerland (SVOK) is een professionele en lerende organisatie waarin zes
scholen voor voortgezet onderwijs samenwerken aan uitdagend, eigentijds en betekenisvol onderwijs. Het
Bonhoeffercollege en het Jac. P. Thijsse College in Castricum, het Kennemer College havo-atheneum-gymna-
sium in Beverwijk en het Kennemer College mavo en beroepsgericht en de Kennemer Praktijkschool in
Heemskerk. Gezamenlijk verzorgen zij een breed palet aan onderwijsmogelijkheden, van praktijkschool tot
en met het gymnasium. Zij geven onderwijs aan ca. 6.200 leerlingen en werkgelegenheid aan ruim 700 me-
dewerkers.

1.3.1 Maatschappelijke opdracht

SVOK heeft de volgende maatschappelijke opdracht geformuleerd:

De verschillen tussen onze scholen verbinden ons in de belofte om onze maatschappelijke opdracht in de re-
gio waar te maken. Wij geven iedere leerling de kans om de voor hem of haar beste plek in de samenleving
te vinden, passend bij het eigen leervermogen en het individuele talent. We vinden het belangrijk ze daarbij
mee te geven hoe ze zéIf kunnen zorgen voor een leefbare samenleving. Oftewel, SVOK wil eraan bijdragen
dat leuke kleine mensen leuke grote mensen worden.

Onze kernwaarden:

Wij zijn verbindend; met elkaar, met ouders en leerlingen, aansluitend onderwijs en met het bedrijfsleven.
Wij zijn aanspreekbaar; op hoe we ons onderwijs invullen en welke keuzes we maken.

Wij zijn ambitieus; niet alleen door iedere leerling maximale ontwikkelkansen te bieden, maar hen ook uit te
dagen deze te benutten.

Wij zijn leergierig; eigentijds onderwijs vraagt om continue vernieuwing, een pro-actieve houding, initiatief
tot verbetering en denken in kansen.

Onze ambitie:
Onze gezamenlijke ambitie is dat iedere leerling leert vanuit nieuwsgierigheid, plezier en betrokkenheid in
een gevarieerde leeromgeving.

1.3.2 Bonhoeffercollege - Castricum

Eigentijds — Eigenwijs

Het Bonhoeffercollege is een eigentijdse school die op eigen wijze invulling geeft aan onderwijs met kwali-
teit. Het moderne en goed uitgeruste schoolgebouw biedt leerlingen een veelheid aan mogelijkheden voor
studie en talentontwikkeling, van gymnasium, technasium, atheneum, havo tot mavo (vmbo-tl). Leerlingen
met interesse in techniek en betavakken zijn aan het goede adres bij het Bonhoeffercollege. De school heeft
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een officieel Technasium en werkt vanaf het brugjaar met iPads in de klas, dat gedifferentieerd leren stimu-
leert. Daarnaast is er een Business Class voor de meer ondernemende leerlingen.

1.3.3 Jac. P. Thijsse College - Castricum
Onderwijs in een internationale context, met hart voor alle leerlingen en hun toekomst

Het Jac. P. Thijsse College zorgt ervoor dat leerlingen goed voorbereid hun toekomst tegemoet kunnen tre-
den. Zij leven in een wereld die vraagt dat zij soepel en flexibel kunnen handelen in een internationale con-
text. Daarvoor is nodig dat leerlingen een ambitieuze en onderzoekende leerhouding en een empathische
levenshouding voor andere levenswijzen en culturen tonen. Het JPT stelt zich ten doel dit bij hen verder te
ontwikkelen. De school biedt regulier en tweetalig onderwijs aan op mavo-, havo- en vwo-niveau. JPTeaching
staat voor modern en actueel onderwijs, stevig geworteld in de lokale, nationale en internationale maat-
schappij. Het internationale profiel geldt voor alle leerlingen en heeft twee pijlers: leren op school en leren
buiten de school, middels excursies, reizen en uitwisselingen. Het indrukwekkende internationale netwerk
van partnerscholen strekt zich uit tot ver buiten Europa.

1.3.4 Kennemer College havo/vwo - Beverwijk

De ondernemende school van Kennemerland; ondernemen als levenshouding en mindset

Het Kennemer College havo-atheneum-gymnasium geeft onderwijs dat leerlingen een sterke en brede basis
aan kennis en vaardigheden biedt. De school zet in op de ontwikkeling van persoonlijke kwaliteiten en door-
lopende leerlijnen in onderzoeksvaardigheden, presenteren, leren leren en ICT-vaardigheden. Daarin spelen
vier pijlers een belangrijke rol: Sport & Lifestyle, Art & Design, Start-up en Climate & Future. Leerlingen wor-
den uitgedaagd hun talenten, interesses en passies te ontdekken en uit te vinden wie ze zijn en wat ze kun-
nen. In de lessen zelf, met leuke en inspirerende docenten, maar ook met veel activiteiten eromheen: sport
en reizen, debatteren, muziek (zelfs als eindexamen-vak), beeldende vorming en toneel, en met extra vakken
zoals Cambridge English, Spaans en filosofie.

1.3.5 Kennemer College mavo - Heemskerk

De leerling staat centraal en presteren mag

Het Kennemer College mavo gaat uit van de talenten en persoonlijke capaciteiten van de leerling. Met het
concept van gepersonaliseerd leren daagt de school iedere leerling uit om zijn of haar persoonlijke leerroute
te lopen. Dat houdt in dat leerlingen vakken op een verschillend niveau (mavo/havo) en met verschil in
tempo kunnen volgen. In de onderbouw onderzoeken de leerlingen in talentstroomlessen welke sector het
best bij hem of haar past. In de bovenbouw kan de leerling naast de theoretische vakken ook nog een be-
roepsgericht vak volgen, om zo beter voorbereid te zijn op een keuze richting het vervolgonderwijs. Gedu-
rende de schoolloopbaan wordt de leerling begeleid door een coach.

1.3.6 Kennemer College beroepsgericht - Heemskerk

Maatwerk passend bij de mogelijkheden

Het Kennemer College beroepsgericht biedt vijf beroepsprofielen met toekomstperspectief. Leerlingen krij-
gen de mogelijkheid vakken op verschillende niveaus in een verschillend tempo af te sluiten, of in een extra
vak examen te doen. Met maatwerk geeft de school leerlingen eigenaarschap over het eigen leren, ingebed
in een strakke, heldere structuur waarbinnen veel keuzes mogelijk zijn. In de onderbouw volgen zij theorie-
vakken afgewisseld met praktijkvakken als verzorging, techniek, beeldende vorming, muziek en nieuwe me-
dia. Een leerling kan ook direct starten in het Vakcollege Techniek. Gedurende de hele schoolperiode is er
persoonlijke begeleiding.

1.3.7 Kennemer Praktijkschool - Heemskerk

Aansluiten bij de interesse en de talenten van de leerling

De Kennemer Praktijkschool geeft het onderwijs vorm vanuit de mogelijkheden van de leerling. Hierbij wordt
rekening gehouden met het niveau, het tempo, de interesses en de toekomstwensen. Samen met de leer-
meester stellen de leerling en de ouders de leerdoelen vast. De school kijkt daarbij naar de individuele kwali-
teiten en bereidt de leerling voor op de arbeidsmarkt of een mogelijke doorstroom naar de Entree-opleiding.
De schoolloopbaan wordt afgesloten met een diploma praktijkonderwijs.
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1.3.8 Supreme College Nederland - Castricum

Internationaal top-onderwijs

Het Supreme College Nederland is een gezamenlijk onderwijsinitiatief van het Jac. P. Thijsse College en het
Bonhoeffercollege in Castricum. Het Supreme College richt zich speciaal op gemotiveerde leerlingen, zowel
van Nederlandse als internationale afkomst. Leerlingen van 14-18 jaar met een internationaal perspectief,
die middenin de Nederlandse samenleving willen staan. Ambitieuze, internationale en Nederlandse leer-
lingen, die vanaf 3 VWO meer uitgedaagd willen worden en anders willen leren. In vier jaar tijd behalen zij
twee internationaal sterke diploma’s: Middle Years Programme van het International Baccalaureate + VWO.
Gezien de grootte van Supreme College en de onzekerheid over de locatie waar zij momenteel gehuisvest is,
is besloten dat Supreme College vooralsnog optioneel deelnemer is aan deze aanbesteding.

1.3.9 Fourteens

De school waar je eerder, later 6f anders kunt invliegen

Fourteens is 10-14 onderwijs, een samenwerking van Stichting Fedra, het Kennemer College en SVOK. Leer-
lingen uit groep 7 en 8 van de basisschool zitten samen met leerlingen uit klas 1 en 2 van het voorgezet on-
derwijs op één school. Zij volgen bij Fourteens een individuele leerroute met oog voor kennis, vaardigheden,
creativiteit én groepsgevoel. Door de kleinschalige setting is er meer ruimte en tijd om te ontdekken wat elke
leerling kan. Vakken worden in samenhang en thematisch aangeboden, waardoor lesstof meer betekenis
krijgt. Als leerlingen daaraan toe zijn, gaan ze ook lessen volgen in het voorgezet onderwijs. Ze stromen uiter-
lijk in de derde klas weer in op een reguliere school. Kortom, een optimale voorbereiding op een geleidelijk
overstap naar het voortgezet onderwijs, van vmbo tot gymnasium.

Gezien de grootte van Fourteens en de onzekerheid over de locatie waar zij momenteel gehuisvest is, is be-
sloten dat Fourteens vooralsnog optioneel deelnemer is aan deze aanbesteding.

1.4 Tijdspad

Voor deze aanbesteding is onderstaand termijnschema van toepassing.

22 april 2022 Verzenden publicatie, start inschrijvingstermijn

6 mei 2022, 12:00 uur Sluiting 1e vragenronde: uiterste moment voor het stellen van vra-

gen door Inschrijver over dit Aanbestedingsdocument en de Over-
eenkomst (inclusief Algemene voorwaarden) en voor het doen van
tekstvoorstellen door Inschrijver op de concept Overeenkomst (in-
clusief Algemene voorwaarden).

13 mei 2022 Verzenden 1le Nota van Inlichtingen.

3 juni 2022, 12:00 uur Uiterste datum en tijdstip van ontvangst van Inschrijvingen en ver-
volgens openen Inschrijvingen door SVOK.

Tot 9 juni 2022 Beoordelen Inschrijvingen.

10 juni 2022 Verzenden mededeling gunningsbeslissing.

24 juni 2022 Uiterste datum voor het door de winnende Inschrijver aanleveren
van de door de SVOK gevraagde bewijsmiddelen.

1 juli 2022 Uiterste datum voor het stellen van vragen en/of het vragen om
een voorlopige voorziening inzake de mededeling gunningsbeslis-
sing.

1 augustus 2022 Ingangsdatum Overeenkomst

De Aanbestedende dienst kan, indien omstandigheden naar het oordeel van de Aanbestedende dienst daar-
toe aanleiding geven, de genoemde termijn(en) wijzigen. In dat geval worden de nieuwe termijn(en) tijdig
digitaal kenbaar gemaakt.
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2. Opdrachtomschrijving

2.1 Beschrijving en doel van de opdracht

In artikel 13.4 van de CAO VO staat beschreven dat de werknemer via de werkgever in staat gesteld wordt om
voor eigen kosten een arbeidsongeschiktheidsverzekering af te sluiten die de mogelijke nadelige gevolgen van
gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid tijdens de WIA-periode verzacht. Met de mogelijke nadelige gevolgen wor-
den de gevolgen van de gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid bedoeld bij het niet benutten van de restverdienca-
paciteit gedurende de vervolguitkering van de WIA.

Bovenstaand risico wordt ook wel het WGA hiaat genoemd. In de praktijk blijkt dat het WGA hiaat vaak onbe-
kend is bij medewerkers. Omdat het WGA hiaat gepaard gaat met een enorme terugval in loon wil SVOK er,
vanuit goed werkgeverschap, voor zorgdragen dat medewerkers een bewuste keuze maken om zich niet te ver-
zekeren tegens inkomensverlies bij arbeidsongeschiktheid. Een collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering,
waarbij deelname standaard is, en met een afstandsverklaring ongedaan gemaakt kan worden, sluit beter aan
bij de visie van SVOK op dit thema en onze verantwoordelijkheid als goed werkgever.

2.2 Visie op de toekomstige situatie

De collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering kan gezien worden als een extra arbeidsvoorwaarde, die van
toepassing is op alle medewerkers van SVOK. Uitgangspunt is om voor het collectieve deel van de arbeidsonge-
schiktheidsverzekering uit te gaan van een verzekering voor inkomensverlies bij gedeeltelijke arbeidsonge-
schiktheid. In deze categorie zit het grootste financiéle risico voor de medewerkers. Als wij spreken over ge-
deeltelijke arbeidsongeschiktheid dan bedoelen wij iedereen in de categorie 0 tot 80%.

Optioneel wil SVOK voor de medewerkers die toch een afzonderlijke verzekering wensen af te sluiten voor
een arbeidsongeschikt percentage van 80-100%, de gelegenheid bieden voor vrijwillige toetreding op eigen
kosten.

2.3 Looptijd van de overeenkomst

De ingangsdatum van de Overeenkomst staat gepland op 1 augustus 2022 en heeft een looptijd van 2 jaar en
vijf maanden en eindigt van rechtswege op 31 december 2024. Opdrachtgever kan hierna de overeenkomst
nog voor een periode van 3 keer 2 jaar verlengen.

De concept Overeenkomst, behorende bij deze aanbesteding, is als bijlage toegevoegd. Wijzigingen die middels
een Nota van Inlichtingen zijn gehonoreerd worden in de uiteindelijke Overeenkomst overgenomen.
Gaarne uw polisvoorwaarden als bijlage toevoegen.

2.4 Omvang van de opdracht

Het aantal werknemers binnen SVOK bedroeg op 1 januari 2022: 757 medewerkers. Vanaf de ingangsdatum
van de af te sluiten overeenkomst zijn in principe alle medewerkers verzekerd voor gedeeltelijke arbeidson-
geschiktheid met uitzondering van de medewerkers die middels een afstandsverklaring aangeven hebben
geen deelnemer te willen zijn. Eisen omtrent de acceptatie van medewerkers zijn opgenomen in het Pro-
gramma van Eisen. Inschrijvers dienen hun re-integratie- en preventie programma op te nemen in hun aan-
bieding conform eis 3.2.5. Op het tarievenblad dienen inschrijvers hun budget hiervoor op te geven.

3. Eisen ten aanzien van de opdracht

In dit hoofdstuk zijn de eisen opgenomen die de Aanbestedende dienst stelt aan de gevraagde dienstverle-
ning en aan de prijzen en tarieven.

Door het indienen van een Inschrijving gaat Inschrijver uitdrukkelijk akkoord met alle eisen die in dit Aanbe-
stedingsdocument zijn neergelegd en verklaart u dat u gedurende de gehele uitvoeringsperiode van de met u
gesloten Overeenkomst daaraan blijft voldoen. Bovendien bevestigt u hiermee dat u alle opgegeven prijzen
en tarieven, incl. evt. overeengekomen indexeringen, gestand zult doen. Het niet voldoen aan een of meer-
dere eisen betekent dat uw Inschrijving niet verder wordt beoordeeld en dat uw Inschrijving terzijde wordt
gelegd.
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3.1 Algemeen

3.1.1 | Alle te leveren dienstverlening dient te voldoen aan alle van toepassing zijnde Nederlandse en Eu-
ropese wettelijke bepalingen, voorschriften, normen en richtlijnen, geldend op het moment van le-
vering aan SVOK.

3.1.2 | Onder andere zal Opdrachtnemer bij het verwerken van persoonsgegevens de AVG en de overige

toepasselijke privacy wet- en regelgeving naleven. NB: Wanneer één van navolgende eisen ertoe
zouden leiden dat onmogelijk nog aan alle van toepassing zijnde Nederlandse en Europese wette-
lijke bepalingen, voorschriften, normen en richtlijnen kan worden voldaan, dan dient inschrijver de
aanbestedende dienst hiervan per omgaande op de hoogte te stellen door het stellen van een vraag.

3.2 Eisen met betrekking tot de dekking

3.2.1

De aangeboden collectieve gedeeltelijke arbeidsongeschiktheidsverzekering biedt volledige dek-
king bij gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid. De gevraagde uitkeringen zijn minimaal als volgt:

e Bij arbeidsongeschiktheid tussen 0-35 %: een tijdelijke aanvulling van 10 jaar bij benut-
ting van de restverdiencapaciteit ter grootte van 80% van het loonverlies.

e Bij arbeidsongeschiktheid tussen 35% en 80%: collectieve verzekering voor inkomens-
aanvulling tot minimaal 70% van het verzekerd jaarinkomen (eerste twee maanden 75%)
tot de AOW gerechtigde leeftijd.

e Garantie-uitkering bij invulling restcapaciteit bij arbeidsongeschiktheid tussen 35% en
80% naar rato van de arbeidsongeschiktheidsklasse.

e Aanvullende voortzetting van de pensioenopbouw bij Gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid
tot 50% van de reguliere opbouw als actieve deelnemer. Dit is 50% premievrije pensioen-
opbouw.

3.2.2

Premiebetaling vindt plaats zolang er sprake is van een verzekerbaar belang.

3.2.3

De verzekeringsuitkering dient aan te sluiten op de eerste dag van de WGA uitkering.

3.2.4

De basis voor de toekenning van de uitkering/aanvulling betreft het pensioengevend jaarinkomen
conform het ABP-pensioenreglement.

3.2.5

Inschrijver heeft als verzekeraar belang bij het voorkomen en beperken van arbeidsongeschiktheid
bij opdrachtgever (schadelastbeperking), daarom dient een ‘re-integratie- en preventie programma’
onderdeel uit te maken van het aanbod. Inschrijver dient zijn re-integratie- en preventie pro-
gramma te beschrijven en bij zijn inschrijving te voegen.

3.2.6

De basis voor de toekenning van de uitkering/aanvulling betreft het on-gemaximeerde pensioenge-
vend salaris.

3.3 Eisen met betrekking tot acceptatie medewerkers

3.3.1 | Opdrachtnemer accepteert alle werknemers die op de ingangsdatum van de overeenkomst in dienst
zijn bij Opdrachtgever zonder gezondheidsverklaring en/of medische keuring.

3.3.2 | Naeen herstelperiode van 28 kalenderdagen zal ieder volgend ziektegeval weer gelden als een
nieuw ziektegeval.

3.3.3 | Werknemers die na de ingangsdatum van de overeenkomst bij Opdrachtgever in dienst treden, ne-
men automatisch deel aan de verzekering, met uitzondering van afstandsverklaarders. Deelname is
uiteraard zonder de voorwaarde van een gezondheidsverklaring en/of medische keuring.

3.3.4 | Na beéindiging van de overeenkomst behoudt een arbeidsongeschikte werknemer het recht op uit-

kering, waarbij verhoging van het arbeidsongeschiktheidspercentage mogelijk is indien dit een
rechtstreeks gevolg is van dezelfde oorzaak.

3.4 Eisen met betrekking tot schadeafhandeling

3.4.1

Vaste contactpersonen van Opdrachtnemer worden aangeduid, waarbij de noodzakelijke bezetting
is afgestemd op de dienstverlening aan Opdrachtgever en haar werknemers; deze contactpersonen
dienen telefonisch bereikbaar te zijn op maandag t/m vrijdag van 09:00 tot 17:00 uur en de werk-
nemers in de Nederlandse taal te woord te staan.
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3.4.2

Opdrachtnemer dient uiterlijk op de derde werkdag na ontvangst van een schadeclaim van de
werknemer een ontvangstbevestiging te sturen aan werknemer. Hierin dienen in ieder geval de vol-
gende onderdelen te zijn opgenomen:

e  Schadenummer;

e Schadebehandelaar

e Contactgegevens;

e Uitleg van de vervolgstappen.

3.4.3

Het UWYV Kkan als enige partij de arbeidsongeschiktheid van een werknemer vaststellen (eventueel
na bezwaar en beroepsprocedure). Zowel opdrachtnemer als opdrachtgever accepteren het besluit
van het UWV en kunnen geen second opinion uitvoeren door eigen of ingehuurde deskundigen.

3.4.4

Opdrachtgever hecht waarde aan een vlotte, zorgvuldige en coulante afhandeling van een schade-
claim. Inschrijver dient zijn procedure voor de afhandeling van een schadeclaim te beschrijven en
bij zijn inschrijving te voegen.

3.5 Eisen met betrekking tot de premie

3.5.1

Alle voor opdrachtnemer kostenbepalende elementen en eventuele kortingen, die de eisen en ant-
woorden op de gunningscriteria met zich meebrengen dienen te zijn verdisconteerd in de ge-
vraagde premie.

3.5.2

Tijdens de looptijd van de overeenkomst is het niet toegestaan andere kosten in rekening te bren-
gen behoudens de gevraagde premie, tenzij uitdrukkelijk andere dienstverlening wederzijds over-
eengekomen wordt.

3.5.3

De gehele premiebetaling vervalt twee (2) jaar voor het moment dat de werknemer recht heeft op
AOW. De werknemers die dat betreft dienen uiteraard wel verzekerd te zijn.

3.5.4

De premieberekening is gebaseerd op basis van het pensioengevend jaarinkomen zoals dit tot uit-
drukking komt in het geldende pensioenreglement van het ABP.

3.5.5

Het premiepercentage staat vast gedurende de initiéle looptijd van de overeenkomst.

3.5.6

Indien er wijzigingen ontstaan in de wet- en regelgeving en/of het pensioenreglement van het ABP
dan bespreekt de Opdrachtnemer de financiéle consequenties met de Opdrachtgever en kan dus re-
den zijn tot herziening van de premie tijdens de premie-vaste periode.

3.5.7

Het verzekerd jaarinkomen voor de collectieve verzekeringen dient jaarlijks te worden gecorri-
geerd met eventuele afstandsverklaarders.

3.5.8

De premie voor de collectieve gedeeltelijke arbeidsongeschiktheidsverzekering wordt betaald door
Opdrachtgever. Hierbij wordt gewerkt met een voorschotnota aan het begin van het betreffende ka-
lenderjaar en eindafrekening aan begin van het daaropvolgende kalenderjaar?.

Indien een medewerker niet deel wenst te nemen aan de gedeeltelijke collectieve verzekering kan
een afstandsverklaring worden getekend en volgt geen premie inning.

3.6 Eisen met betrekking tot de looptijd van de overeenkomst

3.6.1 | Voor de gewenste looptijd van de overeenkomst verwijzen wij naar 2.2.

3.6.2 | De verlenging komt uitdrukkelijk niet stilzwijgend tot stand, maar slechts door een schriftelijke
bevestiging van die verlenging voor het einde van de initiéle looptijd.

3.6.3 | De verlenging kan tot stand komen met een herziening van de premie en (niet wezenlijke) wijzi-

ging van de voorwaarden, nadat Opdrachtgever en Opdrachtnemer daarover overeenstemming heb-
ben bereikt.

De voorschotnota heeft als peildatum 1 januari van het jaar. Opdrachtnemer vraagt hiervoor bij ABP de totale loonsom op voor alle

medewerkers, waarvoor een verzekerbaar belang is (minus afstandsverklaarders). Op basis hiervan wordt de jaarpremie bepaald. Aan
het eind van het jaar wordt een eindafrekening gemaakt. Opdrachtnemer vraagt hiervoor bij ABP per maand (van het afgelopen jaar)
een totale loonsom op voor alle medewerkers, waarvoor verzekerbaar belang is. Op basis van deze 12 maandelijkse loonsommen
wordt de gemiddelde loonsom berekend. De gemiddelde loonsom * 12 maanden is het jaarbedrag (waarop het totaalsalaris van af-
standsverklaarders in mindering wordt gebracht).
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3.7 Eisen met betrekking tot rapportages en communicatie

3.7.1

Opdrachtnemer dient één maal per jaar digitaal, maximaal 1 maand na afloop van het betreffende
kalenderjaar, een management rapportage te verstrekken aan opdrachtgever. Deze rapportage be-
vat tenminste:

schadecijfers; aantal uitkeringen

hoogte uitkeringen

klachten

Re-integratie- en preventie budget, hoogte en verbruik

De precieze vorm en inhoud van de rapportage zal in overleg met Opdrachtgever nader worden
afgestemd.

3.7.2

Opdrachtnemer dient wijzigingen en mutaties met betrekking tot de collectieve verzekering digi-
taal aan te leveren aan een nader te bepalen contactpersoon van Opdrachtgever.

3.7.3

De Opdrachtnemer is in staat de Opdrachtgever te ontzorgen door direct contact te hebben met
medewerkers als er vragen zijn rondom de invoering van de collectieve arbeidsongeschiktheids-
verzekering.

3.7.4

De Opdrachtnemer heeft een actieve rol in het meedenken (en faciliteren) van activiteiten om de
duurzame inzetbaarheid van medewerkers te verhogen en instroom in de WIA te beperken.

3.7.5

De Opdrachtnemer is in staat alle relevante informatie voor medewerkers en Opdrachtgever
rondom (de dekking van) de collectieve verzekering te ontsluiten via een voor SVOK ingerichte
webpagina.

3.7.6

De Opdrachtnemer heeft een vast aanspreekpunt voor de Opdrachtgever voor vragen en klachten.
Tevens is er een back-up aanwezig met voldoende kennis van zaken.

3.7.7

Vragen en/of klachten van Opdrachtgever worden door Opdrachtnemer binnen vijf werkdagen af-
gehandeld.

3.7.8

Opdrachtnemer dient gedurende de looptijd van de overeenkomst 1x per jaar, op verzoek van Op-
drachtgever, een (digitaal) voorlichtingsmoment te organiseren rondom het thema preventie en
duurzame inzetbaarheid. Daarnaast kunnen nieuwe en bestaande medewerkers vragen stellen over
de collectieve verzekering.

3.8 Eisen met betrekking tot facturen

3.8.1

Premie wordt betaald en gefactureerd over het werkelijke verzekerde jaarinkomen. In januari
wordt een (premie)voorschot voor het lopende kalenderjaar gefactureerd op basis van de verze-
kerde loonsom per 1 januari van het jaar. NB: voor 2022 geldt dat in juli een voorschot voor het
resterende kalenderjaar kan worden gefactureerd. Na afloop van het kalenderjaar wordt een eind-
afrekening gefactureerd n.a.v. de mutaties, die in het betreffende jaar hebben plaatsgevonden. De
eindafrekening kan aanleiding geven om het voorschot voor het dan lopende jaar aan te passen.

3.8.2

Wat op de factuur nader dient te worden gespecificeerd, wordt na gunning in overleg bepaald.

3.83

SVOK ontvangt bij voorkeur facturen in “readable” PDF bestand via crediteuren@SVOK.nl

3.9 Eisen met betrekking tot overdracht

3.9.1

Aan het eind van de duur van de overeenkomst dient de opdrachtnemer indien nodig, zoveel als in
redelijkheid mogelijk is, mee te werken aan een soepele overgang naar de nieuwe opdrachtnemer.

3.10 Eisen met betrekking tot inkoopvoorwaarden

3.10.1

Inschrijven betekent dat u akkoord gaat met toepassing van de inkoopvoorwaarden van SVOK.

3.10.2

Voor de onderdelen van de algemene inkoopvoorwaarden waarmee niet (direct) kan worden inge-
stemd, dienen uiterlijk op 6 mei 2022 tekstvoorstellen te worden aangeleverd, dan wel dient de
aard van het bezwaar te worden toegelicht. Via de Nota(’s) van Inlichtingen zal de aanbestedende
dienst laten weten op welke punten en op welke wijze de overeenkomst en/of voorwaarden
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zal/zullen worden aangepast. Deze aangepaste versie(s) vorm(t)en vervolgens een vast uitgangs-
punt voor inschrijving.

3.10.3 | Op de te sluiten overeenkomst zal het Nederlandse recht van toepassing zijn. Alle geschillen, ook
welke slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd, die tussen partijen mochten
ontstaan te zake van het onderhavige contract of de uitvoering daarvan, zowel die van juridische
als die van feitelijke aard, zullen voor beslechting worden voorgelegd aan de rechtbank te Haar-
lem.

4. Eisen aan Inschrijver

4.1 Inleiding
In dit hoofdstuk leest u welke eisen de Aanbestedende dienst stelt om te bepalen of een Inschrijver geschikt

is om de Overeenkomst uit te voeren. Hiervoor worden Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen gehan-
teerd.

Via het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ geeft u aan of de Uitsluitingsgronden wel of niet op u
van toepassing zijn en of u voldoet aan de Geschiktheidseisen.

Het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ is een pdf-document dat u moet invullen en aanvullen. U
ondertekent het document en voegt het toe aan uw Inschrijving via TenderNed.

4.2 Uitsluitingsgronden

Op de aanbesteding in TenderNed vindt u het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’. Daarin staan de

volgende Uitsluitingsgronden opgenomen:

e allein deel lll A en B opgenomen Uitsluitingsgronden;

e de door de Aanbestedende dienst in deel Ill C van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ aan-
gevinkte Uitsluitingsgronden.

Bij de aanbesteding in TenderNed gaat u naar ‘Eisen beantwoorden’ en vervolgens beantwoordt u de eis ‘Ei-
gen verklaring’ met ‘Ja’ of ‘Nee’.

U dient het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ elektronisch in te vullen, uit te printen en vervol-
gens rechtsgeldig te ondertekenen (zie § 7.3.14).

Zie voor de wijze van inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen hoofdstuk 7 waarin is aange-
geven van wie in dat geval een ingevulde en ondertekende UEA bij de inschrijving moet worden ingediend.

Bewijsmiddelen (Niet indienen bij Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken.)

Het betreft:

e Een uittreksel uit het handelsregister (niet ouder dan 6 maanden);

e Een verklaring van de belastingdienst (niet ouder dan 6 maanden);

e Een gedragsverklaring aanbesteden (GVA) (niet ouder dan twee jaar).

Let op: het aanvragen van een GVA kan enkele weken in beslag nemen. Vraag deze dus tijdig aan als u nog
niet over een geldige beschikt.

4.3 Geschiktheidseisen

Door het stellen van Geschiktheidseisen moet blijken of de Inschrijver naar het oordeel van de Aanbeste-
dende dienst geschikt is om de Overeenkomst uit te voeren.
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Door het ondertekenen van de bijlage ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ — Deel IV (In het ‘Uni-
form Europees Aanbestedingsdocument’ wordt hier de term ‘Selectiecriteria’ gehanteerd. Hiermee worden
de Geschiktheidseisen bedoeld) - stelt de Inschrijver dat hij voldoet aan de Geschiktheidseisen zoals die in
deze § van het Aanbestedingsdocument zijn opgenomen. Deze Geschiktheidseisen zijn in de volgende para-
grafen van dit hoofdstuk nader gespecificeerd.

4.3.1 Financiéle en economische draagkracht

Door het ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ verklaart Inschrijver:

a. te beschikken over voldoende financiéle en economische draagkracht voor de nakoming van de verplich-
tingen die voortvloeien uit de Overeenkomst;

b. dat hem geen mogelijke claims bekend zijn of gedurende de periode van de uitvoering van de Overeen-
komst geen investeringen noodzakelijk zijn die zijn bedrijf in een zodanige positie kan brengen dat de
financieel-economische draagkracht of de continuiteit daarvan in gevaar kan worden gebracht;

c. dat de laatst afgegeven accountantsverklaring geen zogenoemde ‘continuiteits§’ bevat waarin de levens-
vatbaarheid van de organisatie wordt betwijfeld;

d. dat hij adequaat verzekerd is (beroeps- en/of wettelijke aansprakelijkheidsverzekering) voor de uitvoe-
ring van de opdracht en dat hij zich, indien de Overeenkomst met hem wordt gesloten, gedurende de
duur van de uitvoering van de opdracht(en) adequaat verzekerd houdt.

Bewijsmiddelen (Niet indienen bij Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken.)

e passende bankverklaringen of een bewijs van verzekering tegen beroepsrisico’s,

e overlegging van jaarrekeningen of uittreksels uit de jaarrekening, indien de wetgeving van het land waar
de ondernemer is gevestigd publicatie van jaarrekeningen voorschrijft, of

e een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de
overheidsopdracht is, over ten hoogste de laatste drie beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprich-
tingsdatum van de onderneming of van de datum waarop de ondernemer met zijn bedrijvigheid is be-
gonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.

Indien met betrekking tot de financieel-economische draagkracht gebruik wordt gemaakt van de gegevens
van de ‘moedermaatschappij/holding’, dient de Inschrijver een verklaring van de ‘moedermaatschappij/hol-
ding’ te verstrekken waarin wordt verklaard dat de moedermaatschappij/holding zich onvoorwaardelijk ga-
rant stelt voor de door de dochtermaatschappij op zich te nemen verplichtingen en de eventuele schulden
die uit de Overeenkomst voortvloeien. De verklaring van de moedermaatschappij/holding dient te zijn onder-
tekend door een rechtsgeldig bevoegde.

4.3.2 Referentiegegevens (technische bekwaamheid)

De Aanbestedende dienst heeft de volgende kerncompetenties vastgesteld die overeenkomen met ervaring
op essentiéle punten van de opdracht:

e  (Collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering t.b.v. minstens 1 organisatie met >400 medewerkers.

Door het ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ verklaart Inschrijver per hierbo-

ven vermelde kerncompetentie minimaal één referentieopdracht te hebben uitgevoerd die voldoet aan de

volgende minimumeisen:

e Het onderwerp van de referentieopdracht dient vergelijkbaar te zijn met de betreffende kerncompeten-
tie.

o De referentieopdracht moet uitgevoerd of afgerond zijn in de afgelopen drie jaar voorafgaand aan de
sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving.
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Het gebruikmaken bij de referenties van ervaring van een of meer onderaannemers is alleen toegestaan in-
dien die onderaannemer(s) bij de uitvoering van de onderhavige Overeenkomst wordt/worden ingezet en
Inschrijver ook daadwerkelijk over de kennis en ervaring van betreffende onderaannemer(s) kan beschikken
en hiervan ook feitelijk gebruik zal maken bij de uitvoering van de opdracht.

Bewijsmiddelen (Niet indienen bij Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken.)

Per kerncompetentie overlegt u niet meer dan één referentie. U gebruikt hiervoor bijlage Antwoordformulier
Referentie.
De referentie(s) dient/dienen te zijn ondertekend door de referent (de opdrachtgever).

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor zo nodig referenties op juistheid en volledigheid te
controleren en zonder tussenkomst en/of toestemming van Inschrijver contact op te nemen met een of meer
referenten.

4.3.3 Kwaliteitszorg (technische bekwaamheid)

Door het ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ verklaart Inschrijver dat hij een

kwaliteitszorgsysteem heeft dat minimaal gelijkwaardig is aan een gecertificeerd kwaliteitszorgsysteem. On-

der gelijkwaardig wordt verstaan: het voldoen aan de volgende kenmerken:

e kwaliteitszorg is organisatie breed verankerd (in beleid), geadopteerd door de verantwoordelijke directie
en uitgedragen door deze directie (b.v. middels kwaliteitshandboek). De directie draagt ook de verant-
woordelijkheid voor correcte opzet, uitvoering en beheersing van het kwaliteitsbeleid;

e aanwezigheid en organisatie brede uitvoering van relevante procedures met betrekking tot dienstverle-
ning/eindproducten en beheer van middelen en documenten, waarbij continue verbetering een belang-
rijk aandachtspunt is;

e aanwezigheid van de interne kwaliteitscyclus: meting, analyse en verbetering van kwaliteitsniveaus;

e aanwezigheid van een periodieke onafhankelijke, deskundige audit op naleving van de kwaliteitsproce-
dures;

e klant gerelateerde processen: er is een systeem om ervoor te zorgen dat (vanuit het perspectief van de
klant) helder wordt gemaakt wat de behoefte van de klant is en dat deze behoefte verwerkt wordt in uw
bedrijfsprocessen.

Ingeval er een samenwerkingsverband is tussen ondernemingen, zie § 7.3.15 “Inschrijving in samenwerking
met andere ondernemingen”.

Bewijsmiddelen (Niet indienen bij Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken.)

Het voldoen aan de vereisten van de kwaliteitszorg kan worden aangetoond door middel van:

e het overleggen van het laatste auditverslag of (een) kopie certifica(a)t(en) van een kwaliteitszorgsysteem
waarbij het certificaat is opgesteld door een certificatie-instelling, die erkend is binnen de (inter)natio-
nale accreditatiestructuur, zoals bijvoorbeeld de Europese normenreeks EN 45000.

Ingeval in samenwerkingsverband (combinatie) wordt ingeschreven, dient iedere deelnemer aan dat samen-
werkingsverband, voor zijn aandeel, de voor deze aanbesteding gevraagde bewijsmiddelen op het gebied van
kwaliteitszorg te verstrekken.
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4.4 Uittreksel beroeps- of handelsregister

De Aanbestedende dienst verlangt dat de Inschrijver bevoegd is zijn beroep uit te oefenen. De Aanbeste-
dende dienst kan de winnende Inschrijver daarom verzoeken aan te tonen dat hij volgens de voorschriften
van de lidstaat waar hij is gevestigd, in het beroepsregister of in het handelsregister is ingeschreven, bedoeld
in art. 2.98 lid 1 Aw. Tevens is het noodzakelijk dat de in de Inschrijving ondertekende documenten door een
rechtsgeldig bevoegde/gemachtigde vertegenwoordiger zijn ondertekend. Ook om deze reden kan de Aanbe-
stedende dienst van de winnende Inschrijver verlangen dat deze de rechtsgeldigheid van de ondertekening
aantoont.

Bewijsmiddel (Niet indienen bij Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken.)

Om de rechtsgeldigheid van de ondertekende (eigen) verklaringen en bewijsmiddelen te kunnen vaststellen
is het noodzakelijk om een recent en actueel (maximaal zes maanden oud, terug te rekenen vanaf het tijd-
stip van indiening van de Inschrijving) uittreksel(s) uit het beroepsregister of handelsregister te overleggen.
Uit het uittrekstel dient de rechtsgeldigheid van de ondertekenaar te blijken.

Mocht degene die de (eigen) verklaringen en bewijsstukken heeft ondertekend, niet voorkomen op het uit-
treksel, dan dient uit een door de degene die wel op het uittreksel voorkomt bij wijze van volmacht opge-
stelde verklaring te blijken dat de ondertekenaar bevoegd is de Inschrijver rechtsgeldig te binden op het mo-
ment van ondertekening.

Ingeval in samenwerkingsverband (combinatie) wordt ingeschreven, dient iedere deelnemer aan het samen-
werkingsverband afzonderlijk bovengenoemd bewijsmiddel in te dienen.
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4.5 Overzicht in te dienen documenten

Onderstaand een overzicht van de door inschrijver in te dienen documenten.

Document

Indienen bij
inschrijving

Op verzoek
indienen

Indienen door alle
combinanten2

Bijlage UEA:
Inschrijver + Derden waar een beroep op wordt gedaan
in het kader van de geschiktheidseisen.

Ja

Nee

Ja

Uitsluitend indien iemand anders dan de in het han-
delsregister vermelde bevoegde vertegenwoordiger de
UEA ondertekent:

een separate volmacht/machtiging die de rechtsgeldig-
heid van de ondertekenaar bevestigt.

Ja

Nee

Ja

Uitsluitend indien inschrijver een beroep doet op de
technische en beroepsbekwaamheid van andere enti-
teiten (zie UEA Deel Il C):

een verklaring van betreffende onderaannemer waarin
deze aangeeft bereid te zijn de genoemde werkzaam-
heden uit te voeren.

Nee

Ja

Ja

Uitsluitend indien inschrijver een beroep doet op de fi-
nanciéle en economische draagkracht van zijn moeder-
maatschappij/holding: een verklaring van zijn moeder-
maatschappij/holding verstrekken, waarin deze zich on-
voorwaardelijk garant stelt voor de door inschrijver op
te nemen verplichtingen en de eventuele schulden die
uit de raamovereenkomst voortvloeien.

Ja

Nee

Ja

Bijlage Antwoordformulier Referentie

Ja

Nee

Nee

Schriftelijke bevestiging, door betreffende referent, van
de juistheid van het Antwoordformulier Referentie

Nee

Ja

Nee

Gedragsverklaring Aanbesteden

Nee

Ja

Ja

Verklaring betalingsgedrag

Nee

Ja

Ja

Bewijsmiddelen inzake financiéle en economische
draagkracht

Nee

Ja

Ja

Bewijsmiddelen inzake kwaliteitszorg

Nee

Ja

Ja

2 Indien sprake is van inschrijven door een combinatie (zie UEA Deel Il A, 'Wijze van deelneming').
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5. Gunning

5.1 Prijs

De inschrijver die het laagst heeft ingeschreven verkrijgt de gunning. De scores worden als volgt bepaald:

Premie telt voor 80% mee: Score = 100 x (laagste prijs / aangeboden prijs)
Re-integratie- en preventiebudget telt voor 20% mee: Score = 100 x (aangeboden budget / grootste budget)

Deze twee scores bij elkaar opgeteld vormen de eindscore per inschrijver.

De score mag niet negatief zijn. Indien de berekening leidt tot een getal lager dan nul, dan wordt de score
vastgesteld op nul.

5.2 Bepaling eindscore en rangorde

De score van inschrijvers wordt tot twee cijfers achter de komma afgerond.

Indien twee of meer inschrijvers een gelijke score hebben behaald, wordt door SVOK middels loting vastge-
steld aan welk van die inschrijvers de opdracht gegund wordt. De loting zal, buiten aanwezigheid van inschrij-
vers, bij een notaris plaatsvinden. De lotingsprocedure zal op voorhand voorzien in reserveposities opdat
eventueel vrijvallende posities (doordat partijen afvallen bij de nadere toetsing van bewijsmiddelen) zonder
nieuwe loting kunnen worden ingevuld.
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6. Beoordeling Inschrijving

6.1 Beoordelen volledige en rechtsgeldige Inschrijving

De Inschrijving zal op onderstaande procedurele punten worden beoordeeld:

1. Volledigheid inzake de aan te leveren documenten (zie de checklist in § “Vorm en inhoud van de Inschrij-
ving” in hoofdstuk 7).

2. Juiste en volledige informatie, zonder wijzigingen op de door de Aanbestedende dienst verstrekte docu-
menten.

3. Bevat geen voorbehouden van de Inschrijver (zoals: het van toepassing verklaren van eigen voorwaar-
den).

4. Rechtsgeldige ondertekening en volledige invulling van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’.

De Inschrijving zal van verdere deelname aan deze aanbesteding worden uitgesloten en niet verder worden
beoordeeld indien niet aan bovenstaande eisen is voldaan, tenzij (binnen de grenzen van het aanbestedings-
recht) correctie is toegestaan.

6.2 Beoordelen eisen van de opdracht

Vervolgens wordt getoetst of is voldaan aan de eisen van de opdracht (hoofdstuk 3). Inschrijvingen die niet
aan de eisen van de opdracht voldoen, worden uitgesloten van verdere deelname aan de aanbesteding.

6.3 Beoordelen bewijsmiddelen

Bij het rechtsgeldig ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ en het indienen van
de Inschrijving, hoeft de Inschrijver bij zijn Inschrijving nog geen bewijsmiddelen te overleggen, tenzij uit-
drukkelijk in dit Aanbestedingsdocument (zie § 4.5) is aangegeven.

De Inschrijver gaat door het ondertekenen van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ en het indie-
nen van zijn Inschrijving ermee akkoord dat de Aanbestedende dienst zich het recht voorbehoudt om op een
later moment de winnende Inschrijver te verplichten bewijsstukken te overleggen.

De Aanbestedende dienst zal in de gunningsbeslissing uitsluitend de winnende Inschrijver verzoeken om be-
wijsmiddelen te overleggen. Indien de Aanbestedende dienst dit vanwege een goede voortgang van de pro-

cedure noodzakelijk acht, kan de Aanbestedende dienst de bewijsmiddelen op een eerder moment opvragen
bij alle Inschrijvers.

De bewijsmiddelen dienen aan te tonen dat de Inschrijver daadwerkelijk voldoet aan het hetgeen Inschrijver
verklaart in het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ en in de Inschrijving. De Inschrijver moet bin-
nen 10 kalenderdagen na het eerste verzoek van de Aanbestedende dienst de gevraagde bewijsmiddelen
overleggen. De Aanbestedende dienst zal pas tot definitieve gunning overgaan indien hij akkoord is met de
inhoud en geldigheid van de opgevraagde en door Inschrijver overgelegde bewijsmiddelen; tot dat moment
kan de betreffende Inschrijver nog van de procedure worden uitgesloten. In een dergelijk geval zal de Aanbe-
stedende dienst iedere Inschrijver hiervan op de hoogte brengen. De Aanbestedende dienst zal dan opnieuw
de Economisch meest voordelige Inschrijving gaan bepalen. De scores van de terzijde gelegde Inschrijver zul-
len uit de beoordeling worden gehaald. Vervolgens zullen de berekeningen van de formules opnieuw worden
uitgevoerd en zal er een nieuwe rangorde worden bepaald. Het gunningsproces zal vervolgens opnieuw wor-
den uitgevoerd.

Ingeval een Inschrijver niet voor definitieve gunning in aanmerking komt, ontvangen alle Inschrijvers een be-
richt over de gevolgen hiervan voor de gunning.
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7. Procedure Inschrijving

7.1 Akkoordverklaring

Door het indienen van een Inschrijving, vergezeld van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’, gaat
Inschrijver uitdrukkelijk akkoord met alle eisen die in dit Aanbestedingsdocument zijn opgenomen en ver-
klaart u dat u gedurende de gehele uitvoeringsperiode van de met u gesloten Overeenkomst daaraan blijft
voldoen. Bovendien bevestigt u hiermee dat u alle opgegeven prijzen en tarieven gestand zult doen.

7.2 Planning
Zie schema § 1.3.

7.3 Procedure algemeen

Deze aanbesteding vindt plaats conform de Aanbestedingswet. In dit geval is gekozen voor de “openbare pro-
cedure”. Hiertoe is op www.tenderned.nl en op Tender European Daily (TED) een aankondiging geplaatst.

7.3.1 Communicatie
Alle communicatie met betrekking tot deze aanbestedingsprocedure verloopt via TenderNed (www.tender-
ned.nl), tenzij anders bepaald.

Nadat u op TenderNed heeft aangegeven dat u deze aanbesteding wilt volgen, kunt u via ‘Mijn aanbestedin-
gen’ op TenderNed berichten over deze aanbesteding versturen en ontvangen. Vragen over de aanbesteding
stuurt u via TenderNed naar de contactpersoon van de Aanbestedende dienst.

Berichten ontvangt u via TenderNed. Via uw persoonlijke instellingen op TenderNed kunt u ervoor zorgen dat
u automatische attenderingen ook op uw eigen e-mailadres ontvangt. U bent er zelf verantwoordelijk voor
dat deze e-mailberichten worden toegelaten door uw e-mailbeveiliging.

Indien de communicatie niet via TenderNed kan plaatsvinden, kunt u contact opnemen met onderstaande
contactpersoon/contactpersonen: rob.struijk@yunah.nl met een cc aan s.ramdjan@svok.nl.

Het is niet toegestaan andere dan de hierboven genoemde contactperso(o)n(en) met betrekking tot deze
aanbesteding rechtstreeks te benaderen.

Voor vragen die gerelateerd zijn aan de functionaliteit of techniek van TenderNed, kunt u op werkdagen van
8.30 tot 18.00 uur contact opnemen met de servicedesk van TenderNed via 0800-8363376, of via service-
desk@tenderned.nl. Ook kunt u de handleiding raadplegen via https://www.tenderned.nl/cms/tenderned-
voor-ondernemingen.

7.3.2 eHerkenning
Inloggen en registreren met eHerkenning is verplicht voor iedere TenderNed-gebruiker van een bij de KvK ge-
registreerde Nederlandse onderneming.

Zie https://www.tenderned.nl/cms/voor-ondernemingen-starten-met-tenderned/een-onderneming-registre-
ren-op-tenderned waarin informatie en voorwaarden over eHerkenning zijn opgenomen. De gevolgen van
het niet (tijdig) registreren van eHerkenning zijn voor u.

7.3.3 Vragen en inlichtingen

Gedurende de procedure kunt u vragen stellen. Stel uw vragen zo snel mogelijk. Alle vragen worden geanoni-
miseerd beantwoord. De Aanbestedende dienst heeft twee mogelijkheden om uw vragen via TenderNed te
beantwoorden:

e door middel van een of meerdere Nota’s van Inlichtingen;

e door middel van de in TenderNed opgenomen faciliteit “vragen en antwoorden”.
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De uiterste datum voor het stellen van uw vragen is opgenomen in de planning. In elk geval zullen alle ge-
stelde vragen ten minste 10 dagen voor de uiterste datum van indiening van de Inschrijving worden beant-
woord.

Een vraag verzenden naar de Aanbestedende dienst
Uw vragen stelt u via TenderNed. Zie de handleiding van TenderNed: https://www.tenderned.nl/cms/voor-
ondernemingen-aanmelden-en-inschrijven/vragen-stellen-een-aanbesteding.

Alle vragen en antwoorden worden aan alle Inschrijvers kenbaar gemaakt. Echter, indien u zwaarwegende
redenen heeft om uw vraag (en het antwoord) niet voor alle betrokkenen van een aanbesteding inzichtelijk
te maken, vink dan ‘Individueel behandelen’ aan. Het is echter aan de Aanbestedende dienst om te bepalen
of uw vraag al dan niet individueel wordt behandeld.

Antwoorden van de Aanbestedende dienst

De Nota’s van Inlichtingen maken integraal onderdeel uit van deze aanbesteding.

De Aanbestedende dienst gaat ervan uit dat met betrekking tot de onderdelen waarover geen vragen zijn
gesteld geen onduidelijkheden bestaan.

7.3.4 Gestanddoeningstermijn en Inschrijving

De door Inschrijver ingediende Inschrijving dient minimaal vier maanden vanaf de uiterste datum en tijdstip
van ontvangst van de Inschrijvingen geldig te zijn. Ingeval tegen de mededeling van de gunningsbeslissing bij
de bevoegde rechter te Haarlem een voorlopige voorziening is gevraagd, dienen de Inschrijvers hun Inschrij-
ving in ieder geval gestand te doen tot vier weken na uitspraak van de voorzieningenrechter in eerste instan-
tie.

7.3.5 Varianten
Inschrijver mag naast een Inschrijving conform het Aanbestedingsdocument geen variant daarop aanbieden.

7.3.6 Kosten van de Inschrijving
De Aanbestedende dienst vergoedt geen kosten voor het opstellen en uitbrengen van een Inschrijving, met
inbegrip van eventueel te verstrekken nadere inlichtingen.

Eventuele kosten of schade welke (kunnen) ontstaan door het niet gunnen van deze aanbesteding zijn voor
rekening en risico van Inschrijver.

7.3.7 Stopzetten aanbesteding

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om tot het moment van ondertekening van de be-
oogde Overeenkomst de aanbesteding geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Aanbeste-
dende dienst zal in een dergelijke situatie in beginsel niet tot vergoeding van aanbestedingskosten overgaan.

7.3.8 Rangorde documenten

In geval van tegenstrijdigheden tussen het Aanbestedingsdocument en de Nota’s van Inlichtingen, prevaleren
de Nota’s van Inlichtingen. Indien er meer Nota’s van Inlichtingen zijn prevaleert, in geval van tegenstrijdighe-
den tussen de Nota’s van Inlichtingen, het bepaalde in de meest recente Nota van Inlichtingen.

7.3.9 Informatie over verplichtingen Inschrijver
Inschrijver dient rekening te houden met de verplichtingen op het gebied van het milieu-, sociaal en arbeids-
recht conform artikel 2.81 lid 2 van de Aanbestedingswet.

Informatie over bepalingen inzake belastingen, milieubescherming, arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaar-

den die gelden in Nederland en die gedurende de looptijd van de Overeenkomst op de verrichtingen van In-

schrijver van toepassing zijn, is verkrijgbaar bij:

e voor bepalingen inzake belastingen: de Belastingdienst; www.belastingdienst.nl;

e voor bepalingen inzake milieubescherming: www.rijksoverheid.nl;

e voor bepalingen inzake arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden: het ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid: www.rijksoverheid.nl.
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7.3.10 Tegenstrijdigheden of bezwaren
Indien de documenten volgens Inschrijver tegenstrijdigheden, onjuistheden of onduidelijkheden bevatten of
de Inschrijver daarover bezwaren heeft, dient Inschrijver dit direct schriftelijk aan de contactpersoon te mel-
den, met concrete onderbouwing ervan.

7.3.11 Beslechting van geschillen
leder geschil over deze aanbesteding kan worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Haarlem. Uitslui-
tend het Nederlandse recht is daarop van toepassing.

7.3.12 Indiening van de Inschrijving

De uiterste inleverdatum en tijd van ontvangst van de Inschrijvingen is vastgesteld in de § Planning en is een

fataal moment.

e Om te kunnen inschrijven dient uw onderneming geregistreerd te zijn op TenderNed. Een of meerdere
geregistreerde gebruikers namens uw onderneming dienen te worden gekoppeld en geautoriseerd om
via TenderNed in te schrijven.

Het advies van SVOK is om het registratieproces in TenderNed niet uit te stellen tot (vlak voor) het einde
van de uiterste inschrijvingstermijn, maar direct te starten. Na registratie van uw onderneming dient u
deze Inschrijving via het aankondigingenplatform op TenderNed toe te voegen. Dit kan via de knop ‘Toe-
voegen aan mijn aanbestedingen’.

e Raadpleeg de link 'Stappenplan digitaal inschrijven op overheidsopdrachten via TenderNed' voor meer
informatie over het registreren en inrichten van uw organisatie op TenderNed, alsmede over het digitaal
inschrijven. Deze informatie en aanvullende informatie over het gebruik van TenderNed is ook toeganke-
lijk via ‘TenderNed voor ondernemingen’.

e Uitsluitend Inschrijvingen die voor of op de uiterste inschrijvingstermijn zijn ingediend in de digitale kluis
van deze aanbesteding op TenderNed, worden door SVOK in behandeling genomen.

e De sluitingstijd voor het indienen van Inschrijvingen, aangegeven door de aftellende digitale klok in Ten-
derNed, is leidend.

e SVOK kan de Inschrijvingen pas inzien na het openen van de digitale kluis in TenderNed. Deze kan pas
worden geopend nadat de uiterste inleverdatum en tijdstip zijn verstreken.

o Neem voor technische vragen of problemen bij het inschrijven via TenderNed contact op met de service-
desk van TenderNed. Indien uw vragen of signalen naar uw oordeel te laat of niet adequaat door de ser-
vicedesk van TenderNed worden beantwoord, kunt u contact opnemen met de contactpersoon van
SVOK.

e Het risico van te late indiening van de Inschrijving en/of indiening van een onvolledige Inschrijving ligt bij
Inschrijver.

e SVOK is niet verantwoordelijk noch aansprakelijk voor de gevolgen die u ondervindt van een te laat, in-
correct of onvolledig ingediende Inschrijving.

SVOK zal vertrouwelijk omgaan met de informatie die door Inschrijver wordt verstrekt.

7.3.13 Vorm en inhoud van de Inschrijving
De Inschrijving dient volledig via TenderNed te worden ingediend. Het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdo-
cument’ dient rechtsgeldig te worden ondertekend.

Bij de indiening van uw Inschrijving kunt u de checklist uit § 4.5 gebruiken.

7.3.14 Rechtsgeldige ondertekening
Onder een rechtsgeldige ondertekening wordt verstaan dat een document door een rechtsgeldig be-
voegde/gemachtigde vertegenwoordiger is ondertekend.

Wanneer in het beroeps- of handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk
vertegenwoordigingsbevoegd zijn, moeten de documenten die rechtsgeldig moeten worden ondertekend,
door die twee of meer personen ondertekend worden. Wanneer er bij de bevoegdheid tot het vertegen-

woordigen van de onderneming beperkingen zijn opgenomen, moet daarmee rekening worden gehouden.
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Waar een rechtsgeldige ondertekening wordt verlangd, accepteert de Aanbestedende dienst hiervoor naast
een originele handgeschreven handtekening tevens de gekwalificeerde elektronische handtekening in de zin
van art. 3:15a van het Burgerlijk Wetboek.

NB: het Uniform Europees Aanbestedingsdocument kan niet rechtstreeks worden voorzien van een gekwalifi-
ceerde elektronische handtekening. U kunt het UEA van een handgeschreven handtekening voorzien of u
dient een digitale pdf-afdruk van het pdf-formulier te maken, waarmee vervolgens op deze digitale pdf-af-
druk de gekwalificeerde elektronische handtekening kan worden geplaatst.

Indien een vereiste rechtsgeldige ondertekening niet aanwezig is leidt dit in beginsel tot uitsluiting. Echter
krijgt u in dat geval eenmalig, gedurende 48 uur, de mogelijkheid dit te herstellen.

7.3.15 Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen
Indien u de opdracht niet geheel zelfstandig kunt uitvoeren kunt u samenwerken met andere ondernemin-
gen.

Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen kan op twee manieren:

1. ofwel als combinatie waarbij elke deelnemer aan de combinatie ieder voor zich en gezamenlijk hoofde-
lijk aansprakelijk is voor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvloeien uit de Inschrijving als-
mede de uitvoering van de Overeenkomst;

2. ofwel als hoofdaannemer-onderaannemer constructie waarbij de hoofdaannemer optreedt als contract-
partij en aansprakelijk is voor het nakomen van alle verplichtingen, dus inclusief de verplichtingen die in
onderaanneming worden gegeven.

Aanmelden als combinatie

Indien een Inschrijving wordt ingezonden door een combinatie:

e Dient iedere combinant afzonderlijk de bijlage ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ in te vullen
en rechtsgeldig te ondertekenen, waarbij onder andere moet worden vermeld wie de combinanten zijn
(zie deel Il van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’). Geef aan welke rol de betreffende
combinant heeft binnen de combinatie. In het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ dient te
worden aangegeven wie de leiding (penvoerderschap) van de combinatie heeft en als verantwoordelijk
gemachtigde optreedt.

e Geldt dat alle tot de combinatie behorende ondernemingen ieder voor zich en gezamenlijk hoofdelijke
aansprakelijkheid aanvaarden voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de In-
schrijving, alsmede voor de eventuele uitvoering van de Overeenkomst.

e Wanneer een combinant een beroep doet op de draagkracht van andere entiteiten om aan te tonen dat
voldaan wordt aan de gestelde Geschiktheidseisen, dan dient deel Il C van het ‘Uniform Europees Aanbe-
stedingsdocument’ door de andere entiteiten te worden ingevuld en ondertekend (conform het hieron-
der gestelde onder aanmelden met onderaannemers waarbij wél een beroep wordt gedaan op de draag-
kracht van onderaannemers) en

e Dient iedere deelnemer aan dat samenwerkingsverband, voor zijn aandeel, de voor deze aanbesteding
gevraagde bewijsmiddelen te verstrekken.

Aanmelden als hoofdaannemer met onderaannemer(s)

Indien wordt aangemeld als hoofdaannemer waarbij hoofdaannemer geen beroep doet op de draagkracht
van onderaannemers dient alleen de hoofdaannemer in het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ de
gegevens in te vullen in deel Il D en rechtsgeldig te ondertekenen.

Indien hoofdaannemer wel een beroep doet op de draagkracht van onderaannemers om aan te tonen dat hij
voldoet aan de gestelde Geschiktheidseisen, dan dient ook de onderaannemer deel Il C van het ‘Uniform Eu-
ropees Aanbestedingsdocument’ in te vullen en te ondertekenen.

De hoofdaannemer is volledig aansprakelijk voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit

de Inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van de opdracht. De hoofdaannemer is daarnaast aansprake-
lijk voor de nakoming van de verplichtingen van de door hem ingeschakelde onderaannemer(s).
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Alle ingevulde en ondertekende bijlagen ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ dienen aan de Inschrij-
ving te worden toegevoegd.

7.3.16 Eén Inschrijving

Een natuurlijk persoon, rechtspersoon of vennootschap kan slechts éénmaal (hetzij individueel, hetzij in com-
binatie met andere natuurlijke personen, rechtspersonen of vennootschappen) een Inschrijving indienen.
Daarbij geldt voor Inschrijvers die onderling met elkaar zijn verbonden door een afhankelijkheidsverhouding
(concernrelatie) dat zij mogen deelnemen aan deze aanbestedingsprocedure. Daarbij geldt de uitdrukkelijke
voorwaarde dat zij als concurrenten aan deze aanbesteding deelnemen. Hierbij moet aangetoond worden
dat de onderlinge verhouding hun inschrijfgedrag in het kader van deze aanbestedingsprocedure niet heeft
beinvloed en de eerlijke mededinging niet heeft belemmerd.

Door het indienen van een Inschrijving verklaart Inschrijver zich akkoord met deze voorwaarde.

7.3.17 Schenden fundamenteel beginsel aanbestedingsrecht, eerlijke mededinging

Elke Inschrijver die door zijn handelen een fundamenteel beginsel van het aanbestedingsrecht (zoals het ge-
lijkheidsbeginsel) schendt, wanneer deze schending heeft geleid of heeft kunnen leiden tot het beperken van
de eerlijke mededinging, wordt uitgesloten van deze aanbestedingsprocedure. Dit is ook het geval wanneer
het schenden of beperken van de eerlijke mededinging zich pas openbaart na het versturen van de medede-
ling gunningsbeslissing aan alle Inschrijvers. Voordat de Aanbestedende dienst om die reden beslist tot uit-
sluiting van een Inschrijver, stelt hij de desbetreffende Inschrijver in kennis van zijn voornemen, waarna de
Inschrijver de gelegenheid krijgt om aan de Aanbestedende dienst aan te tonen dat geen sprake is van schen-
ding van dat fundamenteel beginsel van het aanbestedingsrecht of beperking van de eerlijke mededinging.

Door in te schrijven op deze aanbesteding verklaart de Inschrijver dat hij zich ervan bewust is dat in strijd
handelen met een fundamenteel beginsel van het aanbestedingsrecht bovengenoemde gevolgen kan heb-
ben. De Aanbestedende dienst kan het schenden van de fundamentele beginselen van het aanbestedings-
recht of het beperken van de eerlijke mededinging vaststellen met alle middelen die hem ter beschikking
staan. Een rechterlijke beslissing is hiervoor geen noodzakelijk vereiste.

7.3.18 Communicatie en taal

Tijdens het aanbestedingstraject dient de communicatie met de Aanbestedende dienst plaats te vinden in de
Nederlandse taal. De Inschrijving dient plaats te vinden in de Nederlandse taal. Tijdens de contractuitvoering
dient in de Nederlandse taal gecommuniceerd te worden.

7.3.19 Algemene voorwaarden

Leverings-, betalings- en/of andere algemene voorwaarden - hoe dan ook genaamd - van Inschrijver of zijn
brancheorganisatie worden uitdrukkelijk niet geaccepteerd. Op de Overeenkomst zijn de Algemene inkoop-
voorwaarden van SVOK van toepassing.

7.3.20 Contractvoorwaarden

De concept Overeenkomst en de Algemene inkoopvoorwaarden zijn opgenomen in de bijlagen. In de vragen-
ronde hebben Inschrijvers de mogelijkheid om vragen te stellen, opmerkingen en onderbouwde tekstvoor-
stellen in te dienen.

De Aanbestedende dienst is vrij in het al dan niet honoreren van de voorgestelde tekstvoorstellen. In de Nota
van Inlichtingen zal de Aanbestedende dienst aangeven of zij de gedane voorstellen heeft geaccepteerd dan
wel verworpen. Door in te schrijven gaat Inschrijver akkoord met de (eventueel aangepaste) Overeenkomst.
Alleen de definitieve Overeenkomst zal geldend zijn bij de uitvoering van de opdracht.

7.3.21 Toelichting op en verificatie van de Inschrijving

De Aanbestedende dienst kan verlangen dat Inschrijver zijn Inschrijving nader toelicht en/of voorziet van on-
derbouwende documenten. De Aanbestedende dienst is gerechtigd, maar niet verplicht, om alle op basis van
de Inschrijving in te dienen gegevens en verklaringen op hun juistheid te controleren.
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7.3.22 Mededeling gunningsbeslissing
Alle Inschrijvers krijgen gelijktijdig digitaal een gemotiveerd bericht van de mededeling van de gunningsbe-
slissing. ledere Inschrijver kan over deze beslissing informatie inwinnen bij de Aanbestedende dienst.

Opschortende termijn

ledere Inschrijver c.q. belanghebbende die het met de gunningsbeslissing en (mondelinge) toelichting niet
eens is, kan hierover een voorlopige voorziening vragen bij de bevoegde civiele rechter te Haarlem. Belang-
hebbende dient dit te vragen uiterlijk 20 kalenderdagen na elektronische verzending van de gunningsbeslis-
sing. Deze termijn is een vervaltermijn. Ingeval Inschrijver een voorlopige voorziening vraagt, wordt Inschrij-
ver verzocht een kopie van de dagvaarding aan de Aanbestedende dienst op te sturen.

De gunningsbeslissing is op grond van artikel 2.129 van de Aanbestedingswet nog geen aanvaarding van het
aanbod van de Inschrijver. Gedurende 20 kalenderdagen na elektronische verzending van de gunningsbeslis-
sing, is het de Aanbestedende dienst niet toegestaan de opdracht definitief te gunnen door het aangaan van
de Overeenkomst.

Als gedurende deze 20 kalenderdagen een voorlopige voorziening is gevraagd, zal de uitspraak in kort geding
in eerste instantie worden afgewacht. De uitspraak vormt de basis voor de verdere besluitvorming van de
Aanbestedende dienst.

Indien tegen de gunningsbeslissing een kort geding aanhangig wordt gemaakt, zal de Aanbestedende dienst
de Inschrijver hiervan op de hoogte brengen. De Inschrijver dient zijn Inschrijving in ieder geval gestand te
doen tot vier weken na uitspraak in kort geding.

Belang bij uitspraak

Een Inschrijver die een belang heeft bij de uitspraak van dit kort geding kan alleen procederen door middel
van tussenkomst of voeging. Inschrijver kan niet separaat een kort geding of een andere gerechtelijke proce-
dure aanhangig maken.
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Bijlagen

De volgende bijlagen maken een integraal onderdeel uit van dit Aanbestedingsdocument. Deze zijn met het
Aanbestedingsdocument gepubliceerd.

Bijlage Nota van Inlichtingen

Bijlage Tarievenblad

Bijlage Uniform Europees Aanbestedingsdocument
Bijlage Referentieverklaring

Bijlage Concept Overeenkomst,

Bijlage Inkoopvoorwaarden SVOK
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