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Partijen

1. Het Commissariaat voor de Media, gevestigd aan Hoge Naarderweg 78 te Hilversum, in deze
rechtsgeldig vertegenwoordigd door drs. M. de Vos EMoC, in de hoedanigheid van directeur
Bestuurs- en Organisatiezaken,

hierna verder te noemen: opdrachtgever,

en

2. <...>, statutair gevestigd en kantoorhoudende te <...>, ingeschreven in het Handelsregister onder
nummer <...>, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <...> in de functie van <...>,

hierna verder te noemen: opdrachtnemer,

De opdrachtgever en de opdrachtnemer zijn hierna gezamenlijk ook wel te noemen: partijen,

nemen het volgende in aanmerking

- het Commissariaat voor de Media heeft een Europese openbare aanbesteding genaamd ‘Website
Vaste Boekenprijs’ doorlopen;

- opdrachtnemer is als winnaar van deze aanbesteding beoordeeld;

- opdrachtnemer verklaart en garandeert dat de diensten worden verricht conform de bepalingen
opgenomen in de overeenkomst en dat deze te allen tijde zullen voldoen aan hetgeen is opgenomen
in de van de overeenkomst deel uitmakende bijlagen;

- partijen in deze overeenkomst hun rechten en verplichtingen terzake wensen vast te leggen.

en komen overeen als volgt

Artikel 1 Inhoud van de overeenkomst

1.1. De opdrachtnemer verplicht zich jegens de opdrachtgever tot het verzorgen van diensten op het
gebied van ontwerp, bouw, implementatie, hosting, beheer en onderhoud van de nieuwe Website
Vaste Boekenprijs (WVP) overeenkomstig het bepaalde in deze overeenkomst en de in lid 1.2
vermelde bijlagen.

1.2. Voor zover de overeenkomst en de bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn geldt bij de
interpretatie van de overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger
genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:

. deze overeenkomst;
Il.  de nog nader door partijen overeen te komen SLA (Service Level Agreement), bijlage A;

lIl.  het verificatieverslag d.d. <...>, bijlage B;

IV. de Nota(’s) van inlichtingen d.d. <...>, bijlage C;

V. de aanbestedingsleidraad ‘Website Vaste Boekenprijs’ (inclusief ‘Programma van Eisen’) van
opdrachtgever d.d. <...>, bijlage D;

VI. deinschrijving van opdrachtnemer d.d. <...> (waaronder het ‘Prijzenblad’ en de
beschrijvingen met betrekking tot de subsub-gunningscriteria ‘Projectaanpak’,
‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit niet-geidentificeerde gebruiker’ en
‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit beheerder van de uitgever’), bijlage E.
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De bijlagen bij deze overeenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze overeenkomst.
Eventuele algemene voorwaarden van de opdrachtnemer zijn niet van toepassing en worden
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 2 Duur van de overeenkomst

2.1. Deze overeenkomst heeft een vaste initiéle looptijd van twee (2) jaar, ingaande op 01-09-2022 en
derhalve eindigend op 01-09-2024. Binnen deze initiéle looptijd start de voorbereidingsperiode
van zes (6) maanden op 01-09-2022 en eindigt deze op 01-03-2023. Onderdeel van de
voorbereidsperiode is de ontwerpfase vanaf 01-09-2022 tot uiterlijk 01-12-2022 waarbij 01-12-
2022 als uiterlijke datum voor de acceptatie van het definitief Functioneel Ontwerp geldt. Op 01-
03-2023 is het zogenaamde ‘go-live’ moment waarna de overeenkomst volledig in uitvoering is.

2.2. Na het verstrijken van de initiéle looptijd kan deze overeenkomst onder dezelfde contractuele
voorwaarden (met uitzondering van de indexering zoals vermeld in lid 3.2) en eenzijdig te bepalen
door de opdrachtgever drie (3) keer worden verlengd telkens voor een aansluitende periode van
twee (2) jaar door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de opdrachtnemer. Deze
kennisgeving vindt minimaal drie (3) maanden voor afloop van de initiéle dan wel de verlengde
looptijd van de overeenkomst plaats. Stilzwijgende verlenging is door partijen uitgesloten.

2.3. Indien de overeenkomst met de opdrachtnemer in de ontwerpfase (vanaf 01-09-2022 tot 01-12-
2022) eindigt door ontbinding of opzegging (zie artikel 12) treedt daarvoor, middels een
zogenaamde wachtkamerovereenkomst, een derde partij in de plaats van de opdrachtnemer.
Onder een 'derde partij' wordt in deze verstaan: de inschrijver die als nummer twee in de ranking
van de aanbestedingsprocedure is geéindigd en met wie de wachtkamerovereenkomst als zodanig
is gesloten.

Artikel 3 Prijs en indexering

3.1 De opdrachtgever betaalt aan de opdrachtnemer voor de door hem te verzorgen diensten onder
deze overeenkomst de vergoeding(en) zoals vermeld in de het ‘Prijzenblad’ (bijlage E).

Componenten
1. Eenmalige projectvergoeding voor ontwerpen, bouwen, converteren (data), testen en

implementeren: eenmalige all-in projectvergoeding voor het ontwerpen, bouwen,
converteren, testen van, migreren naar en implementeren van de nieuwe WVP (inclusief de
drie iteratierondes zoals beschreven in artikel 10);

2. Totaalprijs per jaar voor hosting, beheer en onderhoud: jaarlijkse all-in vergoeding voor het
hosten, beheren en onderhouden van de nieuwe WVP. Software(licenties) inclusief zgn.
software assurance dienen hierin te zijn opgenomen.

3. Uurtarief voor adaptief en additief onderhoud: all-in uurtarief voor het, op afroep en naar
behoefte van de opdrachtgever, door de opdrachtnemer uitvoeren adaptief en additief
onderhoud met betrekking tot de nieuwe WVP. Adaptief en additief onderhoud vindt altijd
plaats op verzoek van de opdrachtgever en na zijn goedkeuring op de door de
opdrachtnemer ingediende offerte.

3.2 Dejaarlijkse vergoeding voor hosting, beheer en onderhoud van de nieuwe WVP conform de SLA
en het uurtarief voor adaptief en additief onderhoud aan de nieuwe WVP kunnen na het
verstrijken van de initiéle looptijd per verlengingsperiode éénmaal worden bijgesteld met een
percentage tot maximaal het CBS-prijsindexcijfer voor de reeks ‘Cao-lonen, contractuele
loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers (2010=100)’ het indexcijfer voor de rubriek ‘cao lonen per
uur inclusief bijzondere beloningen, cao sector particuliere bedrijven’* waarbij het indexcijfer van
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de eerste maand van de voorgaande contractperiode wordt gesteld op 100% en wordt vergeleken
met het op dat moment meest recente bekende indexcijfer.

* (https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/82838NED/table?ts=1516790877186)

Verzoeken tot indexering van prijzen dienen door de opdrachtnemer minimaal één (1) maand voor
het ingaan van de nieuwe prijzen schriftelijk te worden ingediend bij de opdrachtgever.
Daadwerkelijke indexering van prijzen kan pas plaatsvinden na schriftelijke goedkeuring door de
opdrachtgever.

De éénmalige projectvergoeding voor ontwerpen, bouwen, converteren (data), testen en
implementeren van de nieuwe WVP staat vast en komt nimmer voor indexering in aanmerking.

Artikel 4 Contactpersonen

De contactpersoon namens de opdrachtgever is <...>, afdeling <...>. De contactpersoon namens de
opdrachtnemer is <...>, een en ander tenzij de betrokken partij anders aangeeft.

Artikel 5 Wijziging regelgeving

Aanpassingen van de overeenkomst die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van regelgeving leiden
over en weer niet tot schadeplichtigheid.

Artikel 6 Strategisch/tactisch overleg

6.1. Tenminste één (1) keer per contractjaar vindt strategisch/tactisch overleg plaats tussen de
contactpersonen van partijen over de wijze waarop de overeenkomst wordt uitgevoerd.

6.2. De opdrachtgever behoudt zich het recht voor om, indien daar naar zijn inzicht aanleiding toe is,
de frequentie van de in het eerste lid bedoelde overleg kosteloos te verhogen.

Artikel 7 Facturering en betaling

7.1 De opdrachtnemer factureert gedurende de looptijd van overeenkomst op de volgende wijze aan
de opdrachtgever:

Eénmalige projectvergoeding voor ontwerpen, bouwen, converteren (data), testen en
implementeren

Deze éénmalige projectvergoeding dient gefactureerd te worden conform onderstaand
termijnschema.

Nummer Omschrijving succesvol afgeronde mijlpaal Te factureren percentage van de
mijlpaal éénmalige vergoeding
1 Na oplevering en acceptatie van het definitief 5%
0

Functioneel Ontwerp

) Na oplevering van de aangeboden oplossing voor test 25%
aan de opdrachtgever 0

Na acceptatie van de aangeboden oplossing door 5%
de opdrachtgever 0

4 Go-live: gebruiksklaar en naar behoren werkende 35%
operationele nieuwe WVP 0

5 Oplevering eventuele restpunten (indien niet van 10%
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toepassing: deze 10% factureren bij mijlpaal 4; het
moment van go-live).
Totaal 100%

Totaalprijs per jaar voor hosting, beheer en onderhoud

De opdrachtnemer factureert maandelijks achteraf de jaarlijkse vergoeding voor hosting, beheer
en onderhoud, inclusief software(licenties) inclusief zgn. software assurance op basis van 1/12
deel. Deze kosten kunnen voor het eerst worden gefactureerd vanaf de go-live datum (uiterlijk 01-
03-2023).

Adaptief en additief onderhoud

Kosten voor adaptief en additief onderhoud dienen op offertebasis deugdelijk gespecificeerd
achteraf te worden gefactureerd. Adaptief en additief onderhoud vindt altijd plaats op verzoek
van de opdrachtgever en na zijn goedkeuring op de door de opdrachtnemer ingediende offerte.

7.2  Facturen dienen door de opdrachtnemer digitaal te worden verzonden aan de opdrachtgever via
administratie@cvdm.nl en dienen, naast deugdelijk gespecificeerd te zijn, te voldoen aan de

wettelijke eisen.

7.3 Door de opdrachtnemer ingediende facturen worden, na ontvangst in goede orde, door de
opdrachtgever binnen dertig (30) dagen betaald.

Artikel 8 Geheimhouding

De opdrachtnemer is verplicht alle informatie en kennis die hij, in het kader van de uitvoering van de
overeenkomst, van of over de organisatie van de opdrachtgever ontvangt of die hij bij de uitvoering van
de overeenkomst opdoet vertrouwelijk te behandelen. De opdrachtnemer zal door hem ingeschakelde
werknemers en/of derden eenzelfde geheimhoudingsplicht opleggen en staat ervoor in dat zij zich aan
deze geheimhoudingsplicht houden.

Artikel 9 Meerwerk

Eventueel meerwerk wordt door de opdrachtnemer alleen uitgevoerd na het door de opdrachtnemer
aan de opdrachtgever gespecificeerd overleggen van het uit te voeren meerwerk en pas na de hierop
volgende verkregen schriftelijke opdracht van de opdrachtgever. Facturering van meerwerk vindt plaats
na oplevering en acceptatie van dit meerwerk.

Artikel 10 Garantie door de opdrachtnemer

De opdrachtnemer garandeert dat:

e de door hem te verzorgen diensten als aanvullend kwaliteitsniveau voldoen aan hetgeen door hem
beschreven met betrekking tot de subsub-gunningscriteria ‘Projectaanpak’,
‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit niet-geidentificeerde gebruiker’ en
‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit beheerder van de uitgever’) zoals opgenomen in zijn
inschrijving (bijlage E);

e de opdrachtgever, zonder meerkosten, na het succesvol opleveren van mijlpaal 5 (zie artikel 7.1 de
oplevering van eventuele restpunten) gedurende een periode van twee (2) maanden het recht heeft
op drie (3) zogenaamde iteratierondes. Onder een iteratieronde wordt verstaan het door de
opdrachtnemer op verzoek van de opdrachtgever realiseren van verbeteringen in de door hem
opgeleverde WVP. Deze verbeteringen betreffen geen wijzigingen van wezenlijke aard en zijn

beperkt in omvang. Eén iteratieronde kan meerdere wijzigingen betreffen.
5
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Artikel 11 Toepasselijk recht / geschillen
11.1. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

11.2.  Alle geschillen die in het kader van de overeenkomst en in de uitvoering daarvan tussen partijen
ontstaan worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechtbank Midden-Nederland.

Artikel 12 Beéindiging door ontbinding of opzegging

12.1 Partijen hebben het recht deze overeenkomst zonder rechtelijke tussenkomst terstond door een
schriftelijke verklaring te ontbinden, indien zich één van de onder a tot en met d omschreven
omstandigheden voordoet:

a) de wederpartij is, na hiervoor ingebreke te zijn gesteld, blijvend in verzuim in de nakoming
van zijn verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst;

b) de wederpartij heeft surséance van betaling gevraagd of er is surséance van betaling
verleend;

c) de wederpartij heeft zijn faillissement aangevraagd of is in staat van faillissement verklaard;

d) de wederpartij heeft de vrije beschikking over zijn vermogen verloren.

12.2 De opdrachtgever kan in de ontwerpfase (vanaf 01-09-2022 tot 01-12-2022) de overeenkomst,
zonder gehouden te zijn aan een opzegtermijn, per direct eenzijdig opzeggen indien de
opdrachtnemer mijlpaal 1 (zijnde de oplevering en acceptatie van het definitief Functioneel
Ontwerp zoals genoemd in artikel 7.1) — na eenmalig een herstelmogelijkheid te zijn geboden die
binnen een termijn van maximaal zeven (7) werkdagen na afkeur van het eerste oplevermoment
dient te leiden tot een tweede oplevermoment — niet succesvol (met acceptatie van de
opdrachtgever) weet op te leveren. In dit specifieke geval geldt het bepaalde in artikel 12.1 lid a
niet; dit wil zeggen dat de opdrachtgever in dit specifieke geval niet gehouden is tot
opzegging/ontbinding over te gaan pas na het in gebreke stellen van de opdrachtnemer.

12.3 Tijdens de ontwerpfase wordt ingeval van ontbinding en/of opzegging gebruik gemaakt van de
wachtkamerovereenkomst met de als nummer twee in de ranking van de
aanbestedingsprocedure geéindigde partij (zie artikel 2.3).

Artikel 13 Slotbepaling

Afwijkingen van deze overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen partijen
schriftelijk zijn overeengekomen.
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RIS I [ (A
Overeenkomst ‘Website Vaste Boekenprijs’

Namens de opdrachtgever Namens de opdrachtnemer
Hilversum, XX —XX—2022 XX, XX = XX =2022
Commissariaat voor de Media XX

namens deze, namens deze,

drs. M. de Vos EMoC XX

directeur Bestuurs- en Organisatiezaken XX

Bijlagen

1. Service Level Agreement (bijlage A)

2. Verificatieverslag (bijlage B)

3. Nota van Inlichtingen (bijlage C)

4. Aanbestedingsleidraad ‘Website Vaste Boekenprijs’ (inclusief ‘Programma van Eisen’) (bijlage D)
5. Inschrijving opdrachtnemer (waaronder het ‘Prijzenblad’ en de beschrijvingen met betrekking tot de subsub-

gunningscriteria ‘Projectaanpak’, ‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit niet-geidentificeerde gebruiker’
en ‘Gebruikersvriendelijkheid en functionaliteit beheerder van de uitgever’) (bijlage E)
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