Datum: 25 mei 2022

Nota van Inlichtingen bij RAW-Raamovereenkomst dagelijks onderhoud openbare verlichting
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Nr. (Document par. Onderwerp Vraag Antwoord

1 |[Bijlage 11 - buiten werktijd storingen Kunnen via Luminizer storingen buiten werktijd ook op een andere manier dan via |Spoed storingen buiten werktijd worden door het callcenter (SMC) telefonisch

storingsproces Utrecht melden de mail worden gemeld? gemeldt bij de 24/7 storingsdienst van de opdrachtnemer.

2 |A - Offerteaanvraag 11.2 Reactietijd buiten kantoortijden |Hoe ontvangt aannemer de storingsmeldingen buiten kantooruren en werkdagen [Het callcenter SMC belt de storingsdienst van de aannemer. Dit heeft invioed

en welk effect heeft dit op de reactietijd. op reactietijden.
Bijv. geldt voor storingen die nachts via mail worden verstuurd door Luminzer ook

een reactietijd van 1 uur? Ik kan me voorstellen dat er snachts nog wel is een

mailtje wordt gemist en op een later moment wordt gelezen.

3 |A - Offerteaanvraag 113 veiligstellen --> hersteltijden? [Tabel nr 2; Veiligstellen conform reactietijden; Moet dit niet hersteltijden zijn? Het betreft veiligstellen conform reactietijd.

4 |A - Offerteaanvraag 113 termijn schadedossier Tabel nr 7: Binnen welke termijn moet een schadedossier worden ingediend? De termijnen voor het schadedossier zijn conform bestekspost 100050 en
100060. Aangifte bij politie: binnen 14 kalenderdagen na melding. En
rapportage t.b.v. waarborgfonds: binnen 5 kalenderdagen na definitief herstel.

5 |A - Offerteaanvraag 11.3 kortingen nvt bij niet Kan aannemer ervan uit gaan dat de kortingen niet van toepassing zijn als de Als er sprake is van overmacht door een onvoorzienbare omstandigheid of

verwijdbaar ON reden van opleggen van korting niet verwijdbaar is aan aannemer? verwijdbaar aan de opdrachtgever, en opdrachtnemer meldt dit vooraf of
direct, dan is korting niet van toepassing.

6 |B- RAW Bestek 100050 reactietijd derden ivm voor inhoud van het schadedossier is aannemer afhankelijk van derden. Voor Opdrachtnemer dient aangifte bij de politie te doen, binnen de gestelde

schadedossier derden is geen reactietijd opgenomen. termijnen. En opdrachtnemer dient het complete schadedossier in te dienen
binnen de gestelde termijnen.
Kan OG met deze afhankelijkheid rekening houden bij het aanleveren van
schadedossiers
7 |B-RAW Bestek 100050 Format rapportage wat is de inhoud van de rapportage t.b.v. waarborgfonds. Voor de inhoud van een rapportage t.b.v. het waarborgfonds, zie deel 3, H34
waarborgfonds 12 32 lid 5, waarin de elementen opgenomen zijn voor een rapportage.
Kunt u hier een format van beschikbaar stellen?
8 |A - Offerteaanvraag 114 Verschil storingen 2021 en in 2021 zijn 4773 storingsgevallen hersteld. In 2022 tot nu toe 2358. Als dit door |Er is een afname van het aantal meldingen in het voorjaar. En er is een
2022 wordt gerekend komt het aantal storingsgevallen uit op ruim 8000. IS er een toename in het najaar. Donkere dagen worden meer storingen gemeld dan in
verklaring/reden voor dit verschil en met welke aantallen dient aannemer rekening|de zomertijd.
te houden?
En er heeft in het verleden, te weinig groepsgewijze vervanging (remplace)
en verledding plaatsgevonden.
Opdrachtnemer dient rekening te houden met storingsaantallen tussen de
4000-6000 per jaar, welke naar verwachting zal afnemen in verband met het
verledden van het areaal.

9 |A - Offerteaanvraag 6.4 Eis 11: inzicht geven in co2 Wilt u deze terug zien in het plan van aanpak onder duurzaamheid of moeten Nee, deze maatregelen dient u jaarlijks bij het aantonen van het gekozen

beperkende maatregelen; deze seperaat worden ingediend? ambitieniveau (eis 10) inzichtelijk te maken. Dus niet nu al bij inschrijving.

10 |A - Offerteaanvraag 722 Risico 2 - oorzaak niet Bij oorzaak van risico 2 geeft u aan dat meetwagens niet beschikbaar zijn. Het betreft de meetwagens van de aannemer. Het risico is dat deze niet

beschikbaarheid meetwagens |Bedoeld u hier meetwagens van netbeheerder of verwacht u dat aannemer beschikbaar zijn.
beschikt over een meetwagen?

11 |A - Offerteaanvraag 7.2 PVA - voorblad en U geeft aan dat het plan van aanpak maximaal zeven pagina's mag bevatten. Ja, dat is correct.

inhoudsopgave

Klopt het dat deze aantal pagina's exclusief voorblad en inhoudsopgave is?
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12 |A - Offerteaanvraag 7.2 extra A3 bijlage PvA? U geeft aan dat het plan van aanpak maximaal zeven pagina's mag bevatten. Nee, er worden geen A3 toegestaan bij het plan van aanpak.
Staat u toe dat er één extra pagina wordt toegevoegd in A3 als bijlage? Zo niet is
het dan mogelijk om toe te staan dat één pagina wordt opgemaakt in A3?
13 |B - RAW Bestek 201010 database en doorlooptijd Quick|Aanvraag Quick scan voor bodomonderzoek behoren tot de opdrachten; voor de bodemkwaliteit, zie de website
scan www.utrecht.nl/ondernemen/vergunningen-en-regels/bodem-en-
Heeft OG een database waar de gegevens kunnen worden opgevraagd en wat is |bouwgrond/pfas-bodemkwaliteitskaart-en-beleid/
de doorlooptijd hiervan?
en https://utrecht.omgevingsrapportage.nl/
Voor doorlooptijden van diverse vergunningen, zie
https://www.utrecht.nl/ondernemen/vergunningen-en-regels/
14 |B - RAW Bestek 100080 posten herstellen straatwerk. |Kan er onderscheid worden gemaakt in het tijdelijk en definitief herstellen van Bij herstellen straatwerk <5m2 is definitief herstellen. En herstellen straatwerk
straatwerk? Aangezien OG straatwerk hersteld met een oppervliak >5m2 >5m2 is tijdelijk herstellen.
15 |B - RAW Bestek 100000 bereikbaarheid lichtpunten U geeft aan dat 10% van de lichtpunten niet bereikbaar is met de auto. 10% van de lichtpunten is moeilijk bereikbaar vanwege fysieke beperkingen,
zoals te smalle stegen of binnenplaatsen.
Is dit vanwege fysieke beperkingen of betreft dit autovrije zones?
16 |B - RAW Bestek H 012110 |indexering Kunnen vanwege de snelle prijsstijgingen en oplopende arbeidskosten de prijzen |Bestek blijft ongewijzigd. De prijzen worden jaarlijks geindexeerd. De eerste
worden ingeindexeerd op 1-1-2024 i.p.v. op de eerste maand van het 2e maal in de eerste maand van het tweede contractjaar van de
contractjaar en daarna jaarlijks op 1 januari van het volgende jaar. raamovereenkomst.
Bij niet te voorziene extreme prijsstijgingen wordt in gezamenlijk overleg, het
prijseffect t.0.v. de totale prijsaanbieding bepaalt. Waarbij het overleg op
basis van een open calculatie met een accountantverklaring plaats vindt.
17 |B - RAW Bestek H 341201 |voorraad Hoe gaan wij om met de materialen die overblijven na afloop van het contract? Materialen die opdrachtgever ter beschikking heeft gesteld, neemt
Kan inschrijver er van uit gaan dat deze worden overgenomen door OG? opdrachtgever weer terug. Overige materialen dient opdrachtnemer zelf in te
schatten en op voorraad te hebben.
Opdrachtgever stelt voor om de lijst voorraadbeheer periodiek te bespreken
en te evalueren.
18 |B - RAW Bestek blz5-1.1. |andere systemen naast Worden er naast Luminizer nog ander systemen gebruikt of die wij mogen Nee.
lid04 e - luminizer? gebruiken?
luminizer
19 |B - RAW Bestek H 341201 |voorraad Kunt u aangegeven waar de voorraad van de latende aannemer moet worden De voorraad van de huidige aannemer(s) kan worden opgehaald bij een
opgehaald nader te bepalen locatie binnen de provincie Utrecht. Na (voorlopige) gunning
zullen hier nader afspraken over gemaakt worden.
20 |B - RAW Bestek H 010113 |hoogte eigen risico Hoe hoog is het eigen risico van de bouwverzekering? De polis, zoals 01 16 02 (Verzekering door Opdrachtgever) lid 02, wordt als

bijlage toegevoegd. Hierin is het eigen risico opgenomen.
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21 |B - RAW Bestek H 011002 |legekosten verrekenbaar te Voor aannemer is het vooraf niet te bepalen voor welke storingen/ Voor kosten van diverse vergunningen, zie
stellen werkzaamheden vergunningen of (verkeers)ontheffingen nodig zijn en ook de https://www.utrecht.nl/ondernemen/vergunningen-en-regels/
hoogte van de legekosten zijn niet bekend. Derhalve zijn deze op dit moment
moeilijk in te prijzen.
Verzoek om legekosten verrekenbaar te stellen wanneer deze van toepassing
zijn.
Indien deze niet verrekenbaar worden gesteld, kan OG dan de hoogte van
legekosten opgeven en ook aangeven op welke criteria wordt bepaald of een
werk vergunningsplichtig is?
22 |B - RAW Bestek H 011002 |2021 hoeveel % vergunning Kan OG a.d.h.v. de storingen uit 2021 aangeven in hoeveel % van de gevallen Deze gegevens zijn niet voorhanden.
benodigd? een ontheffing/vergunning vereist is geweest?
23 |B - RAW Bestek H 0110 02 |doorlooptijd vergunning Kan OG de doorlooptijd voor het aanvragen van een vergunning/ontheffing Voor de doorlooptijden van diverse vergunningen, zie
aangeven? https://www.utrecht.nl/ondernemen/vergunningen-en-regels/
24 |Algemeen vrachtverkeer in het centrum? |Zijn voor het oplossen van storingen auto's en/of vrachtverkeer toegestaan in het |Opdrachtnemer kan een ontheffing aanvragen bij verkeers ontheffingen op de
autoloze centrum van Utrecht? site van de gemeente Utrecht:
https://pki.utrecht.nl/Loket/product/42f4ab7b5550099785c8a54e47c1dda0
25 |A - Offerteaanvraag uitstel van 2 weken? Staat OG er voor open om een uitstel van 2 weken verlenen op de indiendatum? [Nee, gezien de afgebakende opdracht en de rationele aard van de uitvraag
Dit ivm Korte tijd tussen antwoorden op de nota en de indiendatum en een aantal |en de al opgerekte doorlooptijden van deze europese aanbesteding, acht de
vrije dagen/feestdagen die daartussen vallen. 2 weken extra geeft inschrijver opdrachtgever het niet oppertuun om een uitstel te verlenen.
meer ruimte om de resultaten uit de nota te verwerken.
26 |Bijlage 11 - afhandelen aanrijdingsschades|Het proces van schadeverhaal wordt opgesplitst, dit is een ongebruikelijk proces. |De gemeente is in onderzoek of het gehele OVL schadeproces ook onder te
storingsproces Utrecht onderbrengen bij NODR? wij als aannemer OVL dienen nu een gedeelde van de dossiervorming op te brengen is bij een externe partij. Voor sluiting van deze aanbesteding kunnen
pakken inclusief een buurtonderzoek en aangifte bij de politie. we hier geen uitsluitsel over geven.
Het risico op een niet compleet dossier is hierdoor groot. Daar deze activiteiten |Tot nader aangegeven door opdrachtgever, blijft opdrachtnemer
niet tot de core business behoort van een OVL aannemer, en hierdoor het risico  |verantwoordelijk voor registratie en afhandeling van alle vormen van schade.
op een niet volledig dossier aanwezig is. willen wij u verzoeken of het mogelijk is
het gehele proces bij bv NODR onder te brengen daar deze partij al binnen de
gemeente al actief is en hierin is gespecialiseerd. Wij verzoeken u dit op te
nemen in het bestek
27 |B - RAW Bestek transitiefase? Is er nog sprake van een transitiefase om werken over te dragen tussen de Ja er vind een transitiefase plaats voor 1 september. De gunningsbeslissing
latende aannemer en nieuwe aannemer? Hoe lang is deze periode en vind deze |wordt op 6 juli verzonden en definitief gegund op 17 augustus. September is
plaats voor of na de ingangsdatum van 1 september? historisch gezien geen drukke maand met storigen.
28 |B - RAW Bestek H 011309 |tekortkoming leidt tot korting? [U geeft aan dat afwijkingen en tekortkomingen, ongeacht de toerekenbaarheid Akkoord. Zinsnede vervalt.

aan aannemer, kunnen leiden tot een korting.

Kan OG motiveren waarom tekortkomingen en afwijkingen die niet toerekenbaar
zijn aan aannemer, toch leiden tot een korting?

Verzoek is dan deze zin te herzien zodat afwijkingen en tekortkoming die niet
toerekenbaar zijn aannnemer dan ook niet leiden tot een korting.
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29 |B - RAW Bestek H 0117 06 |Inschatting vrijgekomen Aannemer kan geen inschatting maken van de hoeveelheden af te voeren Nee. Deze kosten dienen verwerkt te zijn in de eenheidsprijzen.
materialen -> verrekenbaar vrijgekomen materialen en kan dat derhalve lastig inpijzen in de eenheden.
stellen?
Kan OG het afvoeren van vrijgekomen materiaal en de daarbij behorende
stortkosten verrekenbaar stellen met als bewijslast de stortbon?

30 |B-RAW Bestek H 0117 08 |afvoerkosten teerhoudende Zijn de afvoerkosten voor teerhoudende materialen verrekenbaar? Nee. Deze kosten dienen verwerkt te zijn in de eenheidsprijzen.

materialen

31 |B - RAW Bestek Is er een voorgeschreven leverancies voor de masten en armaturen die moeten |Nee, er zijn geen voorgeschreven leveranciers. Het staat de opdrachtnemer
worden ingekocht of moeten deze bij de gemeente worden ingekocht? vrij om de masten en armaturen in te kopen. Zolang de objecten voldoen aan

de mast en armaturen specifciatie uit de bijlagen.

32 |B - RAW Bestek H 34 12 24 |Vergunning bij klussen door  |Kan aannemer ervan uit gaan dat bij klussen die binnen 3 weken na Nee, opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het aanvragen van de

0G? opdrachtbevestiging moeten zijn uitgevoerd de vergunning (indien noodzakelijk) |vergunningen. Mocht blijken dat vergunningstermijnen niet haalbaar zijn bij
door OG wordt geleverd bij opdrachtbevestiging? klussen, dan kan in overleg en in redelijkheid en billijkheid besloten worden
om termijnen op te rekken.
Indien dit niet het geval is, kan dan de de uitvoerperiode van 3 weken na
opdrachtbevestiging worden aangepast naar 3 weken na verkrijgen vergunning of
in overleg met directie?

33 |B - RAW Bestek H 34 13 03 |cursus Luminizer Kan aannemer voor ingangsdatum, naast de handleiding, een cursus krijgen van |Ja. Na de voorlopige gunning wordt er een Luminizer cursus ingepland voor
OG voor het werken in Luminizer? de monteurs en medewerkers van de opdrachtnemer. De cursus vindt plaats

voor de ingangsdatum.

34 |B - RAW Bestek blz 7 - 2.1 lid |voorgrond onderzoek bij Er wordt aangegeven dat de opdrachtnemer ten allen tijde vooronderzoek dient |Spoed meldingen zijn (correctieve) werkzaamheden, die nagenoeg alleen

05 - calamiteiten te doen voordat de grond wordt geroerd. bovengrondse werkzaamheden betreffen.
verontreinigd
e situatie Hoe ziet de opdrachtgever dit in relatie tot calamiteiten? En dan met name buiten [Mocht er sprake zijn van grondroerende werkzaamheden, dan achteraf een
normale uren? quick scan uitvoeren en, mocht blijken dat nader bodemonderzoek nodig is,
dan op offertebasis uitvoeren.

35 |B - RAW Bestek blz 7 - 2.1 lid |veiligheidsklasse bij Er wordt aangegeven dat de veiligheidsklasse per project wordt vastgesteld. Bij grondroerende werkzaamheden moet een quick scan worden uitgevoerd,

05 - onderhoudswerkzaamheden daaruit volgt de veiligheidsklasse.
verontreinigd Voor planbare werkzaamheden is dit te doen, maar hoe ziet de opdrachtgever dit
e situatie in relatie tot de onderhoudswerkzaamheden?

36 |B - RAW Bestek 100080 verrekenen op bestekposten |De inschrijver gaat er van uit dat de te maken kabelmoffen, leveren kabel, Deze aanname is juist. Materialen en eventueel aanvullende werkzaamheden
opnemen en herstellen sleufbedekking en werkputten worden verrekend op de kunnen worden verrekend op de van toepassing zijnde besteksposten
betreffende bestekposten.

Is deze aanname juist?
37 |B - RAW Bestek 201000 Klic melding niet kosten U geeft aan dat de kosten voor de Klic en bodemomderzoek (Quick Scan) in de |Het verzorgen van een Quick Scan Bodemrapportage, de kosten voor de
homogeen eenheidsprijzen dienen te zijn opgenomen. melding, beoordeling en administratieve afhandeling dienen in de
eenheidsprijs te zijn inbegrepen.
en posten , 202, 203, 204, 3, |[Deze wijze van verrekening is niet kosten homogeen. De omvang van een Klic en
36 bodemonderzoek is mede afhankelijk van de omvang van de werkzaamheden. Indien uit de Quick scan blijkt, dat er aanvullend bodemonderzoek nodig is,
zal dit, na akkoord directie, op offertebasis worden uitgevoerd;
Hierbij willen wij u verzoeken deze werkzaamheden kostenhomogeen op te
nemen als separate bestekposten, zodat duidelijk is voor welke omvang deze
38 |B - RAW Bestek 201010 Leveren aansluitvoorziening  |Leveren aansluitvoorziening Eleq LS94. Er is een extra post 210070 aangemaakt voor het verekenen van de levering

In deel 3 artikel 34 12 02 zijn 2 type aansluitsets beschreven de LS-94 5L.2303 en
LS-84 L.

Hoe wordt de levering en plaatsing van de LS-84L verrekend indien deze
geplaatst dient te worden?

en plaatsing van de LS-84L.
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39 |B - RAW Bestek 209020 Leveren aansluitvoorziening  |Leveren aansluitvoorziening (zekeringskast opbouw) Type is gelijkwaardig aan de aansluitvoorziening die vervangen wordt. Bestek
is aangepast.
Welk type dient de opdrachtnemer te leveren?
40 (B - RAW Bestek 209030 Vervangen installatiekabel van |Het betreffen 25st met volgens de post beschreven lengten 7m verticaal en 10mtr [250 meter resultaatsverplichting is juist. De 7m verticaal en 10m horizontaal
gevel horizontaal. zijn ter maximale indicatie meegegeven. Zij worden verwijderd uit het bestek.
Dit resulteerd in totaal 425m aan te brengen kabel op de gevel. De
resultaatsverplichting staat echter op 250 mtr wat de verwachting geeft dat er
max. 10m per stuks aangebracht dient te worden.
Wat is juist?
41 [B - RAW Bestek 360010 Aanbrengen schakel- en De kast wordt ter beschikking gesteld. Er wordt beschreven "kast voor De aanname is juist. Het moet een kast voor buitenopstelling zijn. Het bestek
verdeelinrichting binnenopstelling”. is aangepast.
binnen vs buiten-opstelling De inschrijver neemt aan dat dit "kast voor buitenopstelling" dient te zijn?
Is deze aanname correct?
en 360020
42 |[B - RAW Bestek 360030 NEN1010 gehele OVL Er wordt een NEN1010 opleverinspectie en rapportage gevraagd? Betreft dit dan |Er wordt een NEN1010 opleverinspectie en rapportage gevraagd voor de
verdeelkast? de gehele OVL verdeelkast die geinspecteerd dient te worden? nieuw aan te sluiten voedingskabel en waar aanpassingen zijn verricht. Er
wordt derhalve geen NEN1010 inspectie en rapportage voor de gehele OVL
Zo ja, kan de opdrachtgever de gemiddelde installatieomvang opgeven? verdeelkast uitgevraagd.
Zo nee, wat is de inhoudt van deze inspectie? Post 361010 betreft een NEN1010 opleverinspectie en rapportage voor de
gehele kast.
43 [B - RAW Bestek 360030 NEN1010 gehele OVL Er wordt een NEN1010 opleverinspectie en rapportage gevraagd? Er wordt een NEN1010 opleverinspectie en rapportage gevraagd voor de
verdeelkast? nieuw aan te sluiten voedingskabel en waar aanpassingen zijn verricht.
Betreft dit dan de gehele OVL verdeelkast die geinspecteerd dient te worden?
Post 361010 betreft een NEN1010 opleverinspectie en rapportage voor de
Zo ja, Wat is het verschil met de NEN1010 inspectie van post 361010 gehele kast.
44 |[B - RAW Bestek 361020 Inmeten per klus -> niet Inmeten per klus. Dit is niet kostenhomogeen aangezien de omvang van iedere  |Opdrachtgever gaat niet in het het verzoek. Het blijft inmeten per klus. Het is
homogeen klus kan afwijken. aan de opdrachtnemer om hier een inschatting van te maken.
Hiermee het verzoek tot het opnemen van het inmeten per meter kabel en per
object.
45 |[B - RAW Bestek 510030 Formaat minigraver Kan de opdrachtgever aangeven welk formaat minigraver de aannemer Nee. Het is aan de opdrachtnemer om hier een inschatting van te maken.
beschikbaar dient te stellen?
en 511030
46 (B - RAW Bestek H 010113 |Voorraadbeheer, De diverse werkzaamheden die worden benoemd zijn niet kostenhomogeen en  |Zoals opgenomen in het bestek, moeten de diverse werkzaamheden
lid 02 werkvoorbereiding, hierdoor niet door de inschrijver correct te beprijzen. (Voorraadbeheer, werkvoorbereiding, engineering, overleg, communicatie en
engineering, overleg, toezicht) in de eenheidsprijzen danwel in de staartkosten te zijn inbegrepen.
communicatie en toezicht - niet|\Werkvoorbereiding/ engineering voor klussen verschilt per klus door de omvang.
kosten homogeen Het is aan de opdrachtnemer om hier een inschatting van te maken.
Overleggen staan beschreven, dus waarom geen bestekpost per overleg?
47 |B - RAW Bestek H 011002 |lijst met benodigde Alle vergunningen, ontheffingen en/of privaatrechtelijke toestemmingen dienen Voor de doorlooptijden van diverse vergunningen, zie
lid 02 & lid  |vergunningen door de opdrachtnemer te worden aangevraagd en zijn de kosten voor de https://www.utrecht.nl/ondernemen/vergunningen-en-regels/
03 opdrachtnemer.

Kan de opdrachtgever een lijst verstrekken met de benodigde vergunningen of
een informatiebron om na te gaan welke vergunning noodzakelijk zijn?
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48 (B - RAW Bestek H 24 02 01 |grondwerk ontgraving Hier wordt vermeld dat er rondom de kabel 20cm schoon zand dient te worden De kabel ligt reeds in zand. Na het ontgraven, dient het huidige zand
lid 11 aangebracht. De bestekposten voorzien niet in deze handeling en ook ontbreekt [teruggeplaatst te worden Het betreft dus geen schoon zand.
de levering van schoon zand.
Hoe worden deze werkzaamheden en leveringen verrekend?
49 |[B - RAW Bestek H 34 12 02 |vastgestelde eenheidsprijzen [Stedin aansluitingen worden verrekend tegen de vastgestelde eenheidsprijzen. Is |Ja, de aanname is correct.
lid 10 Stedin de aanname corect dat dit de DTE tarieven van Stedin betreft?
Zo niet, welke vastgestelde eenheidsprijzen betreffen dit?
50 |B-RAW Bestek H 34 12 07 |meerkosten werkzaamheden |Werkzaamheden in nabijheid van de trambaan zullen voornamelijk in de Meerkosten in nabijheid van de trambaan worden op regiebasis verrekend.
lid 01 nabijheid trambaan nachtelijke uren uitgevoerd dienen te worden.
Hoe worden de meerkosten voor deze voorbereiding en het nachtwerk
verrekend?
51 |B - RAW Bestek 360010 kast ter beschikking op plaats |De kast wordt ter beschikking gesteld. Ter beschikking stellen betekent dat de gemeente Utrecht materialen ter
van verwerking? beschikking stelt en dat de opdrachtnemer deze materialen dient op te halen
Worden deze ter beschikking gesteld op de plaats van verwerking? op een nader overeengekomen locatie. Transportkosten dienen verwerkt te
en 360020 zijn in de eenheidsprijzen.
52 |B - RAW Bestek 360010 kast ter beschikking ook De kast wordt ter beschikking gesteld. De binnenkast die ter beschikking wordt gesteld, is inclusief sloten.
voorzien van sloten?
Zijn deze ook direct voorzien van sloten?
en 360020
53 |B - RAW Bestek H 0114 01 |opslagruimte Met hoeveel m2 (of welke hoeveelheid materialen) dient de opdrachtnemer Ter indicatie 1.000 m2 buiten opslag en 100 m3 binnenopslag.
lid 05 rekening te houden?
Graag uitgeplitst met opslag buiten en opslag binnen.
54 |B - RAW Bestek 100020 t/m 100100 - verrekening Omvat code 100020 t/m 100100 de totale vergoeding voor het oplossen van de  [De codes 100020 t/m 100100 omvatten de standaard handelingen voor het
storing storing of kunnen hier ook nog vervangingscodes voor worden gerekend. oplossen van een storingen. Materialen worden verrekend op de van
toepassing zijnde besteksposten.
Bijvoorbeeld; Kan bij het niet branden van een lamp alleen code 100020 worden
opgevoerd of code 100020 en 2010107
55 |Bijlage 11 - Buurtonderzoek Wat houdt het buurtonderzoek en wie moet dit uitvoeren? Het buurtonderzoek houdt in, dat er navraag gedaan wordt bij omwonenden
storingsproces Utrecht en/of passanten die getuigen zouden kunnen zijn van een aanrijding met een
OVL-object. De opdrachtnemer dient dit buurtonderzoek uit te voeren.
56 |B - RAW Bestek 361010 NEN1010 Opleverinspectie en |Hier staat geen eenheid aangegeven, graag aanvullen. De eenheid stuks is toegevoegd aan het bestek
rapportage
57 |A - Offerteaanvraag 21 verlenging bestek vs In de Leidraad geeft AD aan dat er een raamovereenkomst wordt gesloten voor  |In het document B - Raamovereenkomst OVL, staat de looptijd en verlenging

offerteaanvraag

één jaar en drie keer een jaar verlenging, in het bestek staat één jaar met een
verlengingsoptie van één jaar en daarna een verlengingsoptie
van twee jaar. wat is leidend?

juist omschreven. Het document A - offerteaanvraag wordt aangepast.
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58 |Algemeen Installatie-verantwoordelijkheid |Wilt u bevestigen dat alle informatie die de opdrachtgever in het kader van de De informatie die ter beschikkking is gesteld is naar onze inschatting volledig.
installatieverantwoordelijkheid beschikbaar stelt juist en volledig is en dat, mocht |Als dat volgens de aannemer niet volledig is, dan graag aangeven welke
er toch sprake zijn van een onjuistheid of onvolledigheid deze niet voor rekening |informatie mist.
en risico van de inschrijver zijn.
Het is de verantwoordelijkheid van de aannemer om, in het kader van de
installatieverantwoordelijkheid, te zorgen dat zij sturen op juiste en volledige
informatie.
Mocht er sprake zijn van onvolledigheid of onjuistheid, welke verwijtbaar is
aan de opdrachtgever, dan is, in overleg met de opdrachtgever, dit voor risico
en rekening van de opdrachtgever.
59 [A - Offerteaanvraag 2e ronde NvI? In de planning is slechts één keer de gelegenheid gegeven om vragen te stellen |Gezien het aantal en de aard van de huidige vragen, acht de opdrachgever
voor de Nota van Inlichtingen. Gezien de omvang van het bestek verzoeken wij u [dit niet oppertuun.
om een 2e Nota van Inlichtingen op te nemen in de planning?
60 [Bijlage 11 - In bijlage 11 Storingsproces geeft u aan dat storingsmeldingen met het Spoed storingen buiten werktijd worden door het callcenter (SMC) telefonisch
storingsproces Utrecht storingstype SPOED (PRIO 1) door het KCC (binnen werktijd) middels een gemeldt bij de 24/7 storingsdienst van de opdrachtnemer.
automatische email vanuit Luminizer worden gemeld bij de aannemer.
Daarnaast kunnen buiten werktijden storingsmeldingen met het storingstype
SPOED (PRIO 1) door de Politie / meldkamer en het SMC telefonisch aan de
aannemer worden gemeld.
Kunt u bevestigen dat storingsmeldingen buiten werktijden met het storingstype
SPOED (PRIO 1) uitsluitend telefonisch bij de aannemer worden gemeld?
61 |B - RAW Bestek H 34 11 09 |leesbaarheid definities Bij bijna alle definities loopt de verklarende tekst van de definitie door onder de Dit is in de bestekschrijf software fout gegaan. Dit wordt aangepast
definitie waardoor de leesbaarheid verslechterd. Kunt u dit aanpassen?
62 |B - RAW Bestek 413150 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage masten (code UC621). Deze is niet  |De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
63 |B - RAW Bestek 412230 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code UC061). Deze is niet|De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
64 |B - RAW Bestek 412220 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code onbekend). Deze is |post wordt verwijderd, niet meer leverbaar
niet beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
65 |B - RAW Bestek 412210 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 882). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
66 |B - RAW Bestek 412200 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 666). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.

beschikbaar gesteld.

Kunt u deze bijlage publiceren?
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67 |B - RAW Bestek 412190 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 620). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
68 |B - RAW Bestek 412160 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 330). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
69 |B - RAW Bestek 412150 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 249). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
70 |B - RAW Bestek 412140 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 247). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
71 |B - RAW Bestek 412100 onjuiste omschrijving armatuur |In de omschrijving van dit armatuur geeft u aan BGBGP381 aan. Ja, de omschrijving is onjuist en is gewijzigd in BGP381.
Deze omschrijving is onjuist en dient gewijzigd te worden in BGP3817?
72 |B - RAW Bestek 412090 bijlage armaturen? Bij deze bestekspost verwijst u naar bijlage armaturen (code 747). Deze is niet De bijlage is gepubliceerd.
beschikbaar gesteld.
Kunt u deze bijlage publiceren?
73 |B - RAW Bestek 411540 lampen alleen leverbaar in De aangegeven lampen Master CPO-TW 45W, 60W en 90W zijn alleen nog Ja. Bestekspost is gewijzigd.
Xtra-uitvoering leverbaar in de Xtra-uitvoering.
(t/m post 411560) Kunt u de omschrijving wijzigen in Master CosmoWhite CPO-TW Xtra 45W, 60W
en 90W?
74 |B - RAW Bestek 411450 lampen alleen leverbaar in De aangegeven lampen Master CDO-ET 50W, 70W, 100W en 150W zijn alleen |Ja. Bestekspost is gewijzigd.
Plus-uitvoering nog leverbaar in de Plus-uitvoering.
(t/m post 411480) Kunt u de omschrijving wijzigen in Master CDO-ET Plus 50W, 70W, 100W en
150W?
75 |B - RAW Bestek 411410 lampen alleen leverbaar in De aangegeven lampen Master CDO-TT 50W, 70W, 100W en 150W zijn alleen |Ja. Bestekspost is gewijzigd.
Plus-uitvoering nog leverbaar in de Plus-uitvoering.
(t/m post 411440) Kunt u de omschrijving wijzigen in Master CDO-TT Plus 50W, 70W, 100W en
150W?
76 |B - RAW Bestek 411330 lamptype niet meer leverbaar - |Het aangegeven lamptype MASTER SON-T APIA PLUS XTRA 400W is Ja. Bestekspost is vervallen.
> bestekspost vervallen? uitgefaseerd en derhalve niet meer leverbaar.
Kunt u deze bestekspost laten vervallen?
77 |B - RAW Bestek 411320 lamptype niet meer leverbaar - |Het aangegeven lamptype MASTER SON-T PIA PLUS 400W is uitgefaseerd en [Ja. Bestekspost is vervallen.

> bestekspost vervallen?

derhalve niet meer leverbaar.

Kunt u deze bestekspost laten vervallen?

Pagina 8 van 12



Datum: 25 mei 2022

Nota van Inlichtingen bij RAW-Raamovereenkomst dagelijks onderhoud openbare verlichting

Vragen en antwoorden

Nr. |Document par. Onderwerp Vraag Antwoord
78 |B - RAW Bestek 411150 lamptype niet meer leverbaar - |Het aangegeven lamptype Softone ESaver 6jr T-vorm 8W is uitgefaseerd en Ja. Bestekspost is vervallen.
> bestekspost vervallen? derhalve niet meer leverbaar.
Kunt u deze bestekspost laten vervallen?
79 |B - RAW Bestek 411140 lamptype niet meer leverbaar - |Het aangegeven lamptype TL-S 20W is uitgefaseerd en derhalve niet meer Ja. Bestekspost is vervallen.
> bestekspost vervallen? leverbaar.
Kunt u deze bestekspost laten vervallen?
80 |B - RAW Bestek 400140 Type voorschakelapparatuur  [Kunt u bevestigen dat u het type Xi FP 75W 0.2-0.7A SNLDAE 230V C133 sXt Nee. Het moet type SR zijn.
(EOC: 871869967181500) bedoeld?
81 |B - RAW Bestek 400130 Type voorschakelapparatuur  [Kunt u bevestigen dat u het type Xi FP 40W 0.2-0.7A SNLDAE 230V S175 sXt Nee. Het moet type SR zijn.
(EOC: 871869970527500) bedoeld?
82 |B - RAW Bestek 400120 Type voorschakelapparatuur  [Welk type voorschakelapparaat bedoeld u exact: BSN 150 K302-A2-ITS 230V Type BSN 150 K302-A2-ITS 230V 50Hz wordt bedoeld. Bestek is aangepast.
50Hz of BSN 150 L33-A2-TS 230V 50Hz?
83 |B - RAW Bestek 400110 Type voorschakelapparatuur  [Welk type voorschakelapparaat bedoeld u exact: BSN 100 K302-A2-ITS 230V Type BSN 100 K302-A2-ITS 230V 50Hz wordt bedoeld. Bestek is aangepast.
50Hz of BSN 100 L33-A2-TS 230V 50Hz?
84 |B - RAW Bestek 400100 Type voorschakelapparatuur  [Welk type voorschakelapparaat bedoeld u exact: BSN 70 K302-A2-ITS 230V Type BSN 70 K302-A2-ITS 230V 50Hz wordt bedoeld. Bestek is aangepast.
50Hz of BSN 70 L33-A2-TS 230V 50Hz HD1-118?
85 |B - RAW Bestek 400090 Type voorschakelapparatuur  [Welk type voorschakelapparaat bedoeld u exact: BSN 50 K302-A2-ITS 230V Type BSN 50 K302-A2-ITS 230V 50Hz wordt bedoeld. Bestek is aangepast.
50Hz of BSN 50 L33-A2-TS 230V 50Hz?
86 |B - RAW Bestek 400080 Type voorschakelapparatuur  [Kunt u bevestigen dat u het type HF-P 180 TL5 Ill 220-240V 50/60Hz bedoeld?  |Die werd in eerste instatie bedoeld. Echter maken we geen gebruik meer van
dit type. De post 400080 is derhalve verwijderd uit het bestek
87 |B - RAW Bestek 400070 Type voorschakelapparatuur ~ [Kunt u bevestigen dat u het type HF-P 154/155 TL5 HO/PLL Il 220-240V IDC Ja. Dat is correct
bedoeld?
88 |B - RAW Bestek 400060 Type voorschakelapparatuur  [Welk type voorschakelapparaat bedoeld u exact: HF-P 1 22-42 PL-T/C/L/TL5C  |Type HF-P 1 22-42 PL-T/C/L/TL5C EIl 220-240V wordt bedoeld. Bestek is
Ell 220-240V of HF-P 2 22-42 PL-T/C/L/TL5C EIll 220-240V? aangepast.
89 |B - RAW Bestek 400050 grondkabel vs In de kopregel van de post geeft u aan grondkabel 4 x 25 mm2, grijs VO. Aanname is juist. De VG-YMvKas wordt bedoeld. Bestek is aangepast.
laagspanningskabel Vervolgens geeft u in de specificatie aan laagspanningskabel VG-YMvKas 4x25
mm2.
Wij gaan ervan uit dat u VG-YMvKas conform bijlage 14 Kabelspecificatie
bedoeld. Kunt u de kopregel VO wijzigen in VG?
90 (B - RAW Bestek 400010 type aansluitsnoer Het aangegeven type aansluitsnoer HO5BQ-F 4G1,5 is onjuist. De maximale Type HO5BQ-F 4G1 dient geleverd te worden. Bestek is aangepast.
doorsnede van de geleider is 1 i.p.v. 1,5. Indien de doorsnede van de geleider
toch 1,5mm2 moet worden geleverd dient het type aansluitsnoer te worden
gewijzigd in HO7BQ-F 4G1,5.
Kunt u aangeven welk type aansluitsnoer geleverd dient te worden (HO5BQ-F
4G1 of HO7BQ-F 4G1,5)?
91 |B - RAW Bestek 360060 aanbrengen In deze post wordt de aarding t.b.v. een OVL-schakelkast verrekend. In paragraaf |Met een object wordt een schakelverdeelkast bedoeld. De tekst in deel 3,

aardingsvoorzieningen

paragraaf 34 15 02

34 15 02 lid 03 wordt ook nog aangegeven een object.

Wat bedoeld u met een object en op welke wijze wordt het herstel van een
aarding (voorzover dit niet met simpele ingrepen en gereedschappen is te
herstellen) verrekend?

H34 15 02 lid 03 is aangepast.

Het verrekenen dient conform post 360060 Aanbrengen aarding.
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92 |B - RAW Bestek 360060 aanbrengen In deze post geeft u verder aan geeft u in deze post aan (vanaf 3x30m). De eis van max. 1 ohm blijft staan. 3x30m wordt verwijderd.
aardingsvoorzienigen
Kunt u uitleggen / toelicht wat u hiermee bedoeld en op welke wijze de lengte tot |Er wordt geen aanvullende post voor het aardingsrapport opgenomen.
3x30m wordt verrekend?
Wij verzoeken u om deze te wijzigen en verekenbaar te stellen per meter en
aanvullende post op te nemen voor het aardingsrapport?
93 |B - RAW Bestek 360060 aanbrengen In deze post geeft u als hoeveelheid resultaatsverplichting 15 stuks aan en een  |3x30m wordt verwijderd. Post wordt verder niet gewijzigd.
aardingsvoorzienigen hoeveelheid ter inlichting van 300 meter. De hoeveelheid ter inlichting sluit niet
aan bij het aantal aardingen bij een 3-punts meettechniek. Er wordt geen aanvullende post voor het aardingsrapport opgenomen.
Verder geeft u in deze post aan vanaf 3x 30m. Kunt u uitleggen / toelichten op
welke wijze de lengte van de aardelektrode is berekend?
Wij verzoeken u om deze te wijzigen en verekenbaar te stellen per meter en
aanvullende post op te nemen voor het aardingsrapport?
94 |B - RAW Bestek H 010113 |kortingen in bestek De kortingen zoals aangegeven in artikel 01.01.13/01.01.17 / 01.13.09 worden  |Kortingen worden gemaximaliseerd tot een maximum € 10.000,- per geval.
maximaliseren? niet gemaximaliseerd. Op grond van de Aanbestedingswet moet
aansprakelijkheid en vrijwaring in redelijke verhouding staan tot de aard van de
(enlid 01.01.17 / 01.13.09) opdracht.
Bij onbeperkte boetebeding is dat niet het geval. Dat is in strijd met de
Aanbestedingswet, in het bijzonder art. 1.10 lid 2 en 4 en ook voorschrift 3.9D van
de Gids Proportionaliteit is hierover ook zeer duidelijk.
Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst dan ook om de kortingen in het
bestek te maximaliseren.
95 (B - RAW Bestek 201010 Klic melding De kosten m.b.t. de Klic melding zijn alleen vermeld bij de (planmatige) Een Klic meldig is bij groep 1 (posten 100020 t/m 100100) 'Correcctief
werkzaamheden in de besteksposten groep 2 en 3. onderhoud' niet nodig.
Op welke wijze worden deze kosten verrekend bij werkzaamheden in Een Klic melding is nodig bij aanvullende werkzaamheden, die onder groep 2
besteksposten groep 1? S.v.p. een separate post voor de verrekening van deze |(besteksposten 201010 t/m 213050) en groep 3 (310010 t/m 362020) vallen.
kosten in besteksposten groep 1 opnemen.
96 (B - RAW Bestek blz 7 - 2.1 lid [kosten quickscan In deze paragraaf geeft u aan: "Het uitvoeren van een Quick Scan Een Quick Scan Bodemrapportage is bij groep 1 (posten 100020 t/m 100100)
05 - Bodemrapportage is inbegrepen bij de besteksposten." Deze zijn alleen verder 'Correcctief onderhoud' niet nodig.
verontreinigd vermeld bij de (planmatige) werkzaamheden in de besteksposten groep 2 en 3.
e situatie Een Quick Scan Bodemrapportage is nodig bij aanvullende werkzaamheden,
Op welke wijze worden deze kosten verrekend bij werkzaamheden in die onder groep 2 (besteksposten 201010 t/m 213050) en groep 3 (310010
besteksposten groep 1? t/m 362020) vallen.
S.v.p. een separate post voor de verrekening van deze kosten in besteksposten
groep 1 opnemen.
97 |A - Offerteaanvraag 4.2.3 Berekenen totaalscore "Als een lagere waarde beter wordt beoordeeld dan een hogere waarde De score wordt op 1 decimaal berekend.

(bijvoorbeeld de prijs), dan krijgt de inschrijving met de laagst aangeboden
waarde 100 punten.

De overige inschrijvingen krijgen punten volgens de volgende formule: Punten =
100 x (laagst aangeboden waarde + waarde inschrijving)

Op hoeveel decimalen wordt score berekend? "
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98

A - Offerteaanvraag

23

Prijsstijgigen / indexering

"In aanvulling op de voorgaande vraag, verzoekt gegadigde de aanbestedende
dienst de prijsaanbieding aan te mogen passen aan de gestegen prijzen,
bijvoorbeeld door een passende index op te nemen voor de periode tussen
indiening en gunning van de opdracht.

Gegadigde verzoekt de aanbestedende dienst de volgende tekst in de
overeenkomst op te nemen:

Partijen zijn op de hoogte van mondiaal optredende prijsstijgingen van
brandstoffen, (bouw)materialen en -producten en de (leverings)onzekerheid die
dit met zich meebrengt voor de nakoming van de verplichtingen van partijen uit
deze overeenkomst.

De gevolgen van deze prijsstijgingen en de (leverings)onzekerheid zijn daarom
niet verdisconteerd in [de aanneemsom/prijs voor het werk respectievelijk het
(meerjarig) onderhoud].

Partijen verklaren over en weer dat de gevolgen van de prijsstijgingen en
(leverings)onzekerheid een omstandigheid vormen die de opdrachtnemer niet kan
worden toegerekend, en dat de opdrachtnemer voor die gevolgen recht heeft op
kostenvergoeding en termijnsverlenging.

Omdat deze gevolgen niet zijn verdisconteerd in de aannemingssom/prijs van het
werk en de opdrachtnemer deze niet kan en niet behoeft te voorzien, geldt het
bovenstaande in uitdrukkelijke afwijking van hetgeen is bepaald in de UAV 2012,
in het bijzonder het bepaalde in paragraaf 6 leden 11 t/m 13."

Bij niet te voorziene extreme prijsstijgingen wordt in gezamenlijk overleg, het
prijseffect t.o.v. de totale prijsaanbieding bepaalt. Waarbij het overleg op
basis van een open calculatie met een accountantverklaring plaats vindt.

99

A - Offerteaanvraag

prijssaanbieding 3 maanden
gestand doen

Gegadigde ondervindt op dit moment de concrete gevolgen van de wereldwijde
prijsstijgingen en vertragingen in de levering van (bouw)materialen en —producten
en brandstoffen. Deze effecten worden op dit moment nog versterkt door de
oorlog in Oekraine. Het gevolg hiervan is dat onze leveranciers op basis van
dagprijzen offertes aan ons doen.

Het is niet/nauwelijks mogelijk om vaste offertes te krijgen. Dat maakt het vrijwel
onmogelijk om een goede prijsaanbieding te doen, mede omdat gegadigde de
prijsaanbieding gestand dient te doen gedurende minmaal 3 maanden na de
datum van inschrijving.

Om toch een prijsaanbieding te doen, verzoekt gegadigde de aanbestedende
dienst een voorstel te doen om deze gevolgen te ondervangen in de inschrijving.

Gestandsdoening termijn blijft ongewijzigd. Bij niet te voorziene extreme
prijsstijgingen wordt in gezamenlijk overleg, het prijseffect t.o.v. de totale
prijsaanbieding bepaalt. Waarbij het overleg op basis van een open calculatie
met een accountantverklaring plaats vindt.

100

A - Offerteaanvraag

verlenging bestek vs
offerteaanvraag

"In deze paragraaf geeft u aan: ""De gemeente sluit de raamovereenkomst af
voor een periode van maximaal vier jaar (één jaar initieel en drie keer één jaar
verlenging).""

In document B - Raamovereenkomst OVL geeft u in hoofdstuk 1 paragraaf 05
Tijdsbepaling lid 2 aan: ""De looptijd van dit bestek is één (1) jaar met een
verlengingsoptie van één (1) jaar en daarna een verlengingsoptie van twee (2)
jaar;"™

Kunt u aangegeven welke looptijd en verlenging de juiste is?"

In het document B - Raamovereenkomst OVL, staat de looptijd en verlenging
juist omschreven. Het document A - offerteaanvraag wordt aangepast.
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101 [A - Offerteaanvraag 1.1.4 informatie beschikbaar over Kunt u aanvullend op deze storingshistorie ook aanvullende informatie Er is een extra bijlage toegevoegd. Zie Bijlage 3¢ Storing voedingskasten
kabelstoringen beschikbaar stellen m.b.t. Storingen aan de kabel infrastructuur incl. 2022 (23-05-2022). Dit bevat aantallen storingen aan eigen net en eigen
verdeelkasten in eigendom van de gemeente Utrecht? voedingskasten vanaf 2022.
102 |B - RAW Bestek post 33 talonbon Kunt u voorbeeld van de Talonbon incl. invulinstructie publiceren? Een voorbeeld van een Talonbon inclusief invulinstructies wordt na gunning

aan de aannemer verstrekt.
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