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1 Mededelingen aanbestedende dienst 

De aanbestedende dienst constateert in de afgelopen periode diverse omissies bij de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. De aanbestedende dienst vraagt de inschrijvers daarom aandacht 

voor het gestelde in “leidraad”, hoofdstuk 6 in te dienen documenten, inclusief de 

instructieteksten die zijn opgenomen in de bijlagen van de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. Hierbij kan men denken aan het gestelde in de UEA, Deel II C 

Draagkracht betrekking hebbend op financiële en economische draagkracht, maar ook op 

bijvoorbeeld technische bekwaamheid, beroepsbevoegdheid of het bezit van certificaten. Indien 

de inschrijver een beroep op derden wil/moet doen en “Ja” invult, dient er van elk van de 

betrokken entiteiten een afzonderlijk UEA-formulier bij inschrijving te worden ingediend. 

2 Contractuele wijzigingen 

Social return percentage 

Het social return percentage bedraagt ten minste 2% van de uiteindelijke opdrachtwaarde 

exclusief btw. Zie ook het antwoord op vraag 3. 

 

Indexatie 

Indexatie mag plaatsvinden bij ingangsdatum van de Raamovereenkomst op basis van CBS 

indexcijfer Producentenprijzen (PPI); afzet, invoer en verbruiksprijzen, productgroep 25 Werken 

van metaal, andere dan machines, toestellen en werktuigen ten opzichte van de maand van het 

indienen van een Inschrijving, waarbij de eerste 10% ondernemersrisico is. 

 

Na een jaar, dus per 1 oktober 2023, geldt de indexatie zoals opgenomen in artikel 8.4 van Bijlage 

9 Concept Raamovereenkomst. Als basis dient het indexcijfer welke twee maanden voor de 

ingangsdatum van de Raamovereenkomst is gepubliceerd. De nieuwe prijzen worden rekenkundig 

afgerond op twee decimalen. NB: er wordt dus geen indexatie toegepast op de mogelijk 

aangepaste prijzen bij ingangsdatum van de Raamovereenkomst, maar de regeling van art. 8.4 

geldt ten opzichte van de prijzen waarvoor een Inschrijving is ingediend. 

 

Zie ook het antwoord op vraag 10. 

 

Franco leveren 

Er kan franco geleverd worden. Als goederen franco worden geleverd, zijn de transportkosten voor 

rekening van de verkoper (de afzender/ leverancier) van de goederen. Zie ook het antwoord op 

vraag 13. 
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Levertermijn 

Aanbestedende dienst is akkoord om voor de eerste zes maanden na ingangsdatum van de 

Raamovereenkomst een levertermijn van 12 weken aan te houden. Na de genoemde zes maanden 

geldt een levertermijn van 8 weken tenzij Opdrachtgever - na overleg met Opdrachtnemer - 

schriftelijk heeft aangegeven dat de levertermijn voor nogmaals een periode van zes maanden op 

12 weken mag blijven staan. Voorgenoemd proces is van toepassing gedurende de gehele looptijd 

van de Raamovereenkomst. 

 

Zie ook het antwoord op vraag 15. 

 

Artikel 7.3 en 7.4 Concept Raamovereenkomst 

Aanbestedende dienst is akkoord om in artikel 7.3 drie werkdagen aan te passen in vijf werkdagen. 

Artikel 7.4 blijft gehandhaafd. Zie ook het antwoord op vraag 40. 
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3 Vragen en antwoorden 

Nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord 

1 Proces Aanbestedingsleidraad Aangezien tussen publicatie en 1e ronde vragen maar weinig 
werkbare dagen zitten, willen wij u vragen een 2e ronde voor 
vragen toe te voegen in de planning. 

Er zijn twee nota's van inlichtingen opgenomen in de 
planning, zie pagina 9 en 10 van de Aanbestedingsleidraad. 
Maandag 16 mei 2022 moeten de vragen voor de tweede nota 
van inlichtingen zijn ingediend. 

2 Contract Social Return In paragraaf 2.2 vraagt de gemeente Amsterdam om sociale 
winst door een bijdrage te leveren aan de arbeidsparticipatie 
van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt of aan 
andere sociale opgave in de stad. 
Mag dit ook buiten Amsterdam en Nederland plaats vinden? 

In principe geldt dat de social returnverplichting moet worden 
voldaan op de opdracht en tijdens de opdracht. Concreet 
betekent dit dat de kandidaat die op de opdracht wordt 
ingezet aantoonbaar binnen de gegeven doelgroep social 
return moet vallen. De woonplaats van de kandidaat is daarbij 
niet van belang. De gemeente staat ook een alternatieve 
invulling toe, maar daarvoor gelden andere regels.  
 
- In overleg met Bureau Social Return kan worden ingekocht 
bij werkleerbedrijf Pantar (pantar.nl) en/of Amsterdamse 
Social Firma’s die staan vermeld onder de tab ‘gemeente’ op 
de website socialezaken.info. De factuur (exclusief btw) mag 
worden opgevoerd als invulling van de social 
returnverplichting. 
 
- In overleg met Bureau Social Return kan een bijdrage 
worden geleverd aan een Amsterdamse opgave binnen het 
sociale domein, zoals armoedebestrijding, onderwijs en 
sociale cohesie. Een dergelijke bijdrage moet vooraf worden 
goedgekeurd door Bureau Social Return op basis van een 
projectvoorstel. 
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3 Contract Hoogte bijdrage Social 
Return 

Door u wordt een bijdragen van ten minste 5% van de 
uiteindelijke opdrachtwaarde gevraagd voor Social Return. 
Voor materiaal leveranties een hoge bijdrage. Kan deze 
verlaagd worden naar 2%? 

Ja, aanbestedende dienst gaat akkoord met een verlaging van 
het social return percentage naar ten minste 2% van de 
uiteindelijke opdrachtwaarde (exclusief btw). 
 
In dialoog met de opdrachtnemer worden maatwerkgerichte 
prestatieafspraken gemaakt over de invulling van de social 
return verplichting.  
De Opdrachtnemer heeft een breed scala aan mogelijkheden, 
gericht op meerdere en bredere vormen van sociaal 
rendement. Het bieden van werk aan kandidaten uit de 
doelgroep social return staat daarbij voorop, maar is niet de 
enige mogelijkheid. Onderstaand een overzicht van 
invullingen om aan de social returnplicht te voldoen. Let op: 
de uitvoering vindt wel altijd plaats binnen de kaders van het 
contract waar social return deel van uitmaakt. 
 
1.       Iedereen doet mee. Bied betaald werk voor mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt. 
2.       Betere kansen op de arbeidsmarkt. Lever een bijdrage 
aan de arbeidsparticipatie door het aanbieden van 
werkervaringsplaatsen, BOL- en BBL-stages (niveau 1 en 2), 
door samen te werken met SW-bedrijf Pantar en/of door in te 
kopen bij Amsterdamse Sociale Firma’s 
(socialezaken.info/gemeente). 
3.       Een socialere stad voor iedereen. Draag bij door 
activiteiten te ontplooien die een impact hebben voor 
kwetsbare Amsterdammers op de thema’s werk, 
armoedebestrijding, sociale cohesie, 
gezondheidsbevordering, participatie, onderwijs en/of 
gezond opgroeien. 
4.       Socialer ondernemen. Doe aantoonbare investeringen 
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om de eigen inkoop socialer in te richten, scoor hoog op de 
Prestatieladder Socialer Ondernemen (keurmerk PSO) of pas 
zelf social return toe op uw aanbestedingen.  
 
Voor meer informatie over het social return beleid zie 
www.amsterdam.nl/socialreturn  
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4 Contract Korting PSO Voor een handelsonderneming of midden klein bedrijf is het 
zeer moeilijk deel te nemen aan ene Prestatieladder Sociaal 
Ondernemen. Om ook hieraan een korting te koppelen op 
bijdrage Social Return is in onze ogen een oneerlijke 
concurrentie. Wij vragen deze korting te laten vervallen. 

Niet akkoord. Elk bedrijf kan het keurmerk Prestatieladder 
Social Ondernemen aanvragen, ook handelsondernemingen 
en het MKB. Afhankelijk van de status kan een korting 
toegekend worden. 

5 Contract Correspondentie Gevraagd wordt alle stukken in de Nederlandse taal in te 
dienen. Wij vragen u certificaten, product datasheets, 
technische handleidingen ook toe te staan in Duits of Engels. 

Naast Nederlands is het toegestaan om de door u genoemde 
documenten in het Engels aan te leveren. Dit betekent dat 
indien u bijvoorbeeld een Duits certificaat heeft u naast het 
Duitse certificaat ook een Engelse vertaling er bij aan moet 
leveren. Qua vertaling is Google Translate of soortgelijke 
geautomatische vertalingstoepassingen niet toegestaan. 

6 Contract Aanbestedingsleidraad In par. 3.5 staat dat er geen onderverdeling in percelen komt. 
Is het ook toegestaan een aanbieding te maken zonder kader 
projectoren en gobo projectoren? 

Nee. 

7 Contract Aanbestedingsleidraad In par. 5.2 wordt gesproken over een LM-80 rapport 
ondertekend door een geaccrediteerde organisatie.  Kunnen 
ook LM-80 rapporten van LED leveranciers zonder 
accreditatie toegestaan worden? 

Nee. 
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8 Contract Aanbestedingsleidraad Par. 5.3. Hierin wordt de inschrijver verplicht een CO2-
prestatieladder te hebben welke ook gekoppeld wordt aan 
een korting. Dit lijkt concurrentie vervalsing omdat aan een 
CO2-prestatieladder kosten verbonden zijn en niet elke 
organisatie hierover kan beschikken. Wij vragen deze eis te 
laten vervallen. 

Niet akkoord. Een onderneming kan wel degelijk, indien het 
bedrijf daar in het verleden prioriteit aan heeft gegeven of 
gaat geven, over een niveau op de CO2 prestatieladder 
beschikken of deze nog behalen.   
 
Het standaard uitvragen van de CO2-prestatieladder als 
gunningscriterium draagt voor aanbestedende dienst bij aan 
de ambities van de gemeente om de CO2-uitstoot aanzienlijk 
te verminderen. De CO2 prestatieladder is naast een 
inkooptool een bedrijfsmanagementtool die bedrijven 
hanteren om CO2 reductie te realiseren binnen  een project, 
de organisatie en of met ketenpartners. Door de uitvraag van 
de CO2-prestatieladder te standaardiseren geeft de 
aanbestedende dienst een duidelijk signaal aan de markt dat 
het loont om werk te maken van CO2 reductie. Voor de 
inschrijvende partij, is de CO2-prestatieladder een 
toegankelijke eerste stap naar een duurzame uitvoering.   
Onder tarieven is bovendien te zien dat de tarieven worden 
geschaald per grootte van het bedrijf (75 euro van 
eenmanszaak, midden 530 etc.), zie 
https://www.co2-prestatieladder.nl/nl/tarieven 
Het is zodoende geschaald naar omvang van het bedrijf, 
waardoor het betaalbaar zou moeten zijn voor de inschrijvers. 
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9 Contract Aanbestedingsleidraad Par. 5.3. Indien een organisatie de beste oplossing heeft voor 
uw aanbesteding doch niet beschikt tijdens de inschrijving 
over een CO2-prestatieladder is hij/zij kansloos. Wij 
verzoeken u dit criterium te laten vervallen om iedereen 
gelijke kansen te geven. 

Aanbestedende dienst is het niet eens met uw zienswijze. U 
suggereert daarmee dat 1 tot 5% korting op de 
inschrijvingssom altijd volledig bepaald welke inschrijver de 
aanbesteding gegund krijgt. Dit is niet het geval; de fictieve 
korting op het onderdeel duurzaamheid; lichtterugval 
bedraagt 398.200,- Euro en ook verwacht de aanbestedende 
dienst niet exact dezelfde inschrijvingssommen. Dat bij kleine 
verschillen op het onderdeel duurzaamheid lichtterugval en 
kleine verschillen in de inschrijvingssommen het criterium 
CO2 prestatieladder de doorslag kan geven wie de opdracht 
gegund krijgt is mogelijk, maar dit geldt in principe voor elk 
gunningscriterium.  

10 Contract Aanbestedingsleidraad Par. 6.6.  In deze paragraaf missen wij de indexering van de 
prijzen. Door de enorme schommeling van prijzen van 
uitgangsmaterialen voor de armaturen is het niet mogelijk 
een prijs langer dan 2 maanden vast te houden. Wij vragen u 
een artikel toe te voegen waarin prijsaanpassingen in 
verband met prijsstijgingen van meer dan 5% toegepast kan 
worden. 

Nee. Indexatie mag plaatsvinden bij ingangsdatum van de 
Raamovereenkomst op basis van CBS indexcijfer 
Producentenprijzen (PPI); afzet, invoer en verbruiksprijzen, 
productgroep 25 Werken van metaal, andere dan machines, 
toestellen en werktuigen ten opzichte van de maand van het 
indienen van een Inschrijving, waarbij de eerste 10% 
ondernemersrisico is. 
 
Na een jaar, dus per 1 oktober 2023, geldt de indexatie zoals 
opgenomen in artikel 8.4 van Bijlage 9 Concept 
Raamovereenkomst. Als basis dient het indexcijfer welke 
twee maanden voor de ingangsdatum van de 
Raamovereenkomst is gepubliceerd. De nieuwe prijzen 
worden rekenkundig afgerond op twee decimalen. NB: er 
wordt dus geen indexatie toegepast op de mogelijk 
aangepaste prijzen bij ingangsdatum van de 
Raamovereenkomst, maar de regeling van art. 8.4 geldt ten 
opzichte van de prijzen waarvoor een Inschrijving is 
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ingediend. 

11 Contract Aanbestedingsleidraad Van vragen u par. 6.10 te laten vervallen. Zie het antwoord op vraag 8 en 9. 

12 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 1.5. Hierin staat dat er geen afnameverplichting voor de 
gemeente is. In de aanbestedingsleidraad wordt vermeld een 
afname van minimaal 150.000 Euro in de contractperiode. 
Kan dit artikel aangepast worden? 

Het kenmerk van een Raamovereenkomt is dat de gemeente 
geen afnameverplichting heeft. In de basis is dit ook zo voor 
de onderhavige Raamovereenkomst. De gemeente geeft 
echter een omzetgarantie zoals beschreven in art. 3.5 van 
bijlage 9 Concept Raamovereenkomst. Dit betekent dat 
indien de som van de verwerkte bedragen van alle 
deelopdrachten lager is dan € 150.000,- over de initiële 
looptijd van de raamovereenkomst heeft de contractant recht 
op een bedrag van 10% van het verschil tussen de € 150.000 
en de som van de verwerkte bedragen. De gemeente neemt 
in dat geval nog steeds geen armaturen af, maar betaalt een 
vergoeding voor niet behalen van de omzetgarantie. 

13 Inhoud Raamovereenkomst Par. 5.1. Kan er ook franco geleverd worden doch ongelost. 
De transportkosten met vrachtwagen voorzien van laadklep 
of kraan zijn vanuit het buitenland kostbaar. 

Er kan franco geleverd worden. Als goederen franco worden 
geleverd, zijn de transportkosten voor rekening van de 
verkoper (de afzender/ leverancier) van de goederen. 

14 Inhoud Raamovereenkomst Par. 6.2. Wij vragen u dit artikel te laten vervallen. Door de 
schaarste in de markt van uitgangsmaterialen zijn de 
gestelde termijnen bijna niet te realiseren. 

Door het verlengen van de levertermijnen, zie het antwoord 
op vraag 15, geeft aanbestedende dienst leverancier meer 
ruimte voor de leveringen.  
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15 Inhoud Raamovereenkomst Par. 7.1. De gestelde levertermijn van maximaal 8 weken is op 
dit moment niet te realiseren. Wij vragen dit aan te passen 
naar maximaal 12 weken. 

Aanbestedende dienst is akkoord om voor de eerste zes 
maanden na ingangsdatum van de Raamovereenkomst een 
levertermijn van 12 weken aan te houden. Na de genoemde 
zes maanden geldt een levertermijn van 8 weken tenzij 
Opdrachtgever - na overleg met Opdrachtnemer - schriftelijk 
heeft aangegeven dat de levertermijn voor nogmaals een 
periode van zes maanden op 12 weken mag blijven staan. 
Voorgenoemd proces is van toepassing gedurende de gehele 
looptijd van de Raamovereenkomst. 

16 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 7.5. Wij vragen u dit te laten vervallen. Dit om de 
concurrentie eerlijk te houden en iedereen een gelijke kans te 
geven. 

Zie het antwoord op vraag 8 en 9. 

17 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 8.3. Geldigheidsduur tot 30 september 2022 is 
onmogelijk. De grondstofprijzen stijgen bijna wekelijks. Wij 
vragen u hiervoor een modus te bedenken om grote 
prijsstijgingen te kunnen compenseren. 

Zie het antwoord op vraag 10. 

18 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 8.4. Indexering voor het eerst op 1 oktober 2023 is niet 
reeel in deze tijd met onzekere materiaal prijzen. Wij vragen 
u om om het half jaar te beginnen vanaf 1 januari 2023 de 
prijzen te herzien op de afgelopen periode van 6 maanden. 

Niet akkoord. Aanbestedende dienst verwijst u naar het 
antwoord op vraag 10. 

19 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 8.9. Hoe en binnen welke termijn ontvangt de 
opdrachtnemer een bewijs van acceptatie? 

Door aanbestedende dienst wordt een vrachtbrief 
ondertekend  (acceptatie van levering materialen). 
Vervolgens wordt de zending gecontroleerd naar aanleiding 
van de pakbon. Zodra dit conform order kloppend is en 
overeenkomstig met de factuur, wordt deze geaccepteerd en 
wordt deze betaalbaar gesteld conform artikel 18.2 van 
Bijlage 10 Algemene inkoopvoorwaarden.  
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20 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 14. Wat dient er minimaal in de SLA te worden vermeld? De gemeente heeft bewust art. 14 van Bijlage 9 Concept 
Raamovereenkomst als volgt geformuleerd: Contractant 
levert uiterlijk 4 weken na ingangsdatum van de 
Raamovereenkomst een concept SLA op en legt deze ter 
beoordeling voor aan Gemeente. Contractant en Gemeente 
geven vervolgens in gezamenlijkheid invulling aan de SLA en 
ondertekenen de SLA. 
 
De gemeente kan echter wel een aantal zaken aangeven die 
in ieder geval in de SLA opgenomen worden zoals KPI's 
waaronder levertijd en reactietijden, maandelijkse 
managementinformatie en de communicatiematrix. 

21 Inhoud Raamovereenkomst Hfd. 16.1. Wij willen u vragen de 5% aan te passen naar 2% en 
de Prestatieladder Sociaal Ondernemen te laten vervallen. 

Zie het antwoord op vraag 3 en vraag 4. 

22 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.3.1. Mag de L70B50=80.000uur afwijken voor de Gobo 
en kader projectoren? Deze hebben namelijk een kortere 
levensduur. 

Nee. Op de markt zijn Gobo en kaderprojectoren beschikbaar 
die voldoen aan de eisen zoals geformuleerd in de 
aanbestedingsdocumenten, waaronder L70B50=80.000 uur. 

23 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.4.7. Wij vragen u de eis om de LED-modules zo te 
ontwikkelen zodat deze omwisselbaar zijn te laten vervallen. 
dit in verband met garantie issue en kans op kwaliteitsverlies 
van een armatuur. 

Nee, de eis wordt gehandhaafd. Vanuit 
duurzaamheidsoogpunt wenst aanbestedende dienst 
armaturen die maximaal reparabel zijn. Dit betekent dat 
onder meer de ledmodules uitwisselbaar moeten zijn zonder 
dat het armatuur of de schijnwerper beschadigd wordt. 

24 Inhoud Programma van Eisen par. 1.4.11. Kan deze eis vervallen? Dit alle type armaturen 
welke gevraagd worden door de gemeente Amsterdam 
hebben een grondstofpaspoort. 
Een optie is om dit artikel aan te passen naar. Bekend dient te 
zijn van welke materialen de armaturen gemaakt zijn en waar 
het armatuur vandaan komt. 

Nee. Een grondstoffenpaspoort is breder en omvat 
bijvoorbeeld ook de mate van circulariteit en recyclebaarheid 
van de armaturen en verpakkingsmaterialen. 
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25 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.5.4. Wij gaan ervanuit dat montage op trammasten 
niet tot het "normaal" milieu gerekend wordt. 

Nee. In gemeente Amsterdam is het gebruik van armaturen 
aan trammasten  gebruikelijk en normaal en behoort dit dus 
tot het "normaal milieu". 

26 Inhoud Programma van Eisen par. 1.6.3. Mag de D4i driver ook buiten het armatuur 
toegepast worden? 

Ja, mits deze voldoet aan de volgende voorwaarden: 
- In het geval van de armaturen met een kleine 
behuizing/laagste lumenoutput (dat wil zeggen 800 - 1000 
lumen) is dit toegestaan, bij de overige armaturen dient de 
driver geïntegreerd te zijn in het armatuur.  
- Als de driver in een externe behuizing geplaatst wordt, dient 
deze bedraad en aangesloten geleverd te worden met 
voldoende kabel lengte. De eisen gelden voor het geheel, dus 
zowel voor het armatuur als de externe (driver-) behuizing. 

27 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.6.5. Wat is een armatuur niet aan de minimale eis van 
50lm/W voldoet maar welk geschikt is voor de gevraagde 
toepassing? 

Dan voldoet deze niet aan eis 1.6.5 en kunt u deze niet 
aanbieden in uw inschrijving.  

28 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.7.1. Hoe moet de bundel gelezen worden? De bundel 5-
10grd. Is dat minimaal 5grd of maximaal 10grd of ligt de 
bundel binnen 5 en 10 grd.? 

Het armatuur dient een bundel te hebben tussen de 5 en 10 
graden. Het is dus een minimum en een maximum. 

29 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.7.2. Kan deze eis vervallen. Er worden nu al diverse 
optieken gevraagd zodat er altijd wel een armatuur geschikt 
is voor de aanstralen van een object. 

Nee, aanbestedende dienst wil de mogelijkheid hebben om 
de lenzen achteraf te wisselen, indien dit nodig is om het 
lichtplan aan te passen of lichthinder te verhelpen. 

30 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.7.5. Kan deze eis beperkt worden tot de armaturen 
vanaf 4000lm en exclusief de Gobo en kader projectoren? 

Nee. 

31 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.7.5. Indien RGBW, REGB en tune-able White 
beschikbaar moet zijn vervalt dan eis 1.6.3 en 1.6.4 voor deze 
armaturen? 

Nee. 
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32 Inhoud Programma van Eisen Mag de eis 1.7.9 en 1.7.11 en 1.7.13 vervallen voor de Gobo en 
Kader projectoren? 

Eis 1.7.9 en eis 1.7.11 geldt dat deze voor de Gobo en Kader 
projectoren mogen vervallen als door de Inschrijver 
aangetoond kan worden dat het risico tot lichthinder 
minimaal is en ter beoordeling aan Opdrachtgever. Eis 1.7.13 
vervalt voor Gobo en Kader projectoren. 

33 Inhoud Programma van Eisen Par. 1.9.7. Hoe gaat de gemeente Amsterdam deze eis 
controleren? 

Door onder meer het vragen van kerncompetenties aan 
Inschrijvers en het overleggen van diverse bewijsmiddelen 
door de nummer 1 in de rangorde. 

34 Inhoud Programma van Eisen ar.t 1.9.12. Gobo en kader projecten zijn IK08. Is dit 
toegestaan tot een hoogte van 4m? 

Nee. Gobo en Kader projectoren worden altijd boven een 
hoogte van 4 meter geplaatst.  

35 Inhoud Aanbestdingsleidraad 
4.2.3 Technische 
bekwaamheid 
kerncompetenties 

AD vraagt om referentieprojecten voor het leveren van 
schijnwerpers aan overheidsinstellingen. 
OG is een leverancier van openbare verlichting met 
leveringen aan overheidsinstellingen. Omdat productie van 
schijnwerpers in onze fabriek identiek is aan de productie van 
openbare verlichting, de vraag of er ook gelezen mag 
worden, dat er leveringen hebben plaatsgevonden voor 
verlichting in de openbare ruimte aan een 
overheidsinstelling? 

Nee, aanbestedende dienst handhaaft de gestelde 
kerncompetenties. Het dient te gaan om de genoemde 
aantallen illuminatie schijnwerpers op basis van LED en niet 
om openbare verlichtingsprojecten.  
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36 Inhoud AI 2022-0028 Levering 
illuminatie 
schijnwerpers, 5.3 CO2-
prestatieladder 

De aanbestedende dienst heeft ervoor gekozen om als 
gunningscriterium de CO2 prestatieladder op te nemen. Deze 
aanbesteding betreft een Europese aanbesteding en de CO2 
prestatieladder is een nationaal meetinstrument. Dit 
betekent dat dit geen level playing field creëert voor 
internationaal opererende leveranciers ten opzichte van 
lokale leveranciers, wat in strijd is met de 
aanbestedingsregels. Het doel van aanbestedingsregels is de 
bevordering van mededinging. Dit betekent dat een 
aanbestedende dienst met de door haar vast te stellen eisen 
de mededinging moet waarborgen. Zie artikel 2.76 lid 3 van 
de Aanbestedingswet 2012. Wij verzoeken de aanbestedende 
dienst om internationale normeringen en beoordelingen te 
accepteren als alternatief op de CO2 prestatieladder, waarbij 
bijvoorbeeld een CO2 neutrale bedrijfsvoering gelijk staat 
aan CO2 prestatieladder 5, of om dit gunningscriterium te 
laten vervallen. Het zou namelijk vreemd, en niet in lijn met 
de doelstellingen van de gemeente Amsterdam, zijn als een 
leverancier die een hogere CO2 uitstoot heeft meer fictieve 
korting zou ontvangen als een CO2 neutrale leverancier. 

Aanbestedende dienst is het niet eens met uw zienswijze en 
gaat niet in op uw verzoek.  
 
Bedrijven, waaronder buitenlandse en internationaal 
opererende bedrijven, kunnen zich certificeren voor de CO2 
prestatieladder.  
 
In de Aanbestedingsleidraad staan op pagina 20 twee 
manieren genoemd om aan te tonen dat aan het aangeboden 
CO2-ambitieniveau is voldaan. Manier 2 'door project 
specifiek bewijsstukken te leveren dat de nadere opdrachten 
worden uitgevoerd conform het aangeboden CO2-
ambitieniveau, met toepassing van de criteria zoals vermeld 
in de vigerende versie van de Handreiking Aanbesteden van 
de SKAO' is niet van toepassing in deze aanbesteding. Dit is 
enkel bij projecten in de werkensfeer mogelijk. 
 
Verder wil aanbestedende dienst erop wijzen dat bewust de 
keuze is gemaakt om CO2 prestatieladder als 
gunningscriterium op te nemen en niet als geschiktheidseis. 
Het hanteren van een bepaald ambitieniveau als 
geschiktheidseis heeft tot gevolg dat partijen zonder het 
gevraagde (niveau van het) certificaat niet kunnen meedoen 
wat bijvoorbeeld discriminerend kan werken voor 
buitenlandse partijen of kleinere bedrijven.  

37 Proces Planning Wij verzoeken de aanbestedende dienst om een extra vragen 
ronde in te voeren in de planning. Gaat de aanbestedende 
dienst hiermee akkoord? 

Zie het antwoord op vraag 1. 
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38 Juridisch Raamovereenkomst AI 
2022-0028 Levering 
illuminatie 
schijnwerpers; Artikel 
2.5 

De in lid 2.5 genoemde beperking van aansprakelijkheid is 
nogal fors in verhouding tot de waarde van de overeenkomst.  
Is het daarom mogelijk om artikel 2.5 te vervangen door het 
volgende artikel: 
(a) De aansprakelijkheid van Contractant en met haar 
gelieerde ondernemingen voor alle vorderingen, van welke 
aard dan ook, die voortvloeien uit of verband houden met de 
levering van producten of diensten aan De Gemeente, of 
anderszins op grond van een overeenkomst, met inbegrip van 
vrijwaringen, boetes of schadevergoeding (“vorderingen”), 
zal beperkt zijn tot maximaal (“beperkte aansprakelijkheid”) 
(i) twintig procent (20%) van de totale door de Gemeente 
betaalde prijs voor producten en/of diensten waarop de 
vorderingen betrekking hebben, danwel (ii) eur 2.000.000, als 
dat lager is. Voor diensten die worden uitgevoerd op grond 
van in de overeenkomst gespecificeerde fases, perioden of 
mijlpalen (“mijpalen”) zal de aansprakelijkheid verder beperkt 
worden tot twintig procent (20%) van de totale prijs per 
Mijlpaal voor alle vorderingen voortvloeiende of verband 
houdende met de betreffende Mijlpaal. 
(b) Contractant is in geen geval aansprakelijk voor gederfde 
winst, gederfde besparingen, verlies van data, 
reputatieschade, verlies van goodwill, indirecte, bijzondere of 
gevolgschade, ongeacht of deze schade gebaseerd is op 
onrechtmatige daad, garantie, een overeenkomst of 
anderszins – zelfs indien Contractant in kennis is gesteld of 
op de hoogte is van de mogelijkheid van zulke schade. 
(c) Om een geldige Vordering in te kunnen stellen, moet de 
Gemeente Contractant binnen dertig (30) dagen, na de 
datum van de gebeurtenis die aanleiding heeft gegeven tot 
de Vordering, in kennis stellen van een dergelijke Vordering. 

Niet akkoord. Voor gemeente Amsterdam is de gevraagde 
aansprakelijkheid gebruikelijk bij dit soort opdrachten. 
 
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente 
Amsterdam zijn nagenoeg gelijkluidend aan de standaard 
inkoopvoorwaarden zoals die door de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten ten behoeve van de gemeenten zijn 
vastgesteld.  
Dit “Model Algemene Inkoopvoorwaarden” van de VNG  
voldoet aan de regels van de Aanbestedingswet en aan de 
eisen van proportionaliteit. Bij het opstellen van de 
standaardbepalingen is rekening gehouden met de belangen 
van gemeenten en opdrachtnemers. Voordat de 
standaardbepalingen werden vastgesteld is er op 
verschillende momenten gelegenheid geweest voor 
bedrijfsleven en voor gemeenten om input te leveren. 
Doel van het hanteren van standaardvoorwaarden is 
lastenverlichting voor beide partijen, het hanteren ervan moet 
leiden tot minder vragen en minder onderhandelen. 
Het gemeentelijk uitgangspunt is dan ook: we zijn niet bereid 
de toepasselijkheid en de inhoud van de voorwaarden ter 
discussie te stellen.  



Gemeente Amsterdam  Versie: 1.1  

Verkeer & Openbare Ruimte 6 mei 2022 

 

1e Nota van Inlichtingen 

 

AI 2022-0028 Levering illuminatie schijnwerpers 

 14 

Een eventuele rechtszaak met betrekking tot een dergelijke 
Vordering dient binnen één (1) jaar na de datum van een 
dergelijke kennisgeving aanhangig te zijn gemaakt. 
Vorderingen welke niet met inachtneming van het hier 
bepaalde ingediend worden, zijn nietig. 
(d) Deze beperkingen en uitsluitingen van aansprakelijkheid 
zijn alleen van toepassing voor zover dit bij wet toegaan is. 
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39 Juridisch Raamovereenkomst AI 
2022-0028 Levering 
illuminatie 
schijnwerpers; Artikel 
6.2 

De onder artikel 6.2 genoemde boete is zeer fors en derhalve 
buiten proportie. Om de boete meer in verhouding te laten 
zijn tot de waarde en de te leveren prestatie verzoeken wij u 
derhalve de te verbeuren boetes onder deze 
raamovereenkomst te maximeren tot 10% van de waarde van 
de totale door de Gemeente betaalde prijs voor producten 
onder deze Raamovereenkomst. Kunt u instemmen met deze 
maximering? 

Aanbestedende dienst is niet akkoord.  

40 Juridisch Raamovereenkomst AI 
2022-0028 Levering 
illuminatie 
schijnwerpers; Artikel 
7.2 en 7.3 

Wij vragen ons af waarom een boete gekoppeld dient te 
worden op de termijn van het verstrekken  van een 
orderbevestiging. Is dit strikt noodzakelijk? En indien zo, 
stellen wij voor om 5 werkdagen onder 7.3 te hanteren. Kunt 
u instemmen met het verwijderen van de boete in artikel 7.4 
en/of verruimen van de termijn? 

Aanbestedende dienst is akkoord om in artikel 7.3 drie 
werkdagen aan te passen in vijf werkdagen. Artikel 7.4 blijft 
gehandhaafd. 
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41 Juridisch Gemeente Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten; Artikel 6 
Kwaliteit, keuring en 
garantie 

De Overeenkomst inclusief deze Inkoopvoorwaarden 
bevatten geen duidelijke bepalingen over garantie. De 
Contractant zou derhalve het volgende artikel aan artikel 6 
willen toevoegen zodat de garantieverplichtingen helder zijn 
tussen partijen. Kunt u instemmen met deze aanvulling? 
Is het mogelijk op artikel 6 aan te vullen met onderstaande 
meer specifieke bij de te leveren producten passende 
garantie bepalingen?: 
 
a) De Producten van Contractant worden verkocht met een 
beperkte, standaard garantie die ofwel wordt ingesloten is bij 
het Product, danwel wordt gepubliceerd op de website van 
Contractant. Een “Gebrek” (of “Defecte/Gebrekkige”) 
betekent in de context van een Product dat het Product een 
materiaal- of productiefout bevat, waardoor het Product niet 
werkt volgens de specificaties van Contractant;  
(b) Tenzij anders overeengekomen verleent Contractant geen 
garantie op producten van derden, producten die het XXXX-
merk niet dragen of die niet de merken dragen die in 
eigendom zijn van Contractant, noch op software, applicaties 
of diensten van derden, noch op Producten die voor of door 
De Gemeente zijn aangepast.  
(c) De Gemeente erkent dat EULA's of Aanvullende 
Gebruiksvoorwaarden de garantieperiode voor software (met 
inbegrip van web- of mobiele applicaties) kunnen beperken.  
(d) Om aanspraak te maken op garantie, zal De Gemeente 
Contractant onmiddellijk en voor het einde van de 
garantieperiode informeren over vermeende Defecte 
Producten. In het geval dat Contractant constateert dat een 
garantieclaim geldig is, zal Contractant binnen een redelijke 
termijn en naar eigen goeddunken Defecte Producten ofwel 

Nee, gemeente Amsterdam contracteert onder de Algemene 
inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten zoals 
bijgevoegd bij de aanbesteding. Verder zijn de bepalingen uit 
het Burgerlijk Wetboek van toepassing voor zover deze niet 
geregeld  zijn dan wel afgeweken wordt in de Algemene 
inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten zoals 
bijgevoegd bij de aanbesteding. 
 
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente 
Amsterdam zijn nagenoeg gelijkluidend aan de standaard 
inkoopvoorwaarden zoals die door de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten ten behoeve van de gemeenten zijn 
vastgesteld.  
Dit “Model Algemene Inkoopvoorwaarden” van de VNG  
voldoet aan de regels van de Aanbestedingswet en aan de 
eisen van proportionaliteit. Bij het opstellen van de 
standaardbepalingen is rekening gehouden met de belangen 
van gemeenten en opdrachtnemers. Voordat de 
standaardbepalingen werden vastgesteld is er op 
verschillende momenten gelegenheid geweest voor 
bedrijfsleven en voor gemeenten om input te leveren. 
Doel van het hanteren van standaardvoorwaarden is 
lastenverlichting voor beide partijen, het hanteren ervan moet 
leiden tot minder vragen en minder onderhandelen. 
Het gemeentelijk uitgangspunt is dan ook: we zijn niet bereid 
de toepasselijkheid en de inhoud van de voorwaarden ter 
discussie te stellen. Uitzondering kan worden gemaakt voor 
de aansprakelijkheid omdat de Amsterdamse voorwaarden 
hier niet overeenkomen met de VNG-standaard 
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repareren, of een vervangend Product aanbieden. Indien 
Contractant, ondanks redelijke inspanningen, een Defect 
Product niet kan herstellen of geen vervangend Product kan 
aanbieden zal Contractant aan de Gemeente een gepaste 
vergoeding aanbieden dan wel de aankoopprijs die de 
Gemeente heeft betaald voor de Defecte Producten of de 
Gebrekkige Diensten, terugbetalen. Reparaties, vervanging 
of herstel verlengen of vernieuwen de oorspronkelijke 
garantieperiode niet. De Gemeente moet van Contractant 
toestemming krijgen voor het uitvoeren van een tests die de 
Gemeente wil uitvoeren om het bestaan van een Gebrek vast 
te stellen.  
 (e)  Vrijwaringen en garantieverplichtingen van Contractant 
uit hoofde van een Overeenkomst zijn afhankelijk van (i) 
correcte opslag, installatie, gebruik, bediening en onderhoud 
van de Producten, in overeenstemming met de 
gebruikershandleidingen, garantievoorwaarden en andere 
instructies of voorwaarden meegedeeld door Contractant 
aan de Gemeente en (ii) het uitsluitend na toestemming van 
Contractant aanpassen of herstellen van de Producten. 
Indien de Gemeente niet aan deze voorwaarden voldoet, 
vervalt de garantie. Contractant is niet aansprakelijk voor 
normale slijtage van de Producten en het testen van de 
Producten onder extreme omstandigheden. De in dit artikel 
bepaalde garantie geldt niet voor schade of niet-nakoming 
als gevolg van Overmacht of van misbruik, onjuist gebruik, 
abnormaal gebruik, onjuiste stroomvoorziening, 
spanningspieken of -schommelingen, corrosieve 
omgevingen, nalatigheid, blootstelling, gebruik of installatie 
in strijd met instructies of beperkingen die door Contractant 
of een toepasselijke norm of code worden voorgeschreven.   
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 (f) Indien een recall, retrofit, update, intrekking of andere 
corrigerende maatregel met betrekking tot een Product is 
vereist, zal De Gemeente volledig meewerken en alle 
assistentie verlenen die Contractant nodig heeft. De 
Gemeente zal een accurate administratie bijhouden om de 
traceerbaarheid van de Producten te garanderen in geval van 
een Product recall of andere corrigerende maatregel. 
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42 Juridisch Gemeente Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten; Artikel 8 
Intellectueel eigendom 
(1/3) 

In het kader van deze aanbesteding zullen geen 
verlichtingsproducten voor de Gemeente ontwikkeld worden. 
De Contractant zal producten leveren uit zijn bestaande 
portfolio. Artikel 8 is daarom niet passend in het kader van 
deze aanbesteding. Is het daarom mogelijk om artikel 8 met 
uitzondering van artikel 8.5 te vervangen door onderstaande 
beter passen de tekst?: 
ONTWERPDIENSTEN EN DOCUMENTATIE 
(a) Contractant zal ontwerpdiensten verrichten conform de 
door de Partijen schriftelijk overeengekomen specificaties. 
Tenzij anders overeengekomen berusten alle intellectuele 
eigendomsrechten op de bij uitvoering van de 
ontwerpdiensten gerealiseerde resultaten uitsluitend bij 
Contractant of een door Contractant aangewezen partij. De 
Gemeente mag deze resultaten niet gebruiken, publiceren of 
verveelvoudigen zonder voorafgaande toestemming van 
Opdrachtnemer. Aan een dergelijke toestemming kan 
Contractantvoorwaarden stellen, waaronder het betalen van 
een redelijke vergoeding. 
(b) Alle door Contractant verstrekte documentatie in verband 
met de Producten en Diensten, met inbegrip van 
gebruikershandleidingen, gebruiksaanwijzingen, catalogi, 
specificaties, data, tekeningen, schema's, ontwerpen, 
broncodes of andere documenten of informatie die van 
Contractant is verkregen en welke door Contractant is 
opgesteld, waaronder in elektronische of gedrukte vorm 
(“Documentatie”) blijft eigendom van Opdrachtnemer. 
Documentatie wordt niet aan Gemeente verkocht, maar in 
licentie gegeven. Tenzij anders overeengekomen, behoudt 
Contractant of een door Contractantaangewezen partij alle 
intellectuele eigendomsrechten op de Documentatie.  

Nee. Artikel 8.1 t/m 8.4 vervalt. De gemeente verkrijgt geen 
intellectuele eigendomsrechten op de door Opdrachtnemer 
geleverde illuminatie schijnwerpers. 
 
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente 
Amsterdam zijn nagenoeg gelijkluidend aan de standaard 
inkoopvoorwaarden zoals die door de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten ten behoeve van de gemeenten zijn 
vastgesteld.  
Dit “Model Algemene Inkoopvoorwaarden” van de VNG  
voldoet aan de regels van de Aanbestedingswet en aan de 
eisen van proportionaliteit. Bij het opstellen van de 
standaardbepalingen is rekening gehouden met de belangen 
van gemeenten en opdrachtnemers. Voordat de 
standaardbepalingen werden vastgesteld is er op 
verschillende momenten gelegenheid geweest voor 
bedrijfsleven en voor gemeenten om input te leveren. 
Doel van het hanteren van standaardvoorwaarden is 
lastenverlichting voor beide partijen, het hanteren ervan moet 
leiden tot minder vragen en minder onderhandelen. 
Het gemeentelijk uitgangspunt is dan ook: we zijn niet bereid 
de toepasselijkheid en de inhoud van de voorwaarden ter 
discussie te stellen. Uitzondering kan worden gemaakt voor 
de aansprakelijkheid omdat de Amsterdamse voorwaarden 
hier niet overeenkomen met de VNG-standaard 
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RECHTEN BETREFFENDE SOFTWARE, DOCUMENTATIE EN 
INTELLECTUELE EIGEENDOMSRECHTEN 
(a) De levering door Contractant aan GEMEENTE  van 
(embedded software in) Producten en/of Diensten omvat, 
onder voorwaarden van nakoming van alle verplichtingen van 
GEMEENTE  uit hoofde van de Overeenkomst  een niet-
exclusieve en niet-overdraagbare en beperkte licentie 
(zonder sublicentie recht) aan GEMEENTE  onder alle 
intellectuele eigendomsrechten van Contractant(waaronder 
octrooien, gebruiksmodellen, geregistreerde en niet-
geregistreerde ontwerpen, auteursrechten, 
databankrechten, handelsmerken, domeinnamen, 
handelsgeheimen, knowhow, halfgeleider, IC 
topografierechten en alle registraties, aanvragen, 
vernieuwingen, verlengingen, combinaties, splitsingen, 
voortzettingen of heruitgave van het voorgaande (samen: 
“IE”) om, voor zover de IE in de gekochte Producten of 
Diensten is vervat of embed, de Producten (inclusief 
Documentatie) te gebruiken of door te verkopen zoals 
verkocht door Opdrachtnemer, en/of, met betrekking tot 
Diensten, gebruik te maken van de Diensten (inclusief 
Documentatie) gedurende de looptijd van de Overeenkomst. 
Uitsluitend die rechten die expliciet in de Overeenkomst zijn 
beschreven worden verleend aan GEMEENTE. 
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43 Juridisch Gemeente Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten; Artikel 8 
Intellectueel eigendom 
(2/3) 

(b) GEMEENTE  zal niet en zal derden niet toestaan om de 
aan GEMEENTE  geleverde (embedded) software en 
geleverde applicaties: (i) te kopiëren, te reproduceren, te 
distribueren, te wijzigen, aan te passen, te veranderen, te 
vertalen of daar afgeleide werken van te creëren; (ii) over te 
dragen, te licentiëren, te leasen, te verhuren, uit te lenen, te 
leveren, openbaar te maken of anderszins beschikbaar te 
maken; (iii) samen te voegen of te integreren in andere 
software; (iv) te deassembleren, te decompileren, te 
demonteren of anderszins te trachten de broncode of 
algoritmen af te leiden van dergelijke software, of 
beveiligingsmaatregelen te decoderen, de-crypten of 
neutraliseren, of de bescherming van de software te 
verwijderen of te omzeilen, zonder toestemming van 
Opdrachtnemer, behalve voor zover uitdrukkelijk toegestaan 
op grond van de wet; (v) een handeling met betrekking tot de 
software te verrichten op een wijze die zou vereisen dat de 
software, of een afgeleid werk daarvan, via Open Source-
Voorwaarden gelicentieerd moet worden, met inbegrip van 
maar niet beperkt tot: (a) het combineren van de software of 
een afgeleid werk daarvan met Open Source Software, door 
middel van integratie, koppeling of anderszins; of (b) het 
gebruik van Open Source Software om een afgeleid werk van 
de software te creëren, waaronder “Open Source Software” 
wordt verstaan software die is gelicentieerd op basis van 
open source licentievoorwaarden en welke als voorwaarde 
voor gebruik, aanpassing of distributie van een werk stelt: (1) 
het beschikbaar maken van de broncode of andere 
materialen nodig voor aanpassing, (2) het verlenen van 
toestemming voor het creëren van afgeleide werken, (3) het 
reproduceren van bepaalde kennisgevingen of 

Zie het antwoord op vraag 42. 
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licentievoorwaarden in afgeleide werken of vergezellende 
documentatie, of (4) de toekenning van een gratis licentie 
aan een partij onder IE met betrekking tot het werk of een 
werk dat het werk bevat, daarmee gecombineerd is, het werk 
vereist of daar anderszins op is gebaseerd.  
(c) GEMEENTE  erkent dat derden intellectuele 
eigendomsrechten kunnen hebben met betrekking tot 
Producten of Diensten. GEMEENTE  zal zonder wijzigingen of 
aanpassingen alle mededelingen over eigendomsrechten van 
Contractant of haar externe Opdrachtnemers in alle door 
Contractant geleverde software of Documentatie 
overnemen.  
(d) Het staat Contractantvrij om alle ideeën, suggesties, 
feedback en aanbevelingen van GEMEENTE  aan Contractant 
met betrekking tot Producten en Diensten (“Feedback”) op 
iedere wijze en in iedere vorm te gebruiken, zonder 
gehouden te zijn enige vergoeding op welke wijze dan ook te 
voldoen aan GEMEENTE. Contractant zal alle eventuele IE op 
Feedback bezitten. Contractant heeft het recht om output, 
resultaten en creaties die voortvloeien uit het verrichten van 
Diensten te gebruiken voor haar eigen publiciteit of 
promotionele doeleinden. 
 
INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN VRIJWARING 
(a) GEMEENTE  zal Contractantonmiddellijk berichten 
omtrent een aanspraak van een derde verband houdende 
met een vermeende inbreuk op IE van deze derde door 
Producten en/of Diensten die door Contractant aan 
GEMEENTE  zijn geleverd (“Aanspraak”). Na een dergelijk 
bericht mag Opdrachtnemer, geheel naar eigen keuze en 
voor eigen rekening: (i) voor GEMEENTE  het recht 
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verwerven om het gebruik van het Product en/of de Dienst 
voort te zetten; of (ii) het Product vervangen met een niet-
inbreukmakend product met vergelijkbare functionaliteiten 
als het Product; of (iii) het Product  aanpassen zodanig dat 
het Product niet langer inbreuk maakt; of (iv) de Dienst 
aanpassen; of (v) GEMEENTE  een gepaste vergoeding 
aanbieden of het bedrag terugstorten dat GEMEENTE  heeft 
betaald voor voornoemde Producten en/of Diensten. 
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44 Juridisch Gemeente Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten; Artikel 8 
Intellectueel eigendom 
(3/3) 

(b) GEMEENTE  zal Opdrachtnemer, in het geval dat een 
Aanspraak resulteert in een gerechtelijke procedure, een 
volmacht verlenen om op haar eigen kosten en naar eigen 
inzicht te schikken met voornoemde derde partij of verweer 
te voeren in zo een procedure. GEMEENTE  zal Contractant 
assisteren wanneer Contractant dit redelijkerwijs vereist in de 
verdediging tegen de Aanspraak. GEMEENTE  zal geen 
schikking treffen met betrekking tot een Aanspraak, of 
hieromtrent kosten maken voor rekening van Contractant 
zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtnemer. 
(c)  Contractant zal GEMEENTE  vergoeden wat GEMEENTE  
krachtens een onherroepelijke gerechtelijke uitspraak aan 
schadevergoeding is verschuldigd omdat Producten en/of 
Diensten geleverd door Contractant uit hoofde van een 
Overeenkomst rechtstreeks inbreuk maken op de IE van een 
derde, mits de inbreuk direct en enkel toerekenbaar is aan 
het gebruik door GEMEENTE  van de Producten en/of 
Diensten geleverd door Contractant uit hoofde van de 
Overeenkomst en binnen de grenzen van de tussen partijen 
overeengekomen aansprakeleijkheidsbeperking. 
(d) Niettegenstaande een andersluidende bepaling in de 
Overeenkomst, is Contractant niet aansprakelijk voor, en zijn 
de verplichtingen van Contractant uiteengezet in dit artikel 
niet van toepassing op: (i) een vordering wegens inbreuk op 
IE van een derde voortvloeiend uit de naleving van een  
ontwerp, tekening, specificaties of instructies van 
GEMEENTE ; of (ii) het gebruik van Producten, resultaten 
en/of Diensten anders dan in overeenstemming met de 
specificaties hiervan,  of een claim gebaseerd op of 
voortvloeiend uit een aanpassing of wijziging van een 
Product, resultaten en/of Dienst gemaakt door of namens 

Zie het antwoord op vraag 42. 
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GEMEENTE ; (iii) IE van een derde met betrekking tot 
montage, schakeling, combinatie, methode of proces, in de 
productie, het testen of in de toepassing waarvan zulke door 
Contractant geleverde Producten en/of Diensten zijn 
gebruikt; (iv) een vordering wegens inbreuk voortvloeiend uit 
de naleving van een industriële standaard die van toepassing 
is op de Producten of Diensten. 
(e) GEMEENTE  zal Opdrachtnemer, met betrekking tot een  
vordering wegens inbreuk zoals bedoeld onder (d), volledig 
vrijwaren tegen de schadevergoeding ter zake van zo’n 
inbreuk en GEMEENTE  zal alle kosten vergoeden die 
Contractant heeft gemaakt in verband met de juridische 
procedure met betrekking tot een dergelijke inbreuk, op 
voorwaarde dat Contractant GEMEENTE  onmiddellijk 
schriftelijk in kennis stelt van een dergelijk geschil of 
rechtszaak wegens inbreuk en desgevraagd volledige 
volmacht geeft om de verdediging daarvan te voeren. 
(f) Als Contractant een kennisgeving ontvangt omtrent een 
vordering wegens inbreuk van IE van een derde met 
betrekking tot Producten en/of Diensten geleverd of te 
leveren uit hoofde van een Overeenkomst, kan 
Opdrachtnemer, om aansprakelijkheid te beperken of te 
ontlopen, de Overeenkomst beëindigen, de levering of 
verrichting aan GEMEENTE  van de Producten en/of 
Diensten, of delen daarvan die betrekking hebben op de 
kennisgeving, opschorten of stopzetten. Contractant zal niet 
aansprakelijk zijn jegens GEMEENTE  met betrekking tot een 
dergelijke beëindiging, opschorting of stopzetting. 
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45 Inhoud Programma van eisen, 
1.6.3 

De aanbestedende dienst vraagt om Zhaga connectoren op 
de illuminatie producten en de toepassing van D4i drivers. De 
Zhaga D4i standaard is een voor de functionele openbare 
verlichting ontwikkelde standaard en daarom niet geschikt 
voor de toepassing op illuminatieproducten. De 
aansturingsprotocollen van illuminatieproducten zijn niet 
compatible met Zhaga D4i. Wij verzoeken de aanbestedende 
dienst daarom om deze eis te laten vervallen. 

Nee, D4I is wel degelijk geschikt voor illuminatie 
toepassingen. Daarnaast zijn er geen andere systemen 
beschikbaar, waar niet een vender lockin aanvast zit. 

46 Inhoud Programma van eisen, 
1.6.3 

De aanbestedende dienst schrijft dat zij de mogelijkheid wilt 
hebben om armaturen aan te schaffen met D4i drivers en 
zhaga connectoren. Betekent dit dat de leverancier verplicht 
is om dit aan te bieden of is dit optioneel? 

Het is een verplichting om conform eis 1.6.3 armaturen aan te 
bieden die "smart ready" en niet "smart ready" zijn. De 
gemeente zal bij elke afname bepalen of "smart ready" of niet 
"smart ready" armaturen gewenst zijn. 

47 Inhoud Programma van eisen, 
1.6.3 

Indien een leverancier geen illuminatie armaturen met Zhaga 
connector en D4i drivers in het portfolio heeft omdat dit niet 
geschikt is voor illuminatieproducten, mag deze leverancier 
de aantallen van smart ready armaturen toevoegen aan de 
niet smart ready armaturen zodat de aanbestedende dienst 
alsnog een vergelijk kan maken op prijs op basis van de juiste 
aantallen? 

Nee. Aanbestedende dienst wil zowel "smart ready" 
armaturen en niet "smart ready" armaturen afnemen. 

48 Inhoud Programma van eisen, 
1.6.3 

Is de aanbestedende dienst zich ervan bewust dat wanneer 
dit een harde en verplichte eis is er leveranciers uitgesloten 
worden die oplossingen zouden kunnen aanbieden die qua 
lichtbeeld perfect aansluiten bij huidige gerealiseerde 
projecten binnen de gemeente Amsterdam waarbij er ook 
aansturing mogelijk is op een ander protocol dan Zhaga D4i? 

Ja. Eis 1.6.3 is een harde eis. Reden hiervoor is dat 
aanbestedende dienst een vender lockin wil voorkomen. 
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49   Aanbestedinginsleidraad 
(Al), omzetgarantie par. 
2.4 

U stelt een minimale omzetgarantie van €150.000,- exclusief 
BTW. Echter is de som van alle producten in het Prijzenblad 
vele malen hoger. Dat wekt een suggestie dat de potentiele 
opdrachtwaarde eerder rond het miljoen Euro is. Volgens 
Gids Proportionaliteit 3.3A mag u niet de inschrijvers 
verplichten om producten beschikbaar te houden zonder dat 
er een omzetgarantie tegenover staat. Gezien u eis van 
levering binnen 8 weken, is het wel indirect het geval, en wel 
voor alle items in genoemde aantallen in Prijzenblad. Kunt u 
de omzetgarantie in proportie met opgestelde productenlijst 
uit het Prijzenblad brengen? 

Niet akkoord. Aanbestedende dienst heeft bij een 
Raamovereenkomst geen afnameverplichting en hoeft ook 
geen omzetgarantie te geven. Aanbestedende dienst heeft er 
echter wel voor gekozen een omzetgarantie te geven richting 
de markt, die in ieder geval met de op stapel zijnde projecten 
gehaald gaat worden. Daarnaast speelt mee dat er wellicht 
door politieke besluitvorming bezuinigingen moeten worden 
doorgevoerd. 
 
Aanbestedende dienst verwijst ook naar het antwoord op 
vraag 15. 

50   Aanbestedinginsleidraad 
(Al), omzetgarantie par 
2.4 

De investeringen die de Inschrijver als kleine MKB'er moet 
doen gedurende het contract om aan uw eisen te voldoen zijn 
behoorlijk hoog. De door u gestelde minimale omzetgarantie 
is niet toereikend om het economisch te verantwoorden. 
Daarmee maakt u deze opdracht niet toegankelijk voor de 
MKB, wat wel verplicht is volgens de Aanbestedingswet. Wilt 
u de omzetgarantie verhogen naar minimaal €300.000, - 
exclusief BTW? En wilt u een indicatie van de 
opdrachtwaarde op basis van verleden geven?  

Zie het antwoord op vraag 49. 
 
Aanbestedende dienst geeft geen indicatie van de 
opdrachtwaarde op basis van het verleden. Dit heeft geen 
relatie met de onderhavige aanbesteding. 
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51   Aanbestedingsleidraad 
(Al), kerncompetenties 
par 4.2.3 

Als geschiktheidseis bij de kemrcompetenties stelt u dat het 
in afgelopen drie jaar uitgevoerd moet zijn. Gezien de 
pandemie en de invloed daarvan op bedrijfsvoering in onze 
branche (vertraging van leveringen, budgetten 'on hold') in 
afgelopen twee jaar, lijkt het ons redelijk om deze termijn te 
verlengen. Gezien de levensduur van de producten en ook uw 
wensen daarin krijgt u zelfs beter bewijs van de kwaliteit van 
de geleverde producten als referent nog steeds is tevreden. 
Kunt ermee instemmen om de termijn van drie naar vijf jaar 
te verlengen?  

Nee. Aanbestedende dienst herkent uw motivering ook niet. 
Corona heeft voor de aanbestedende dienst geen invloed 
gehad op de onderhoudspraktijk - en daarmee leveringen - 
van illuminatie schijnwerpers. 

52   Aanbestedingsleidraad 
(Al), kerncompetenties 
par 4.2.3 

Klopt onze aanname dat eenzelfde referentiewerk voor beide 
kerncompetenties gebruikt kan worden? 

Ja. 

53   Aanbestedingsleidraad 
(Al), kerncompetenties 
par 4.2.3 

De tekst onder het kopje "Geschiktheidseis" is enigszins 
dubbelzinnig omdat de term "technische bekwaamheid" 
wordt gebruikt. Dit zou ook geïnterpreteerd kunnen worden 
dat de referentie moet zien op installatiewerkzaamheden. 
Die laatstgenoemde werkzaamheden vallen niet onder deze 
raamovereenkomst voor het leveren van illuminatie 
schijnwerpers. Kunt u verduidelijken wat er met 'technische 
bekwaamheid' precies wordt bedoeld? 

De aanbestedende dienst kan verschillende 
geschiktheidseisen stellen die onder te verdelen zijn in 
verschillende categorieën bijvoorbeeld financiële en 
economische draagkracht, technische bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid. Het benoemen van kerncompetenties 
valt onder de categorie 'Technische bekwaamheid', vandaar 
dat die term enkele keren wordt gebruikt.  
 
Aanbestedende dienst neemt aan dat u met uw vraag doelt 
op de tekst "Voor elk referentiewerk geldt dat een 
onderneming (een inschrijver, een deelnemer van het 
samenwerkingsverband of een derde) zich slechts kan 
beroepen op de (in samenwerkingsverband) opgedane 
ervaring indien de onderneming de werkzaamheden waarop 
de technische bekwaamheid berust daadwerkelijk zelf heeft 
verricht.". 
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54   Aanbestedingsleidraad 
(Al), kwaliteitsborging 
par 4.2.2 

U eist ISO 9001 of gelijkwaardig certificaat. Op grond van 
artikel 2.96 lid 2 Aw dient een aanbestedende dienst ook 
gelijkwaardige maatregelen te aanvaarden indien een 
ondernemer niet binnen de gestelde termijnen een certificaat 
kan verwerven. Wilt u uw eisen op dit punt conform de 
regelgeving aanpassen? 1. Stemt u ermee in om op deze 
manier te wijzigen: 'Inschrijver kan de gelijkwaardigheid 
aantonen door een beschrijving te overleggen van het door 
Inschrijver toegepaste kwaliteitsmanagementsysteem. Of 
het beschreven kwaliteitsmanagementsysteem gelijkwaardig 
is, is ter beoordeling aan de Aanbestedende dienst.' 2. Zo 
niet, dan op deze manier aanpassen: 'Inschrijver kan 
gelijkwaardigheid aantonen met een verklaring van de 
certificerende instantie dat de Inschrijver in het 
certificeringstraject zit met vermelding van de auditdatum. 
Uiterlijke termijn van het behalen van de vereste certificaat 
wordt in redelijkheid gesteld door Aanbestedende dienst.' 

Artikel 2.96 lid 2 Aanbestedingswet 2012 bepaalt inderdaad 
dat, als een aanbestedende dienst een certificaat eist als 
bewijs dat aan bepaalde kwaliteitsnormen is voldaan, hij ook 
andere bewijsmiddelen accepteert als een inschrijver buiten 
diens schuld om het gevraagde certificaat niet tijdig heeft 
kunnen verkrijgen, mits de inschrijver bewijst dat de 
voorgestelde maatregelen op het gebied van de 
kwaliteitsbewaking aan de gestelde kwaliteitsnormen 
voldoen. 
Op grond van de Aanbestedingswet dient de inschrijver te 
bewijzen dat de voorgestelde maatregelen aan de gestelde 
kwaliteitsnormen voldoen. Het moet wel zo zijn dat de 
inschrijver het gevraagde certificaat buiten zijn schuld niet op 
tijd heeft kunnen verkrijgen.  
 
Als gelijkwaardig kan dus ook een kwaliteitshandboek worden 
overlegd, waarbij de gelijkwaardigheid door Inschrijver moet 
worden onderbouwd en aangetoond. Dit kan bijvoorbeeld 
door een verklaring van een externe auditor. 

55   Concept 
Raamovereenkomst 7.5 

Het bedrag van de korting is niet ingevuld. Wilt u het 
toelichten of aanvullen?  

Klopt, dit bedrag is afhankelijk van hetgeen Inschrijver invult 
bij gunningscriterium B CO2-Prestatieladder. Zie ook art. 7.6 
van bijlage 9 Concept Raamovereenkomst. 
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56   Concept 
Raamovereenkomst 8.4 

De grondstoffen voor de onderhavige producten stijgen 
enorm. Bijvoorbeeld alluminium in verband met de oorlog in 
Oekraine, electronische componenten uit China in verband 
met corona-pandemie. Maar ook transportkosten in verband 
met de prijs van kerosine voor de luchtvaart. Desalniettemin 
wordt slechts in een beperkte indexatie voorzien. Wij 
verzoeken u om een prijswijzigingsclausule op te nemen, 
waarin meerdere indexes worden gehanteerd als objectieve 
maatstaaf (bijvoorbeeld aluminium index, Jet Fuel prices, 
Container index). Gaat u mee akkoord? 

Niet akkoord. Het CBS-indexcijfer voor Producentenprijzen 
PPI is bedoeld het geheel van de verhogingen  voor producten 
af te vangen. In geval van exorbitante prijsstijgingen voor een 
bepaalde onderdelen van een productgroep gaan wij in 
principe uit van de bestaande administratieve voorwaarden 
om een verzoek tot verrekening volgens een andere index te 
toetsen. Daarbij zullen wij de Opdrachtnemer redelijk en 
billijk tegemoet treden, waarbij wij in overleg met de 
Opdrachtnemer de specifieke omstandigheden van het geval 
in beschouwing nemen. 

57   Concept 
Raamovereenkomst 7.4 

Huidige onzekere marktomstandigheden (oorlog in 
Oekraine, tekort aan grondstoffen en pandemie) kunnen 
leveringstermijn ongunstig beinvloeden. Desalniettemien 
voorziet de raamovereenkomst niet in de force majeure of 
overmachtsituatie clausule. Ons verzoek is om deze toe te 
voegen. Stemt u daarmee in? 

Nee. Aanbestedende dienst verwijst voor de leveringstermijn 
naar het antwoord op vraag 15. 

58   Bijlage 2 Prijzenblad Het valt ons op dat de aantallen genoemd in bijlage 2 / 
Prijzenblad niet overeenkomen met die in bijlage 11/ 
Invulformulier gunningscriteria. Bijvoorbeeld, xtreem small 
3000K 4-6000lm in Prijzenblad ( 3+20) 23 en in 
Gunningscriteria - 40. Inschrijver vindt dat het overal dezelfde 
aantallen moeten zijn, dan wel gewoon 1 stuk per type. Kunt 
u de gevraagde aantallen toelichten: waar zijn ze op 
gebaseerd? En wilt u ze aanpassen zodat ze gelijk zijn in 
beide bijlagen? 

In bijlage 11 Invulformulier gunningscriteria 1 wordt het 
gunningscritrium beoordeeld, waarbij elke armatuur even 
zwaar weegt gezien alle armaturen in de ogen van 
aanbestedende dienst even geschikt moeten zijn. In bijlage 2 
Prijzenblad zijn fictieve aantallen aangegeven, waarbij 
aanbestedende dienst een schatting heeft gemaakt van welke 
armaturen vaker afgenomen worden. Aanbestedende dienst 
past de bijlagen niet aan.  
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4 Bijlagen 

Geen. 


