WERKZAAMHEDEN METEODIENST

Algemeen

Het Rijksvastgoedbedrijf (RVB) verzorgt de gladheidbestrijding voor vrijwel alle defensieobjecten maar ook voor steeds meer andere Rijksobjecten, verspreid over het hele land. Hiervoor heeft het Rijksvastgoedbedrijf 11 regionale contracten afgesloten met gezamenlijk een landelijke dekking. De opdrachtnemers van deze contracten coördineren de gladheidbestrijding en laten deze ook daadwerkelijk uitvoeren, waarbij de adviezen van de meteodienst leidend zijn.

Er is sprake van 3 soorten objecten:
· 24-uurs objecten: hebben een hoog operationeel karakter waarbij gladheidbestrijding 24 uur per dag en 7 dagen in de week moet plaatsvinden;
· Dagobjecten: zijn alleen overdag in gebruik waarbij de gladheidbestrijding alleen tijdens kantooruren kan worden uitgevoerd;
· Sleutelobjecten: alleen op afroep wordt gladheidbestrijding uitgevoerd omdat deze objecten normaliter afgesloten zijn.

Het Rijksvastgoedbedrijf wil een samenwerking aangaan met een meteodienst die gespecialiseerd is in gladheidverwachting en daarin landelijk onze opdrachtnemers adviseert op lokaal niveau, rekening houdend met lokale omstandigheden.


Uitgangspunten

· Overeenkomst loopt van 01-11-2022 tot 31-10-2027.
· Gladheidsverwachting gedurende het winterseizoen van 1 november tot 15 april.
· Regionale weersverwachting waarbij Nederland moet zijn opgedeeld in tenminste 30 regio’s
· Regionale actuele weersinformatie waarbij Nederland moet zijn opgedeeld in tenminste 30
regio’s voor de totale looptijd, dus ook buiten het winterseizoen.
· Alle communicatie moet plaatsvinden in de Nederlandse taal.
· Meteodienst moet beschikken over een weerkamer die 24 uur per dag bemand is; tijdens het winterseizoen met gespecialiseerde gladheidsmeteorologen.
· Weersverwachting moet gebaseerd zijn op bundeling van meerdere weermodellen.
· Gemiddelde afwijking (RMSE) op de verwachting voor 36 uur vooruit mag maximaal 2°C en 2 m/s bedragen.
· Gedurende de looptijd kunnen objecten worden toegevoegd of verwijderd.
· Aantal contactpersonen opdrachtnemers en Rijksvastgoedbedrijf: ca. 40.


Levering diensten tijdens het winterseizoen van 1 november tot 15 april

1. Minimaal 3x per dag dient de gladheidverwachting voor de komende periode per mail te worden toegezonden naar de contactpersonen van de opdrachtnemers en het Rijksvastgoedbedrijf. Er dient advies te worden gegeven over de uit te voeren gladheidbestrijdingsacties op alle objecten, afgestemd op de lokale omstandigheden.

2. Er moet een prognose worden gegeven voor komende 36 uur in tabel en grafiek; per uur moet daarin worden opgenomen minimaal: wegdektemperatuur, brugdektemperatuur, conditie wegdek, conditie brugdek, dauwpunt, neerslagkans, hoeveelheid neerslag, soort neerslag, windrichting, windsnelheid, bewolkingsgraad. 

3. Op een dashboard moet met kleuren worden weergegeven hoe de omstandigheden van het wegdek per locatie zijn. Hierbij moet visueel in één oogopslag duidelijkheid worden gegeven. Als voorbeeld (kan dus ook een andere indeling zijn):
· Groen: geen gladheid; 
· Geel: gladheid op gevoelige locaties zoals bruggen, viaducten en klinkerwegen;
· Oranje: gladheid door condensatie of bevriezing van natte weggedeelten
· Rood: gladheid door winterse neerslag (sneeuw)
· Paars: gladheid door ijzel

4. Toegang tot een website met dashboard met actuele weersinformatie per regio voor contactpersonen van de opdrachtnemers en het Rijksvastgoedbedrijf. De website levert actuele weersinformatie, met daarbij ook weergave van radarbeelden m.b.t. temperatuur, soort neerslag, e.d.

5. De gladheidverwachting moet overzichtelijk kunnen worden benaderd vanuit alle devices; de website moet daarop aangepast zijn of er moet een app ontwikkeld zijn die dit mogelijk maakt.

6. Gladheidsverwachting voor de komende 5 dagen, in stappen van 3 uur, in tabel en grafiek.

7. Gladheidsverwachting voor de komende 15 dagen, per dag, in tabel en grafiek.

8. Gladheidsbewaking vanuit weerkamer naar opdrachtnemer; indien er sneeuw of ijzel gaat vallen dienen de opdrachtnemers telefonisch te worden geïnformeerd, 2 a 3 uur voordat er sneeuw of ijzel gaat vallen in diens regio.

9. Bij onverwachte gladheid of gewijzigde omstandigheden dienen opdrachtnemers telefonisch te worden geïnformeerd.

10. De meldkamer moet telefonisch bereikbaar zijn voor opdrachtnemers en het Rijksvastgoedbedrijf.

11. Er dient een logboek te worden bijgehouden met daarin de uitgebrachte adviezen en de telefonische contacten die hebben plaatsgevonden.

12. Vanuit het Rijksvastgoedbedrijf kan een rapportage gevraagd worden bij calamiteiten of claims a.g.v. gladheid. Incidenteel kan gevraagd worden naar historische gegevens.

Levering diensten tijdens het zomerseizoen van 15 april tot 1 november

13. Toegang tot een website met dashboard met actuele weersinformatie per regio voor contactpersonen van de opdrachtnemers en het Rijksvastgoedbedrijf. De website levert actuele weersinformatie, met daarbij ook weergave van radarbeelden m.b.t. temperatuur, soort neerslag, e.d.






