Overeenkomst ERP systeem

De ondergetekenden:

HAS Hogeschool, gevestigd te s-Hertogenbosch, in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
heer Dr. Ir. R.P.J. van der Wielen, in de hoedanigheid van voorzitter College van Bestuur, hierna te
noemen Opdrachtgever,

en

<formele naam Wederpartij>, gevestigd te <vestigingsplaats>, ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder dossiernummer <dossiernummer KvK>, in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd
door <naam rechtsgeldig vertegenwoordiger> in de hoedanigheid van <functie rechtsgeldig
vertegenwoordiger>, hierna te noemen Wederpartij,

Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aan te duiden als “Partijen”

In aanmerking nemende dat:

Op 07-04-2022 door Opdrachtgever een aanbesteding is uitgeschreven;

Door Wederpartij een inschrijving is gedaan;

Opdrachtgever de opdracht gunt aan Wederpartij;

Partijen de gemaakte afspraken in deze overeenkomst willen formaliseren.

Zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1 Bijlagen

1.1 Deze overeenkomst wordt gecompleteerd met De Algemene inkoopvoorwaarden HAS
Hogeschool. Andere algemene- of verkoopvoorwaarden sluit Opdrachtgever uitdrukkelijk uit.

1.2 Bij deze overeenkomst horen de aanbestedingsdocumenten van Opdrachtgever betreffende het
aanbestedingstraject ERP systeem en de inschrijving inclusief eventuele nadere uitwerking
daarvan en bijlagen van Wederpartij. Ook sluiten partijen met elkaar een
Verwerkersovereenkomst.

1.3 Deze overeenkomst prevaleert boven alle overige documenten. De overige documenten zijn
onlosmakelijk met de overeenkomst verbonden. Voor deze documenten geldt de rangorde:

e verwerkersovereenkomst;

e nota’s van inlichtingen, waarbij de laatst gepubliceerde als hoogste in rangorde staat;
e aanbestedingsdocumenten Opdrachtgever;

e dein artikel 1.1 van toepassing verklaarde voorwaarden;

e inschrijving Wederpartij inclusief eventuele uitwerking daarvan en bijlagen.
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Artikel 2 Voorwerp van de overeenkomst

2.1 Het onderwerp van deze overeenkomst is:

- Het leveren, hosten en onderhouden van een SaaS systeem dat tenminste voldoet aan de
gestelde eisen en de toezeggingen in de inschrijving van Opdrachtnemer.

- Implementeren van het systeem.

- Migratie van data van het huidige systeem (ADP) naar het systeem van Opdrachtnemer.

- Beschikbaar stellen van een koppelvlak voor het realiseren van koppelingen tussen het
systeem van Opdrachtnemer en aanpalende systemen van HAS Hogeschool.

- Doorontwikkelen van het gebruik van de systemen via adviesdiensten die optioneel worden
afgenomen.

Artikel 3 Duur van de overeenkomst

3.1 Deze overeenkomst gaat in na implementatie van de HRM functionaliteit, en duurt voort tot het
moment dat Opdrachtgever de overeenkomst opzegt.

3.2 Opdrachtgever kan de overeenkomst op ieder moment beéindigen. De opzegtermijn bedraagt
zes maanden.

Artikel 4 Voortgangsrapportage en communicatie

4.1 Wederpartij rapporteert schriftelijk aan de in lid 2 van dit artikel genoemde contactpersoon over
de voortgang van de leveringen.

4.2 Opdrachtgever en Wederpartij wijzen ieder een contactpersoon binnen de organisatie aan. De
contactpersonen zijn namens hun organisatie beslissingsbevoegd over alle aspecten van de

overeenkomst.

Wederpartij: <naam> <e-mailadres> <telefoonnummer>
Opdrachtgever: de heer W. Keller

4.3 Wederpartij toont aan dat de KPI is behaald door rapportages met valide en aantoonbaar
betrouwbare informatie.

4.4 De volgende KPIl wordt door Wederpartij gemeten:

e SLA, wordt 100% gerealiseerd over iedere meetperiode (maand).

Artikel 5 Prijzen en facturering

5.1 De prijzen voor de levering van Wederpartij staan in de inschrijving van Wederpartij die hoort bij
deze overeenkomst. Alle genoemde prijzen zijn exclusief het geldende btw percentage.

5.2 Bedragen mogen éénmaal per kalenderjaar geindexeerd worden, voor het eerst op 1-1-2024,
conform de CPI voor alle bestedingen (2015=100) over oktober van het voorgaande jaar.
Wederpartij maakt indexeringen schriftelijk 1 maand voor ingang van de indexering kenbaar aan
Opdrachtgever.
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5.3 Wederpartij informeert voorafgaand aan de indexering aan Opdrachtgever. Indexering gaat pas
in na schriftelijk akkoord van Opdrachtgever. Na akkoord voert Wederpartij de wijziging door.
Andere prijswijzigingen worden niet geaccepteerd.

Artikel 6 Klachten

6.1 Opdrachtgever meldt klachten over de leveringen van Wederpartij zo spoedig mogelijk schriftelijk
(per e-mail) bij Wederpartij. Wederpartij reageert binnen één werkdag schriftelijk naar de
contactpersoon van Opdrachtgever.

Artikel 7 Wijzigingen van de overeenkomst

7.1 Wijzigingen op deze overeenkomst zijn alleen bindend wanneer ze schriftelijk zijn vastgelegd. Dit
gebeurt in de vorm van een door Partijen ondertekend addendum, dat vervolgens onlosmakelijk
onderdeel vormt van de overeenkomst.

Artikel 8 Overdracht rechten en verplichtingen

8.1 Wederpartij draagt geen rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst over aan een derde
zonder schriftelijke toestemming van Opdrachtgever.

8.2 Opdrachtgever mag voorwaarden verbinden aan het verlenen van toestemming.

Artikel 9 Overige bepalingen

9.1 Beperkingen in aansprakelijkheid binnen deze overeenkomst zijn niet van toepassing op zaken
die voortkomen uit de bijbehorende verwerkersovereenkomst.

9.2 Artikel 19.1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Stichting HAS Opleidingen is niet van
toepassing voor deze opdracht.

9.3 In tegenstelling tot hetgeen bepaald is in artikel 14.4 van de Algemene Inkoopvoorwaarden
Stichting HAS Opleidingen is de boete voor schending van de geheimhoudingsplicht
gemaximaliseerd op € 10.000 per overtreding, waarbij een reeks van gebeurtenissen als één
gebeurtenis wordt aangemerkt.

9.4 In tegenstelling tot hetgeen bepaald is in artikel 7 van de Algemene Inkoopvoorwaarden
Stichting HAS Opleidingen geldt:

“Alle intellectuele eigendomsrechten van Contractant waaronder, maar niet beperkt tot het
auteursrecht, merkenrecht, octrooirecht, handelsnaamrecht, met betrekking tot enig werk,
waaronder mede begrepen documenten, ontwerpen, computerprogrammatuur,
maatwerkprogrammatuur en/of andere al dan niet elektronisch vastgelegde informatie, blijven
berusten bij Contractant of de derde van wie Contractant het recht heeft verkregen het werk aan
Opdrachtgever ter beschikking te stellen. Op geen enkele wijze worden de intellectuele
eigendomsrechten met betrekking tot enig werk overgedragen aan Opdrachtgever. Indien
Contractant een gebruiksrecht aan Opdrachtgever verleent, is dat een niet-exclusief, niet-
overdraagbaar en niet-sublicentieerbaar gebruiksrecht.
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Alle intellectuele eigendomsrechten van Opdrachtgever waaronder, maar niet beperkt tot het
auteursrecht, merkenrecht, octrooirecht, handelsnaamrecht, met betrekking tot enig werk,
waaronder mede begrepen documenten, ontwerpen, computerprogrammatuur,
maatwerkprogrammatuur en/of andere al dan niet elektronisch vastgelegde informatie, blijven
berusten bij Opdrachtgever of de derde van wie Opdrachtgever het recht heeft verkregen het
werk te gebruiken.

Alle rechten van intellectuele eigendom op alle krachtens de overeenkomst ontwikkelde of ter
beschikking gestelde programmatuur en documentatie alsmede voorbereidend materiaal
daarvan, berusten uitsluitend bij Contractant. Opdrachtgever is niet gerechtigd de
programmatuur en documentatie te vervreemden, te bezwaren dan wel, in (sub)licentie te
verstrekken. Opdrachtgever zal de programmatuur of de in de onderhavige bepaling genoemde
zaken niet verveelvoudigen, openbaar maken of daarvan kopieén vervaardigen. Het is
Opdrachtgever toegestaan om kopieén te maken van de gebruikshandleiding voor intern
gebruik.”

9.5 In tegenstelling tot hetgeen bepaald is in het aanbestedingsdocument eis 23 wordt het
gebruiksrecht per mand betaald op basis van het daadwerkelijk aantal medewerkers in

loondienst.

Artikel 10 Toepasselijk recht

10.1 Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

10.2 Wanneer een geschil dat voorkomt uit deze overeenkomst niet in overleg kunnen schikken,
leggen Partijen het geschil voor aan de bevoegde rechter bij de Rechtbank te “s-Hertogenbosch.

Aldus overeengekomen en in tweevoud getekend te .......cocecvveiivieiieies OP wovireeeeceee e e

HAS Hogeschool
de heer Dr. Ir. R.P.J. van der Wielen
voorzitter College van Bestuur

en

< Wederpartij>
<naam rechtsgeldig vertegenwoordiger>
<functie rechtsgeldig vertegenwoordiger>
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