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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Irado

Nationale identificatie:
24304498

Postadres:
Fokkerstraat 550

Plaats:
Schiedam

NUTS-code:
NL33C

Postcode:
3125BE

Land:
NL

Contactpersoon:
Daphne van Bruggen

Telefoon:
+31 651099847

E-mail:
d.vanbruggen@irado.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.irado.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://hub.negometrix.com/buyer/2275

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://hub.negometrix.com/today/15651

mailto:d.vanbruggen@irado.nl
http://www.irado.nl
https://hub.negometrix.com/buyer/2275
https://hub.negometrix.com/today/15651


03/04/2022
I. II. III. IV. VI.

- 2 -

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://hub.negometrix.com/today/15651

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Milieu

https://hub.negometrix.com/today/15651
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Kantoorautomatisering

Referentienummer: Nr. 2022/GdB/EA/06

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72513000 - Kantoorautomatiseringsdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Irado is op zoek naar een nieuwe partner voor de diensten rondom kantoorautomatisering.  
Irado heeft de ambitie om op een effectieve en efficiënte manier het primaire proces te
ondersteunen met up-to-date applicaties en werkplekken. In eerste instantie dient de ICT
Infrastructuur AS IS in beheer te worden genomen. De volgende werkzaamheden behoren tot
de scope van deze opdracht:
- Beheer gehele ICT-infrastructuur;
0 Servers (inclusief storage);
0 Netwerk en verbindingen met buitenlocaties;
0 Back-up en Recovery;
0 Beveiliging (Antivirus en firewall).
- Software beheer voor niet Irado specifieke vak applicaties (Binnen scope o.a. Office 365
applicaties zoals: Windows 10 en componenten, Edge, Chrome, Office 2016, Adobe etc.,
Buiten scope o.a. Navision, BOR, Clear);
- Service- en helpdesk (support gebruikers);
- Additionele ondersteuning bij projecten op afroep.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL33C Groot-Rijnmond

Voornaamste plaats van uitvoering:
Schiedam

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Irado is op zoek naar een nieuwe partner voor de diensten rondom kantoorautomatisering.  
Irado heeft de ambitie om op een effectieve en efficiënte manier het primaire proces te
ondersteunen met up-to-date applicaties en werkplekken. In eerste instantie dient de ICT
Infrastructuur AS IS in beheer te worden genomen. De volgende werkzaamheden behoren tot
de scope van deze opdracht:
- Beheer gehele ICT-infrastructuur;
0 Servers (inclusief storage);
0 Netwerk en verbindingen met buitenlocaties;
0 Back-up en Recovery;
0 Beveiliging (Antivirus en firewall).
- Software beheer voor niet Irado specifieke vak applicaties (Binnen scope o.a. Office 365
applicaties zoals: Windows 10 en componenten, Edge, Chrome, Office 2016, Adobe etc.,
Buiten scope o.a. Navision, BOR, Clear);
- Service- en helpdesk (support gebruikers);
- Additionele ondersteuning bij projecten op afroep.

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten
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II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 42

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Deze overeenkomst zal worden aanbesteed voor een periode drie jaar met daarna een
mogelijkheid tot verlenging met zes maal één jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Optionele inzet bij projecten en niet reguliere changes buiten de openingstijden (weekend en
avonduren)
Optionele afname van SPLA licenties

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

De schouw van de huidige ICT beheerdiensten en ICT netwerkcomponenten zal plaatsvinden
op 13 april 2022 van 10:00 tot en met circa 12:00 uur. Indien leverancier bij deze schouw
aanwezig wenst te zijn, dan worden zij verzocht uiterlijk maandag 11 april 2022 via een
bericht op Mercell aan Irado kenbaar te maken door wie de organisatie vertegenwoordigd zal
worden (maximaal 2 personen).
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

-

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 02/06/2022 Plaatselijke tijd: 09:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL



03/04/2022
I. II. III. IV. VI.

- 8 -

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 6 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 02/06/2022 Plaatselijke tijd: 09:01

Plaats:
Schiedam

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
Geen personen toegestaan bij de opening. Dit vind digitaal plaats via Mercell Source-to-
Contract.
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

De schouw van de huidige ICT beheerdiensten en ICT netwerkcomponenten zal plaatsvinden
op 13 april 2022 van 10:00 tot en met circa 12:00 uur. Indien leverancier bij deze schouw
aanwezig wenst te zijn, dan worden zij verzocht uiterlijk maandag 11 april 2022 via een
bericht op Mercell aan Irado kenbaar te maken door wie de organisatie vertegenwoordigd zal
worden (maximaal 2 personen).

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank ’s Gravenhage

Postadres:
Postbus 20302

Plaats:
’s Gravenhage

Postcode:
2500 EH

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 703813509

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-
den-haag

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-den-haag
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-den-haag
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VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
Binnen 20 kalenderdagen na het versturen van de voorlopige gunningsbeslissing.

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

01/04/2022


