Nota van inlichtingen 1 - Accountantsdiensten in twee percelen

20 april 2022 TNVESTNL

Bijgaand treft u de Nota van inlichtingen 1 inzake de aanbesteding ‘Accountantsdiensten in twee percelen’ van Invest-NL. Naar aanleiding van de ontvangen vragen rondom de geschiktheidseisen
van perceel 1 zijn een aantal geschiktheidseisen bijgesteld. De bijstelling van de geschiktheidseisen wordt beschouwd als wezenlijke wijziging. Het is denkbaar dat marktpartijen die eerder de
conclusie hebben getrokken dat zij niet aan de geschiktheidseisen kunnen voldoen, dat nu wel kunnen. Invest-NL kiest er daarom voor om de aankondiging van de opdracht te rectificeren. De
wettelijke minimumtermijn van 40 dagen voor het indienen van een inschrijving wordt daarbij in acht genomen, waardoor de planning opschuift. De planning komt te luiden als volgt:

Activiteit ‘ Datum Tijd (C.E.T)
Rectificatie en publicatie Nota van inlichtingen 1 20 april 2022

Uiterste datum voor het stellen van vragen, tweede ronde 2 mei 2022 10:00
Publicatie Nota van inlichtingen 2 11 mei 2022

Sluitingstermijn voor het indienen van een Inschrijving 31 mei 2022 10:00
Mondelinge toelichting op Inschrijving 8juni 2022

Verzenden Gunningsbeslissing, start bezwaartermijn en verificatiefase 11 juli 2022

Definitieve gunning 1augustus 2022

Ingangsdatum Overeenkomst Zo spoedig mogelijk na definitieve gunning

Wijzigingen geschiktheidseisen perceel 1
Onderstaande geschiktheidseisen zijn niet van toepassing op perceel 1 en enkel van toepassing op perceel 2:

- Te beschikken over een door de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) afgegeven vergunning om wettelijke controles te mogen verrichten (WTA-vergunning).
- Als accountant te zijn ingeschreven in het accountantsregister van de beroepsvereniging NBA.

De kerncompetentie voor perceel 1 is als volgt aangepast:

Inschrijver heeft interne auditdiensten uitgevoerd bij minimaal één referentie-organisatie zijnde een financiéle assetmanager met een te beheren vermogen van minimaal € 200.000.000.
Onderdeel van de auditwerkzaamheden betroffen in ieder geval het opstellen van auditplannen, het uitvoeren van audits, het ra pporteren en monitoren conform de auditstandaarden NBA of
volgens het Instituut voor Internal Auditors (Il1A). Verder dient Inschrijver voor de referentie-organisatie minimaal drie verschillende audits te uitgevoerd, waarvan minimaal één gericht op de
financiéle administratie van de referentie-organisatie.

Bij deze Nota van inlichtingen treft u een nieuw Format Kerncompetentie voor perceel 1. Dit document vervangt het oorspronkelijke Format.

Met vriendelijke groet,
Pro10B.V.
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Nr. Verwijzing Antwoord
1. X Inhoud AFM-vergunning De AFM-vergunning heeft ten doel om de kwaliteit te borgen van Dit is akkoord. Voor perceel 2 blijft de eis gehandhaafd.
wettelijke controle van jaarrekeningen. De kwaliteit van interne audits
is geregeld in de standaarden van de NBA en |IA. Het is ons niet
duidelijk waarom deze 'AFM-eis' wordt gesteld aan perceel 1 (Interne
Audits). Kan deze eis worden vervangen door de eis om de interne
audits uit te laten voeren conform de standaarden van de NBA/IIA,
onder verantwoordelijkheid van een RA/CIA?

2. X Inhoud Invest-NL Invest-NL had al een internal auditfunctie. Waarom is deze gevraagde Omdat de looptijd van de overeenkomst expireert en deze

dienstverlening opnieuw in de markt gezet? dienst opnieuw Europees moet worden aanbesteed.

3. X X Inhoud Aanbestedingsleidraad In de aanbesteding staat het volgende: "De Inschrijver die wordt Inschrijver die gecontacteerd wordt op perceel 2 (externe
Hoofdstuk 1: de gecontracteerd op perceel 1 (interne audits) adviseert over welke audits) steunt, vervolgens op deze uitgevoerde interne
aanbesteding in interne audits plaats moeten vinden en voert deze audits vervolgens audits voor zover relevant voor het controleren van de
vogelvlucht, 2 Externe ook uit. De Inschrijver die gecontacteerd wordt op perceel 2 (externe jaarrekening.
audits, p.6 audits) audit vervolgens deze uitgevoerde interne audits." Wat wordt

hiermee bedoeld?

4. X Inhoud Aanbestedingsleidraad In de aanbesteding wordt genoemd dat de opdrachtnemer ook de Het periodiek onderhouden van de audit charter waarin
Hoofdstuk 2: Over de governance rond de dienstverlening verzorgd. Wat wordt bedoeld met onder meer de relatie met de Audit & Risk Committee, de
Opdracht, 2.4 Perceel 1: de governance rond de dienstverlening? CEO en de directeur Finance & Risk.

Interne audits, p.10
5. X Inhoud Aanbestedingsleidraad De beschrijving van het proces gaat bijna geheel over het managen van Bij onderdeel 2: Proces van het subgunningscriterium
5.2.2 de IA functie en heel beperkt over het proces van uitvoeren van audits. Kwaliteit zijn er diverse onderwerpen geformuleerd waar
Het zou passend zijn dat ook uit te vragen omdat de beschrijving van Inschrijver in zijn Inschrijving op in moet gaan die
het perceel onder 2.4 juist ook de uitvoering van audits aanhaalt. betrekking hebben op het proces van uitvoeren van de
audits.

6. X Inhoud Aanbestedingsleidraad Verzoek om inschrijving bij het IlIA toe te voegen. Uw vraag is onduidelijk. Graag in de tweede vragenronde
4.3.3 verduidelijken.

7- X Inhoud Aanbestedingsleidraad NBA audit standaarden worden aangehaald. Dit is ongebruikelijk voor Dit is akkoord. De kerncompetentie wordt als volgt
4.3.2 - perceel 1 IA functies. Het Instituut van Internal Auditors (I1A) is de aangepast:

beroepsorganisatie en wereldwijde standaarden zijn van toepassing. In

voorkomende gevallen zijn tevens NBA standaarden van toepassing Inschrijver heeft interne auditdiensten uitgevoerd bij

(daar waar formele assurance-rapporten worden afgegeven). Het IIA en minimaal één referentie-organisatie zijnde een financiéle

NBA werken hierop samen. Verzoek is dit punt van de uitvraag assetmanager met een te beheren vermogen van

overeenkomstig aan te passen. minimaal € 200.000.000. Onderdeel van de
auditwerkzaamheden betroffen in ieder geval het
opstellen van auditplannen, het uitvoeren van audits, het
rapporteren en monitoren conform de auditstandaarden
NBA of volgens het Instituut voor Internal Auditors (I1A).
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Nr. Verwijzing Antwoord
Verder dient Inschrijver voor de referentie-organisatie
minimaal drie verschillende audits te vitgevoerd, waarvan
minimaal één gericht op de financiéle administratie van
de referentie-organisatie.
Een nieuw format is bijgesloten bij deze Nota van
inlichtingen.
8. X Inhoud Aanbestedingsleidraad Minimaal één audit bij de referentieorganisatie(s) moet gericht zijn op Nee, niet akkoord, één van de interne audits dient gericht
4.3.2 - perceel 1 de financiéle administratie. Dit is niet altijd een prioriteit in een internal | te zijn op de financiéle administratie of aspecten van de
audit plan, omdat de rol van de IA functie veelal complementair is aan financiéle administratie waartoe in dat geval financiéle
die van de externe accountant die audits uitvoert op de financiéle auditors zijn ingezet. Een externe audit voldoet niet 0.a.
administratie en verantwoording. Financiéle auditors kunnen worden omdat deze duidelijk een andere functie heeft.
ingezet in de IA scope in het financiéle domein indien nodig. Kan
daarom een referentieorganisatie van een externe/financial audit ook
worden gegeven (als een combinatie van referentieorganisaties wordt
toegestaan)?
9. X Inhoud Aanbestedingsleidraad In de sector komt meer co-sourcing voor dan outsourcing en daarmee is | Nee, niet akkoord. Het gaat juist om de dienstverlening
4.3.2 - perceel 1 het aangeven van één referentie-organisatie moeilijk. Is het mogelijk rond verschillende interne audits als geheel en de
enkele referentie-organisaties aan te geven die in combinatie dekkend voorbereidingen daarop voor één opdrachtgever.
zijn op de gestelde eisen?
10. | X Inhoud Aanbestedingsleidraad Dient er per activiteit (audits en governance IA functie) een nadere Dat klopt. Indien zich een daadwerkelijke, concrete
2.7 - perceel 1 opdracht te komen op basis van de raamovereenkomst? behoefte voordoet bij Opdrachtgever dan kan hierin
worden voorzien door Opdrachtnemer op basis van een
nadere opdracht.
11. X Inhoud Aanbestedingsleidraad Er wordt vooralsnog uitgegaan van minimaal 4 audits per jaar & ca. 100 — | Op basis van de historische gegevens van de audits de
2.6 - perceela 130 uur per audit. Graag een toelichting waarop deze inschatting is afgelopen jaren.
gebaseerd?
12. | X Inhoud Aanbestedingsleidraad Naast de informatie over de ontwikkeling van het investeringsvolume Invest-NL heeft op dit moment 8o werknemers en de
2.5.3 tot en met 2026, zou ook de verwachting van ontwikkeling van aantal verwachte groei in 2022 is naar 100 medewerkers.
FTE kunnen worden gedeeld ter illustratie van de omvang/groei van de
organisatie?
13. X Inhoud Aanbestedingsleidraad Heeft de RM-functie ook een rol bij de monitoring van openstaande Ja.
2.4.1 audit items?
14. X Inhoud Aanbestedingsleidraad Verwachting is om een kort jaarrapport op te stellen omtrent Naast een kort rapport wordt ook een kort verslag
2.4.1 uitgevoerde werkzaamheden en resultaten. Het is gebruikelijk dat de verwacht voor de vergaderingen van de ARC.
frequentie van periodieke IA verslagen aansluit op de frequentie van de
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Categorie

Verwijzing

ARC vergaderingen (dus 2 of 4 keer per jaar). Wat moet aangehouden
worden?

Antwoord

15. Inhoud Aanbestedingsleidraad Aangegeven wordt dat IA tweemaal per jaar de ARC bijwoont. In het De Internal Auditor woont de ARC vergadering twee keer
2.4.1 ARC Reglement (beschikbaar op de website van Invest_NL) staat dat de | perjaar bij. Het klopt dat de ARC vaker vergadert.
ARC ten minste 4-maal per jaar vergadert. Graag hierop een toelichting?
16. Inhoud Aanbestedingsleidraad Het interne audit plan is gebaseerd op risicoanalyse en wordt afgestemd | De risicoanalyse dient tevens besproken te worden met de
2.4.1 met de directie. Wat is de verwachting met betrekking tot afstemming volwassen RM-functie.
met de RM-functie en hoe volwassen is de RM-functie?
17. Inhoud Aanbestedingsleidraad Gezien de eis om een initieel internal audit plan aan te leveren bij de Deze gegevens zijn in het jaarverslag opgenomen. Zie:
2.2a aanbieding (5.2.1) en de viting hier dat de opdrachtnemer rekening Publicaties | Invest-NL
moet houden met de kenmerken van de Aanbestedende dienst voor een
proportionele aanpak, is de informatie in de aanbestedingsleidraad
summier. Verzoek is om een overzicht van processen,
organisatiestructuur en omvang van organisatie in FTE ook te delen.
Hierbij opgemerkt dat enkele potentiéle inschrijvers deze informatie
mogelijk al bezitten vanuit eerdere/huidige rollen/opdrachten.
18. Inhoud Aanbestedingsleidraad 1.1 | De zin ‘De inschrijver die gecontracteerd wordt op perceel 2 (externe Zie vraag 3.
audits) audit vervolgens deze uitgevoerde interne audits’. Wat wordt
hiermee bedoeld? Interne en externe audit werken over het algemeen
complementair en de externe audit heeft niet in zijn opdracht de interne
audit functie te beoordelen.
19. Inhoud Aanbestedingsleidraad 1.1 | Een maximum van 4 jaar is relatief kort bij hoge mate van tevredenheid. | Voor perceel 1 wordt een raamovereenkomst gesloten.
(1) Waarom is niet de mogelijkheid opgenomen dat - mits de Het uvitgangspunt van de Aanbestedingswet 2012 is dat
dienstverlening goed wordt geévalueerd door stakeholders - de periode | een raamovereenkomst niet langer loopt dan 4 jaar.
langer kan zijn? Alleen in bijzondere omstandigheden kan een
raamovereenkomst voor langer dan 4 jaar worden
aangegaan. Dit dient deugdelijk gemotiveerd te worden.
De Aanbestedende dienst heeft geen zwaarwegende
argumenten om de raamovereenkomst langer aan te
gaan.
20. Inhoud Aanbestedingsleidraad 1.1 | Is/wordt de Interne Audit functie over de periode 2020 tot en met 2023 Op dit moment wordt de interne audit functie inderdaad
(1) uitgevoerd door een externe partij die ook potentiéle inschrijver is voor extern uitbesteed en de mogelijkheid bestaat dat dit ook
deze tender? een potentiéle inschrijver is.
21. Inhoud Aanbestedingsleidraad 1.1 | Betreft komende twee jaar de kalenderjaren 2023 en 2024? Vanaf het moment van contracteren, dus ook gedeeltelijk

(1)

over 2022.
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Categorie

Verwijzing

Antwoord

22. Juridisch Concept-overeenkomst, De arbeidsvoorwaardelijke afspraken zijn vertrouwelijke informatie. Niet akkoord. Opdrachtgever en Opdrachtnemer zullen in
art. 12.14 Bovendien hebben we dan ook te maken met persoonsgegevens. Wij overleg treden en zullen daarbij de geldende wet- en
kunnen niet onverkort instemmen met deze verplichting. Dit is anders regelgeving in acht nemen.
indien bevoegde instanties inzicht vorderen. Kunt u derhalve ermee
instemmen om deze bepaling te laten vervallen?
23. Juridisch concept-overeenkomst, Wij kunnen niet instemmen met de zinsnede: 'tenzij Opdrachtgever kan | Akkoord.
art.12.12 aantonen dat de schade geen verband houdt met verwijtbaar handelen
of nalaten zijnerzijds'. Wij achten deze risicoverdeling onjuist.
Bent u bereid deze zinsnede te schrappen?
24. Juridisch concept-overeenkomst, Het is verboden op grond van voor accountantsorganisaties Akkoord indien uit de verklaring van de verzekeraar blijkt
art. 11.4 gebruikelijke contractuele afspraken met de verzekeraar, derden dat u minimaal verzekerd conform de dekking die
(waaronder cliénten) inzage te geven in de verzekeringspolis of opgenomen in artikel 11.1 van de Overeenkomst.
individuele polisvoorwaarden. Wij kunnen alleen een bewijs van
verzekering overleggen, zijnde een verklaring van de verzekeraar waarin
staat dat wij afdoende verzekerd zijn. Bent u bereid artikel 11.4 buiten
toepassing te verklaren en in de Overeenkomst op te nemen dat kan
worden volstaan met het overleggen van een bewijs van verzekering?
25. Juridisch Concept-overeenkomst, Dit artikel lijkt ons niet van toepassing. Bent u bereid dit artikel als niet Niet akkoord.
art. 10.2 van toepassing te verklaren?
26. Juridisch concept-overeenkomst, Onverkorte toepassing van artikel 9.2 achten wij onredelijk. Bent u Akkoord.
art. 9.2 bereid om toe te voegen aan het artikel: 'ingeval er sprake is van een
serieus vermoeden dat Opdrachtnemer niet goed omgaat met
geheimhoudings- en beveiligingsaspecten van Opdrachtgever?
27. Juridisch Concept-overeenkomst, In verband met privacynormen achten wij het redelijk om ook Akkoord.

artikel 8.6

'rechtmatigheid' hieraan toe te voegen. Bent u bereid de bepaling aan
te passen als volgt:

Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid, betrouwbaarheid
en rechtmatigheid van de aan Opdrachtnemer ter beschikking gestelde
gegevens en bescheiden, ook indien deze van derden afkomstig zijn,
voor zover uit de aard van de Opdracht niet anders voortvloeit.
Opdrachtnemer heeft de plicht vermoedens rond het ontvangen hebben
van onjuiste, onvolledige. onbetrouwbare of onrechtmatige gegevens
en bescheiden, ook indien deze van derden afkomstig zijn, direct te
melden bij Opdrachtgever zodat onnodige werkzaamheden dan wel
verkeerde conclusies zoveel mogelijk worden voorkomen.
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Kunt u hiermee instemmen?
28. | X Juridisch Concept-overeenkomst, Met deze bepaling kan de indruk ontstaan dat het aan Opdrachtgever Artikel 8.1 van de Overeenkomst wordt als volgt
art. 8.1 zou zijn om te bepalen wie de opdracht wordt uvitgevoerd. Dit kan echter | geformuleerd:
niet het geval zijn. We stellen de volgende toevoeging voor:
“Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door welke personen de ‘Opdrachtnemer zal het auditteam samenstellen van in te
opdracht wordt uitgevoerd. Alle opdrachten worden uitsluitend schakelen medewerkers conform zijn Inschrijving.
aanvaard en vitgevoerd door Opdrachtnemer, zelfs als het de Mutaties binnen het team zullen vooraf schriftelijk aan
vitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling is van Opdrachtgever dat de Opdrachtgever worden gemeld. Opdrachtgever kan aan
diensten worden uitgevoerd door één of meer specifieke personen die het wijzigen van de samenstelling het auditteam
geassocieerd zijn met Opdrachtnemer. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en | voorwaarden stellen. Opdrachtnemer bepaalt de wijze
7:409 van het Burgerlijk Wetboek zijn niet van toepassing.” Kunt u waarop en door welke personen de opdracht wordt
hiermee instemmen? vitgevoerd.’
29. | X Juridisch concept-overeenkomst, Het volledig uitsluiten van het wettelijke recht tot opschorten achten Niet akkoord.
art. 6.6 wij onredelijk. Dit ontneemt opdrachtnemer de mogelijkheid om
zichzelf te beschermen indien opdrachtgever simpelweg niet voldoet
aan haar verplichtingen onder de overeenkomst. Kunt u instemmen met
het laten vervallen van dergelijke uitsluitingen waarmee we dan
terugvallen op de wettelijke regeling?
30. | X Juridisch Concept-overeenkomst, Dit artikel duidt op een goedkeuringsprocedure. Dit verhoudt zich niet Niet akkoord. Er is de mogelijkheid om per kwartaal de
art. 6 goed met de positie en rol van de accountant, alsmede de aard van de gemaakte werkzaamheden te factureren.
dienstverlening. Kunt u ermee instemmen om dit te laten vervallen?
31. X Juridisch Concept-overeenkomst, In art. 5.4 van de raamovereenkomst geeft u aan dat de gewijzigde Niet akkoord. Indien het indexatievoorstel gebaseerd is de
art. 5.4 tarieven pas ingaan na de instemming van opdrachtgever, terwijl het bepalingen in artikel 5.4, zal Opdrachtgever instemmen
begin van de bepaling stuurt op een recht op indexatie. Het onderhevig met het voorstel.
maken aan goedkeuring tornt aan het indexatierecht. Bent u bereid om
de goedkeuring te laten vervallen?
32. | X Juridisch Overeenkomst, art. 3.3 Een accountant dient altijd een tussentijdse opzegmogelijkheid te Aan artikel 3 wordt de volgende bepaling toegevoegd:
hebben. Dit onder meer in verband met mogelijke
onafhankelijkheidsissues binnen onze branche. Wij stellen derhalve voor | ‘Opdrachtnemer kan de overeenkomst van opdracht met
om in de Overeenkomst de volgende bepaling op te nemen: onmiddellijke ingang (tussentijds) schriftelijk
“Opdrachtnemer kan de overeenkomst van opdracht met onmiddellijke | (gedeeltelijk) opzeggen, in geval van (gewijzigde)
ingang (tussentijds) schriftelijk (gedeeltelijk) opzeggen, zonder enige omstandigheden die de opdracht en/of de dienstverlening
verplichting tot schadevergoeding aan de zijde van opdrachtnemer, in onrechtmatig zouden maken of waardoor de opdracht
geval van (gewijzigde) omstandigheden die de opdracht en/of de en/of de dienstverlening in strijd zouden zijn met
dienstverlening onrechtmatig zouden maken of waardoor de opdracht toepasselijke beroepsregelgeving, waaronder maar niet
en/of de dienstverlening in strijd zouden zijn met toepasselijke beperkt tot de onafhankelijkheids- of professionele
beroepsregelgeving, waaronder maar niet beperkt tot de regels.’
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Categorie

Verwijzing

onafhankelijkheids- of professionele regels.” Kunt u hiermee
instemmen?

Antwoord

33

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 27.4

De arbeidsvoorwaardelijke afspraken zijn vertrouwelijke informatie.
Bovendien hebben we dan ook te maken met persoonsgegevens. Wij
kunnen niet onverkort instemmen met deze verplichting. Dit is anders
indien bevoegde instanties inzicht vorderen. Kunt u derhalve ermee
instemmen om deze bepaling te laten vervallen?

Artikel 27.4 van de ARVODI-2018 is reeds gewijzigd. Zie
artikel 12.14 van de Overeenkomst. Zie ook vraag 22.

34.

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 26.2

In artikel 26.2 ARVODI 2018 worden eisen gesteld ten aanzien van de
verzekering. Echter, het is ons op grond van voor
accountantsorganisaties gebruikelijke contractuele afspraken met de
verzekeraar, verboden derden (waaronder cliénten) inzage te geven in
de verzekeringspolis of individuele polisvoorwaarden. Wel kunnen wij
als alternatief een bewijs van verzekering overleggen, zijnde een
verklaring van de verzekeraar waarin staat dat wij afdoende verzekerd
zijn. Bent u bereid artikel 26.2 ARVODI 2018 buiten toepassing te
verklaren en in de Overeenkomst op te nemen dat kan worden volstaan
met het overleggen van een bewijs van verzekering?

Akkoord met het laten vervallen van artikel 26.2 van de
ARVODI-2018. Zie verder vraag 24.

35.

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 24.7

Wij kunnen niet instemmen met deze vrijwaring. Deze is niet
gebruikelijk voor onze branche. Kunt u ermee instemmen om de
vrijwaring te laten vervallen?

Zie vraag 50.

36.

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 24.1, 24.5, 24.6

Op grond van onze beroepsregels kunnen wij de I[E-rechten niet aan
onze cliénten overdragen. Derhalve stellen wij voor om de tekst van
artikelen 24.1, 24.5 en 24.6 te vervangen door de volgende tekst:
“Opdrachtnemer behoudt alle intellectuele eigendomsrechten. Alle
intellectuele eigendomsrechten die Opdrachtnemer gebruikt of heeft
gebruikt dan wel ontwikkelt of heeft ontwikkeld tijdens de uitvoering
van de opdracht voor Opdrachtgever of hieruit voortvloeiend, behoren
toe aan Opdrachtnemer. Het is Opdrachtgever vitdrukkelijk verboden,
behoudens een wettelijke verplichting, om producten waarin
intellectuele eigendomsrechten van Opdrachtnemer zijn vervat, dan wel
producten waarop intellectuele eigendomsrechten rusten waarvoor
Opdrachtnemer gebruiksrechten heeft verworven, waaronder mede
begrepen computerprogramma’s, systeemontwerpen, werkwijzen,
adviezen, (model)contracten en andere geestesproducten van
Opdrachtnemer, een en ander in de ruimste zin des woords, te
verveelvoudigen, bekend te maken of te exploiteren. Opdrachtgever
krijgt wel een uitgebreid gebruiksrecht over de geleverde producten”.
Kunt u hiermee instemmen?

Zie vraag 49.
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X

Juridisch

Verwijzing

Algemene voorwaarden,
art. 22.4

‘ Vraag

Wij achten het redelijk om de regeling in art. 22.4 ARVODI 2018
wederkerig te maken. Kunt u hiermee instemmen? En waar in art. 22.4
wordt gesproken over beslag, zouden wij het passend achten om hier
executoriaal beslag van te maken. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord

1) Akkoord.
2) Akkoord.

38.

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 21.5

Daar wij het redelijk vinden dat wij enkel aansprakelijk zijn voor schade
die redelijkerwijs aan ons is toe te rekenen willen wij u verzoeken om de
zinsnede ‘op welke wijze dan ook’ te vervangen door ‘welke is toe te
rekenen aan Opdrachtnemer’. Kunt u hiermee instemmen?

Zie artikel 12.13 van de Overeenkomst.

39.

Juridisch

Algemene voorwaarden,
art. 21.3

Wij kunnen niet akkoord gaan met deze aansprakelijkheidsbeperking.
Dit is tevens ongebruikelijk in onze branche. De marktconforme
regeling is aansprakelijkheid tot 3x de opdrachtwaarde, gebaseerd op
de standaardvoorwaarden vanuit onze beroepsorganisatie. Wij stellen
derhalve voor de bepaling als volgt aan te passen: "Behoudens opzet of
bewuste roekeloosheid aan de zijde van de leidinggevenden van
Opdrachtnemer, is de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer beperkt tot
drie maal het bedrag van het honorarium dat in de twaalf (12) maanden
voorafgaand aan het tijdstip van de aanspra(a)k(en) door
Opdrachtnemer aan Opdrachtgever in rekening is gebracht voor de
werkzaamheden waarin de oorzaak van de schade is gelegen, dus enkel
voor de betreffende opdracht. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor
indirecte schade, gevolgschade, sanctieschade en/of winstderving.”
Kunt u hiermee instemmen?

Zie vraag 48.

40.

Juridisch

Algemene voorwaarden
art. 18.3

Volgens dit artikel komen de kosten van een accountantsonderzoek van
de facturen voor rekening van Opdrachtgever, tenzij uit het onderzoek
van de accountant blijkt, dat de factuur niet juist of volledig is, in welk
geval de kosten voor rekening van Opdrachtnemer komen.

Deze uitzondering begrijpen wij, maar is naar onze mening onredelijk,
wanneer de onjuistheid of onvolledigheid niet materieel van aard is. Wij
stellen daarom een zin toe te voegen aan artikel 18.3: “"De hiervoor
genoemde kostenallocatie (kosten voor rekening van de
Opdrachtnemer) geldt niet, wanneer de onjuistheden of
onvolledigheden niet materiaal van aard zijn.” Kunt u hiermee
instemmen?

Niet akkoord.

41.

Juridisch

Algemene voorwaarden
14.2

Opdrachtnemer kwalificeert bij de uitvoering van de diensten hier als
verwerkingsverantwoordelijke (conform de richtsnoeren van de NBA in
dit kader en zoals door opdrachtgever erkend in artikel 12.6 van de
overeenkomst) dat maakt dat art. 14.2 niet van toepassing is. Kunt u
ermee instemmen dat deze bepaling niet van toepassing is?

Akkoord.
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Verwijzing

Algemene voorwaarden,
art. 6.1

Met deze bepaling kan de indruk ontstaan dat het aan Opdrachtgever
zou zijn om te bepalen wie de opdracht wordt vitgevoerd. Dit kan echter
niet het geval zijn. We stellen de volgende toevoeging voor:
“Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door welke personen de
opdracht wordt uvitgevoerd. Alle opdrachten worden uitsluitend
aanvaard en uvitgevoerd door Opdrachtnemer, zelfs als het de
vitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling is van Opdrachtgever dat de
diensten worden uitgevoerd door één of meer specifieke personen die
geassocieerd zijn met Opdrachtnemer. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en
7:409 van het Burgerlijk Wetboek zijn niet van toepassing.” Kunt u
hiermee instemmen?

Antwoord

Zie vraag 28.

43.

X Juridisch

Algemene voorwaarden
3.1

Op grond van art. 3 ARVODI 2018 moet de Opdrachtnemer garanties
geven aan de Opdrachtgever. Het past niet bij de positie en rol van
Opdrachtnemer om een dergelijke garantie af te geven, dit resulteert
namelijk in een resultaatsverplichting, hetgeen strijdig kan zijn met de
voor Opdrachtnemer geldende beroeps- en gedragsregelgeving.
Derhalve verzoekt Opdrachtnemer Opdrachtgever om te bepalen dat in
afwijking van art. 3 ARVODI 2018 geen resultaatverplichting, maar
inspanningsverplichting wordt overeengekomen. Kunt u daarmee
instemmen?

Akkoord.

4.

Juridisch

Aanbestedingsleidraad
Hoofdstuk 2: Over de
Opdracht, 2.9
Persoonsgegevens en
verwerkersovereenkomst,
P.12

"Opdrachtnemer kan niet akkoord gaan met het tekenen van de door
Opdrachtgever voorgestelde verwerkersovereenkomst, aangezien
Opdrachtnemer voor de te verlenen accountancydiensten, net als
Opdrachtgever, kwalificeert als zelfstandig
verwerkingsverantwoordelijke.

De Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (NBA) heeft in
samenspraak met de Autoriteit Persoonsgegevens geadviseerd dat de
accountant voor het grootste gedeelte van zijn werkzaamheden
kwalificeert als verwerkingsverantwoordelijke onder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Zie in dit kader de richtlijnen
die hierover op 1 oktober 2019 zijn gepubliceerd:
https://www.nba.nl/globalassets/themas/thema-mkb/privacy/2019186-
richtsnoeren-gegegevensverantwoordelijke-of-verwerker-versie-1-
oktober 2019.pdf.

De ratio hierachter is dat de accountant in zijn werkzaamheden als
accountant inhoudelijke keuzes maakt waarbij een beroep wordt
gedaan op zijn professionele deskundigheid als onafhankelijk

Zie ook de artikelen in de Overeenkomst inzake de AVG.
Voor diensten waar Opdrachtnemer handelt als verwerker
van persoonsgegevens namens Opdrachtgever, zullen in
dat geval geschikte verwerkingsvoorwaarden worden
opgenomen in de Overeenkomst. De verwachting is dat
dit niet aan de orde zal zijn.
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accountant. De accountant bepaalt bij het maken van deze keuzes het
doel en de middelen van de gegevensverwerking. De
instructiebevoegdheid (opgenomen in een verwerkersovereenkomst)
die de verwerkingsverantwoordelijke heeft richting de verwerker is
strijdig met de op een accountant rustende verplichting om
onafhankelijkheid te behouden op grond van artikel 3 van de
Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-
opdrachten. Het aangaan van een verwerkersovereenkomst zou daarbij
impliceren dat opdrachtnemer in het kader van de uitvoering van de
overeenkomst als verwerker; in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) aangemerkt wordt.

Ook voor de werkzaamheden die Opdrachtnemer voor Opdrachtgever
zal vitvoeren is dit het geval (zowel perceel 1 als perceel 2). Dit betekent
dat Opdrachtnemer naast Opdrachtgever ook als zelfstandig
verwerkingsverantwoordelijke kwalificeert. Het is onder de AVG niet
verplicht een verwerkersovereenkomst af te sluiten. De verwerking van
persoonsgegevens kan dan plaatsvinden op basis van de beroepsregels
waaraan de accountant is gebonden, de verplichtingen die op de
verwerkingsverantwoordelijke rusten op basis van de AVG, en hetgeen
wordt opgenomen in de

algemene voorwaarden met betrekking tot de bescherming
persoonsgegevens. Indien Opdrachtgever aanvullende afspraken wenst
te maken met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens
stellen wij voor om een overeenkomst tussen
verwerkingsverantwoordelijken te tekenen; Opdrachtnemer kan
hiervoor het template aanleveren."

45. X X Juridisch Aanbestedingsleidraad "Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving Akkoord.
Hoofdstuk 3: Procedurele | stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
aspecten en Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden.
voorschriften, 3.5 Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
Voorschriften voor het tot uitsluiting.""

indienen van een
inschrijving, p. 16 Artikel 13 ARVODI - Geheimhouding. Artikel 13 van de ARVODI regelt
uitsluitend de geheimhoudingsplicht van opdrachtnemer. Het is redelijk
dat ook op de opdrachtgever een geheimhoudingsplicht rust, uviteraard
tenzij de wet (waaronder de Wet openbaarheid van bestuur) of een
uitspraak van de rechter de opdrachtgever tot openbaarmaking
verplicht. Kunt u met in acht neming van het voorgaande akkoord gaan
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met het opnemen van de volgende bepaling in de te sluiten
overeenkomst?"

46. | X X Juridisch Aanbestedingsleidraad "Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving Akkoord.
Hoofdstuk 3: Procedurele | stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
aspecten en Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden.
voorschriften, 3.5 Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
Voorschriften voor het tot vitsluiting.""

indienen van een
inschrijving, p. 16 Artikel 13 ARVODI - IT-dienstverleners. De (concept)overeenkomst
bevat een geheimhoudingsverplichting ten aanzien van informatie die
wij ontvangen in het kader van de opdracht. Op grond van de op onze
organisatie toepasselijke wet- en (beroeps)regelgeving (0.a. [Wta en
VGBA// het reglement beroepsuitoefening van de NOB]) hebben wij uw
vitdrukkelijke toestemming nodig om de betreffende informatie te
mogen delen met IT (cloud) dienstverleners.

Voor (de uitvoering van) haar dienstverlening maakt opdrachtnemer
gebruik van cloud- toepassingen, e-mailproviders en andere
ondersteunende IT (cloud) dienstverleners, onder meer voor onze
document managementsystemen, waarbij dossiers en (klant)informatie
worden opgeslagen in de cloud. Voor de zeer beperkte gevallen dat
deze IT (cloud) dienstverleners, in verband met noodzakelijke
technische ondersteuning, beperkte inzage hebben in de vertrouwelijke
(klant)informatie, gelden strikte geheimhoudingsafspraken.

Voor de goede orde benadrukken wij dat de ondersteuning van onze
interne bedrijfsprocessen door betreffende IT (cloud) dienstverleners
noodzakelijk is voor de uitvoering van onze dienstverlening, waarbij wij
verantwoordelijkheid aanvaarden voor de inzet van deze IT (cloud)
dienstverleners en de (de handhaving van de) vertrouwelijkheid van de
(klant)informatie. Op grond van het voorgaande verzoeken wij u
onderstaand tekstvoorstel op te nemen in de te sluiten overeenkomst.
Zonder uw uitdrukkelijke toestemming kunnen wij de werkzaamheden
niet vitvoeren.

Kunt u akkoord gaan met het opnemen van onderstaande bepaling in de
overeenkomst?"

47. X X Juridisch Aanbestedingsleidraad "Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving Akkoord.
Hoofdstuk 3: Procedurele | stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
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aspecten en
voorschriften, 3.5
Voorschriften voor het
indienen van een
inschrijving, p. 16

Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden.
Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
tot vitsluiting.""

Artikel 15 ARVODI - Screening. In het kader van de bescherming van de
privacy van onze medewerkers achten wij het bezwaarlijk indien door
Opdrachtgever een veiligheidsonderzoek zal worden uitgevoerd. In dat
kader willen wij het volgende voorstellen. Wij zullen indien aan de orde,
als Opdrachtnemer richting Opdrachtgever volledig instaan voor de
kwaliteit en integriteit van de door ons ten behoeve van de opdracht bij
Opdrachtgever in te zetten medewerkers. Desgewenst zijn wij bereid
om voorafgaand aan de opdracht een aanvullende screening uit te laten
voeren (via DSI) met betrekking tot die medewerkers die wij ten
behoeve van deze opdracht bij u zullen inzetten en zijn wij tevens bereid
de uvitkomst daarvan aan u te bevestigen. Kunt u aangeven of u kunt
instemmen met bovenbeschreven procedure in het kader van de
eventuele uitvoering van een veiligheidsonderzoek naar onze
medewerkers?"

Antwoord

48.

Juridisch

Aanbestedingsleidraad
Hoofdstuk 3: Procedurele
aspecten en
voorschriften, 3.5
Voorschriften voor het
indienen van een
inschrijving, p. 16

"Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving
stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden.
Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
tot vitsluiting.""

Artikel 21.3 ARVODI - Aansprakelijkheid. In onze beroepsgroep is het
gebruikelijk de aansprakelijkheid te beperken waarbij de maximum
aansprakelijkheid in redelijke verhouding staat tot het met de opdracht
gemoeide honorarium. Wij wijzen in dit kader naar Voorschrift 3.9 D van
de Gids Proportionaliteit die in april 2018 door het Ministerie van
Economische Zaken, Landbouw en Innovatie is uitgebracht.

Dit Voorschrift 3.9 D bepaalt dat de aansprakelijkheid van de
opdrachtnemer gelimiteerd dient te zijn, waarbij de
aansprakelijkheidsbeperking die in de betreffende branche gebruikelijk
is in acht dient te worden genomen. In dat kader geldt het Model
Algemene Voorwaarden van de NBA dat bedoeld is voor de grote
accountantskantoren, welk Model voorziet in de gebruikelijke
aansprakelijkheidsbeperking van 3 maal het jaarhonorarium bij controle
opdrachten (zie: https://www.nba.nl/globalassets/tools-en-
voorbeelden/model-algemene-voorwaarden/6-model-av-
variant-2-nl.doc). De beperking van de aansprakelijkheid als

Akkoord.
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opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI sluit hier niet bij aan, omdat
sprake is van een beperking van de aansprakelijkheid op basis van een
op voorhand vastgestelde staffel, als gevolg waarvan de maximale
aansprakelijkheid afhankelijk van de opdrachtwaarde, velen malen
hoger is dan de aansprakelijkheidsbeperking die in onze branche
gebruikelijk is. Wij stellen met in acht neming van het voorgaande voor
om onderstaande, marktconforme, bepaling in de overeenkomst op te
nemen (conform de aansprakelijkheidsbeperking in voornoemd Model
Algemene Voorwaarden van de NBA). Kunt u hiermee akkoord gaan?"

49. | X X Juridisch Aanbestedingsleidraad "Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving Akkoord.
Hoofdstuk 3: Procedurele | stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
aspecten en Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden.
voorschriften, 3.5 Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
Voorschriften voor het tot vitsluiting.""
indienen van een
inschrijving, p. 16 Artikel 24 ARVODI - Intellectueel eigendom. Artikel 24 ARVODI-2018 is

voor ons bezwaarlijk. Dit artikel bepaalt namelijk een volledige
overdracht aan Opdrachtgever van alle intellectuele eigendomsrechten
op de resultaten van de opdracht. Daar waar het gaat om een Opdracht
die ziet op het verlenen van advies, is dit voor ons bezwaarlijk. Wij
begrijpen de wens van Opdrachtgever om ongestoord gebruik te
kunnen maken van de resultaten van de Opdracht. Aan een volledige
overdracht van de IE rechten op een adviesrapport kleven voor de
Opdrachtnemer echter wel risico’s. Na overdracht van de intellectuele
eigendomsrechten is het Opdrachtgever immers toegestaan om zonder
dat daarvoor de voorafgaande toestemming nodig is van
Opdrachtnemer, het adviesrapport aan te passen of verder te
verspreiden buiten de eigen organisatie. Opdrachtnemer verliest dus
feitelijk de grip en controle op de (inhoud van) de door haar opgeleverde
adviesrapporten. Rapporten die in eerste instantie vitsluitend voor
Opdrachtgever zijn bedoeld en zijn opgesteld met inachtneming van de
belangen van Opdrachtgever, en niet de belangen van derden. Gelet op
het voorgaande vragen wij u om in de (Concept) Raamovereenkomst op
te nemen dat de tekst van artikel 24 van de ARVODI zodanig wordt
aangepast dat daaruit volgt dat voor wat betreft resultaten van
Opdrachten tot verlenen van advies, zal gelden dat het Opdrachtgever
zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer
niet is toegestaan om de inhoud van rapporten, adviezen of andere al
dan niet schriftelijke uitingen van Opdrachtnemer te wijzigen, dan wel
aan derden buiten de eigen organisatie te verstekken, tenzij (i)
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Opdrachtgever deze uitingen heeft aangenomen als zijnde haar eigen,
derhalve onder eigen naam en logo en (ii) deze uitingen niet de naam
van Opdrachtnemer bevatten dan wel andere informatie die
Opdrachtnemer zou kunnen identificeren als de bron. Kunt u hiermee
akkoord gaan?"

50. X X Juridisch Aanbestedingsleidraad "Bij punt 10 wordt gesteld dat ""met het indienen van een Inschrijving Vrijwaring: akkoord.
Hoofdstuk 3: Procedurele | stemt de Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de
aspecten en Aanbestedingsstukken gestelde eisen, voorschriften en voorwaarden. Verzameling van elektronische data: akkoord.
voorschriften, 3.5 Een Inschrijving onder andere voorwaarden is niet toegestaan en leidt
Voorschriften voor het tot vitsluiting."" Beroepsregels: akkoord.
indienen van een
inschrijving, p. 16 Kunt u akkoord gaan met het aanvullend opnemen van de volgende

bepalingen in de te sluiten overeenkomst? Deze bepalingen zijn
gebruikelijk in onze branche.

Het is van belang dat deze bepalingen overeengekomen worden omdat
het de opdrachtnemer in staat stelt het werk tijdig en naar behoren uit
te voeren, waarbij de gedrags- en beroepsregels worden gerespecteerd.

Vrijwaring

Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer te allen tijde tegen alle
vorderingen van derden die voortvloeien uit of samenhangen met door
ons verrichte werkzaamheden in relatie met de overeenkomst en/of de
prestatie, behoudens indien en voor zover sprake is van opzet of
bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer.

Verzameling van elektronische data

1. Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer toestemming om, in het kader
van de overeenkomst en/of de prestatie, alle op de door Opdrachtgever
ter beschikking te stellen elektronische media aanwezige data te
benaderen en te verwerken. Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer
daarnaast toestemming kopieén te maken van de data voor zover nodig
in het kader van het door Opdrachtnemer uit te voeren onderzoek.
Opdrachtgever garandeert dat Opdrachtnemer door het uitvoeren van
de overeenkomst / de prestatie niet in strijd handelt met de Algemene
Verordening

Gegevensbescherming, of enige andere soortgelijke wetgeving in een
andere jurisdictie.

2. Tenzij anders overeengekomen gedurende de uitvoering van de
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opdracht zal Opdrachtnemer door haar verzamelde data na zeven jaren
vernietigen.

3. Partijen komen uitdrukkelijk overeen dat Opdrachtnemer
Opdrachtgever direct zal informeren indien het voor de uitvoering van
de overeenkomst en/of de prestatie noodzakelijk blijkt een derde
partij in te schakelen om Opdrachtnemer te assisteren bij het
verzamelen van elektronische data. Opdrachtnemer zal als dan met
Opdrachtgever in overleg treden over vertrouwelijkheidsaspecten;
Opdrachtnemer zal Opdrachtgever verzoeken vooraf schriftelijk in te
stemmen met de door Opdrachtnemer gekozen werkwijze.

Ter beschikking gestelde gegevens en bescheiden

Opdrachtgever zal alle gegevens en bescheiden, die opdrachtnemer
nodig heeft voor het correct en tijdig uitvoeren van de verleende
opdracht, tijdig en in de door opdrachtnemer gewenste vorm en

wijze aan opdrachtnemer ter beschikking te stellen. Opdrachtgever
staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
opdrachtnemer ter beschikking gestelde gegevens en

bescheiden, ook indien deze via of van derden afkomstig zijn.

Beroepsregels

De opdracht wordt door opdrachtnemer uitgevoerd met inachtneming
van geldende wet- en regelgeving, de van toepassing zijnde
beroepsregels daaronder begrepen. Opdrachtnemer is nimmer
gehouden tot enig handelen of nalaten dat met de hiervoor bedoelde
wet- en regelgeving strijdig of onverenigbaar is."

Antwoord

51. Inhoud Aanbestedingsleidraad In de aanbesteding wordt genoemd dat de inschrijver voor perceel 1 Zie vraag 7.
Hoofdstuk 4: Toetsing van | interne auditdiensten heeft uitgevoerd voor één referentie-organisatie
de inschrijving, 4.2.3 en monitoring werkzamheden conform auditstandaarden NBA. Volstaat
Technische en het ook als wordt voldaan aan de standarden zijn volgens het Instituut
Beroepsbekwaambheid, voor Internal Auditors (11A)?
p-24
52. Inhoud Aanbestedingsleidraad In paragraaf 4.3.3 worden bepaalde criteria genoemd. Klopt het dat alle Onderstaande geschiktheidseisen zijn enkel van

Hoofdstuk 4: Toetsing van
de inschrijving, 4.3.3
beroepsbevoegdheid,
p-25

criteria, waaronder het ingeschreven staan in de accountantsregister
van de beroepsvereninging NBA, ook gelden voor perceel 1?

toepassing op perceel 2:
- Te beschikken over een door de Autoriteit Financiéle

Markten (AFM) afgegeven vergunning om wettelijke
controles te mogen verrichten (WTA-vergunning).
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‘ Vraag Antwoord

- Als accountant te zijn ingeschreven in het
accountantsregister van de beroepsvereniging NBA.

De onderstaande geschiktheidseisen zijn van toepassing

op zowel perceel 1 als op perceel 2:

- Ingeschreven te zijn in het nationale handelsregister.

- Te beschikken over leidinggevende functionarissen en voor
de audit direct verantwoordelijke medewerkers die in ieder
geval deel uitmaken van de beroepsgroep van accountants
als bedoeld in artikel 393, 1e lid van boek 2 van het
Burgerlijk Wetboek.

53-

X Inhoud

Aanbestedingsleidraad
Hoofdstuk 5: par. 5.3.1
Onderdeel 1: Aanpak
Financial Audit

Bij onderdeel 1: Aanpak Financial Audit wenst de Aanbestedende dienst de aanpak rondom de Financial Audit te vernemen van
Inschrijver. Eén van de onderwerpen waar Inschrijver aandacht aan dient te besteden in zijn Inschrijving is a) Globale opzet van het
jaarlijkse auditplan inclusief planning op hoofdlijnen voor de uitvoering van de Financial Audit

De Aanbestedende dienst wenst bij dit onderwerp aanvullend te vernemen of de audit ook kan worden opgestart in februari en wat in
dat geval de planning op hoofdlijnen is voor de uitvoering van de Financial Audit.
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