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Bijlage IV.	Conformiteitenlijst 

Met het akkoord geven van de hieronder geformuleerde eisen met ‘☒’ verklaart de Inschrijver ondubbelzinnig te voldoen aan de weergegeven vormvereisten (VE), geschiktheidseisen (GE), gunningseisen (GUE) en uitvoeringseisen (UE) behorend bij de Europese aanbesteding IBM- en SAP expertise met kenmerk IUC21-006.

	Nr
	Vereisten uit het Beschrijvend document
	Paragraaf
	Akkoord

	VE 1.
	Uw digitale inschrijving in TenderNed voldoet aan het volgende:
· teksten opgemaakt in een door Microsoft Word 2013 ondersteund formaat of Pdf formaat;
· spreadsheets opgemaakt in een door Microsoft Excel 2013 ondersteund formaat;
· overige documentatie mag als Pdf-bestand worden aangeleverd;
· per bestand is de omvang niet groter dan 2 GB.
	6.1
	☐

	VE 2.
	De inschrijving en alle overige informatie dienen volledig in de Nederlandse- of Engelse taal te zijn gesteld. 
	6.1
	☐
	VE 3
	Het interview zal in het Nederland of Engels plaatsvinden.
	6.1
	☐
	VE 4.
	Inschrijver dient geen inschrijving in waaraan voorwaarden zijn verbonden en/of waarin voorbehouden zijn gemaakt. Een inschrijving waaraan voorwaarden zijn verbonden en/of voorbehouden zijn gemaakt wordt beschouwd als een voorwaardelijke inschrijving en dus ongeldig verklaard.
	6.1
	☐
	VE 5.
	De inschrijving is ten minste geldig tot drie (3) maanden na de uiterste inleverdatum van de inschrijvingen in TenderNed. Tot die datum heeft zij het karakter van een onherroepelijk aanbod. 

In geval tegen de gunningsbeslissing(en) bezwaar wordt gemaakt, wordt de geldigheid van de inschrijving geacht te zijn verlengd tot minimaal vier (4) weken na de datum van het kort geding vonnis of tot vier weken na datum van intrekking van het kort geding.
	6.1
	☐
	VE 6.
	Aan de aanbestedende dienst worden geen kosten in rekening worden gebracht in verband met het uitbrengen van de inschrijving en de daarvoor uit te voeren werkzaamheden.
	6.1
	☐
	VE 7.
	U dient alle relevante bijlagen, als genoemd in deze paragraaf en nader gespecificeerd in paragraaf 6.9.1., volledig in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen.
	6.2
	

	
	
	
	

	VE 8.
	Aan elkaar gelieerde rechtspersonen als bedoeld in de artikelen 2:24a BW en 2:24b BW, die separate Inschrijvingen indienen dienen een verklaring in te dienen dat de Inschrijvingen in volle concurrentie tot stand zijn gekomen (zie verklaring in Bijlage I.).
	6.3
	☐
	Bijlage I. toegevoegd, indien van toepassing?
	☐ Ja
	☐ Nee
	☐ N.v.t.
	

	VE 9.
	Inschrijver, en eventuele leden van het samenwerkingsverband en/of onderaannemers, overlegt een volledig naar waarheid ingevulde en rechtsgeldig ondertekend Uniform Europees Aanbestedingsdocument, Bijlage II.
	6.3
	☐
	
	Bijlage II. toegevoegd?
	☐ Ja
	☐ Nee
	
	

	Indien van toepassing ook voor leden van het samenwerkingsverband en/of onderaannemers
	☐ Ja
	☐ Nee
	☐ N.v.t.
	

	GE 1.
	Inschrijver overlegt per kerncompetentie één (1) referentie met een duidelijke omschrijving van een verrichte opdracht die in de afgelopen drie (3) jaar heeft plaatsgevonden, teruggerekend vanaf de datum van de uiterlijke ontvangst van inschrijvingen. Uit de beschrijving dient duidelijk te blijken dat en op welke manier voldaan wordt aan de betreffende kerncompetentie. De volgende kerncompetenties zijn van toepassing op inschrijver:
Kerncompetentie I: 	Licentiemanagement 
(kennisgebieden 1 t/m 4)
Kerncompetentie II: 	Marktontwikkelingen
(kennisgebieden 6 en 7)
Kerncompetentie III: 	Privacy en security
(kennisgebieden 8 en 9) 

De kennisgebieden zijn in dit document beschreven in paragraaf 3.3.1. Reikwijdte.

Alle ingediende referentieopdrachten hebben betrekking op een ICT omgeving, met een portefeuilleomvang van ten minste € 2 miljoen jaarlijkse onderhoud en support op de installed base en/of cloud subscriptions, van een ICT leverancier. 

Inschrijver dient voor het betreffende perceel waarop wordt ingeschreven of beide percelen Bijlage III. Referenties volledig in te vullen en daarmee aan te tonen dat u voldoet aan de gevraagde kerncompetenties.
	6.6.1.1
	☐
	Bijlage III. toegevoegd
	☐ Ja
	☐ Nee
	
	

	GE 2.
	Inschrijver, en eventuele leden van een samenwerkingsverband en/of hun onderaannemers, overlegt na de mededeling van de gunningsbeslissing een gedragsverklaring aanbesteding in de zin van hoofdstuk 4.1. van de Aw 2012.
	6.6.2
	☒
	VE 10.
	Inschrijver dient Bijlage IV. Conformiteitenlijst eisen volledig en naar waarheid in te vullen en aan te leveren.
	6.7
	☐
	
	Bijlage IV. toegevoegd?
	☐ Ja
	☐ Nee
	
	

	VE 11.
	Bij de beantwoording van de wensen maakt inschrijver gebruik van Bijlage V. Beantwoording wensen en dient rekening te worden gehouden met het volgende:
· De antwoorden op de wensen worden middels individuele Bijlagen (uploads) in TenderNed geplaatst, dus niet in één verzameldocument.
· Voor iedere wens geldt dat het maximum aantal pagina’s A4 inclusief Bijlagen en afbeeldingen is. Dit maximale aantal is bij de betreffende wens opgenomen. Indien dit maximum wordt overschreden zal enkel het aantal gespecificeerde pagina’s worden bekeken en beoordeeld. 
· Verwijzingen en hyperlinks worden niet bekeken.
	6.8
	☐
	
	Bijlage V. toegevoegd?
	☐ Ja
	☐ Nee
	
	

	VE 12.
	Bijlage VI. Prijsformulier, dient met inachtneming van wat hierboven beschreven volledig ingevuld te worden en deze dient bij de inschrijving toegevoegd te worden. De ingevulde prijs bepalen de vergelijkingswaarde ten behoeve van het gunningscriterium prijs.

Het is, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, niet toegestaan om het model te wijzigen.
	6.9
	☐
	VE 13.
	Alle met de uitvoering van de opdracht gemoeide kosten zijn verwerkt in Bijlage VI. Prijsformulier.
	6.9
	☐
	
	Bijlage VI. toegevoegd?
	☐ Ja
	☐ Nee
	
	

	VE 14.
	Inschrijver dient alle prijzen op te nemen in Bijlage VI. Prijsformulier. Vermeld in de inschrijving alle geldbedragen in Euro’s exclusief omzetbelasting (BTW).
	6.9
	☐
	VE 15.
	De ingevulde prijs dient realistisch en marktconform te zijn. Het is niet toegestaan om een negatieve prijs, een prijs die de gehanteerde formule frustreren of die bij voorbaat objectief niet kunnen worden nagekomen, te offreren.
	6.9
	☐
	VE 16.
	Inschrijver dient per aangeboden perceel alle in tabel 8 genoemde documenten, volledig en naar waarheid ingevuld digitaal aan te leveren bij de inschrijving in TenderNed.
	6.10.1
	☐


	Nr
	Vereisten uit Bijlage A: Specificatie van de opdracht
	Paragraaf
	Akkoord

	UE 1. 
	Opdrachtnemer dient bij de uitvoering van de Overeenkomst rekening te houden met de verplichtingen uit hoofde van de bepalingen inzake de arbeidsbescherming en de arbeidsvoorwaarden die gelden in het land waar de opdracht wordt uitgevoerd, zoals bedoeld in artikel 2.81 lid 2 Aw2012.

Kennis omtrent die belastingen en milieubescherming, arbeidsvoorwaarden en arbeidsbescherming kunnen Opdrachtnemers, voor zover het gaat om uitvoering in Nederland, verkrijgen bij:
· de Belastingdienst, www.belastingdienst.nl 
· het Ministerie van Infrastructuur en Milieu, www.rijksoverheid.nl/ministeries/ienm
het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid www.rijksoverheid.nl/ministeries/szw
	2.1
	☐
	UE 2. 
	Opdrachtnemer conformeert zich aan de Business Etiquette zoals opgenomen in Bijlage 3.
	2.2
	☐
	UE 3. 
	Inschrijver gaat akkoord met de bijgevoegde concept Overeenkomst (Bijlage 1), inclusief Bijlagen met inbegrip van de eventuele per nota van inlichtingen kenbaar gemaakte wijzigingen.
	2.3
	☐
	UE 4. 
	Opdrachtnemer conformeert zich aan bovenstaande werkwijze.
	3.2
	☐
	UE 5. 
	Ten aanzien van iedere nadere opdracht (vraagstuk) zal in ieder geval een deliverable in de vorm van een schriftelijk resultaat (zoals advies of uitkomst onderzoek) opgeleverd worden.
	3.2
	☐
	UE 6. 
	Opdrachtnemer zet voor de uitvoering van deze opdracht één en dezelfde vaste expert in.
	3.3
	☐
	UE 7. 
	Het is toegestaan dat deze vaste expert andere (vaste) medewerkers uit eigen organisatie en/of netwerk raadpleegt/inzet.
	3.3
	☐
	UE 8. 
	De in te zetten vaste expert heeft actuele/recente specialistische kennis en ervaring bij opdrachtgevers met een breed portfolio aan producten en diensten van de betreffende ICT-leverancier, en met complexe samenstelling of organisatie-inrichting. 
	3.3
	☐
	UE 9. 
	De vaste expert heeft minimaal 10 jaar ervaring met de uitvoering van relevante opdrachten/expertisegebieden. 

Doordat de in te zetten vaste expert zeer veel specialistische kennis en ervaring heeft opgedaan kan de vaste expert gezien worden als een autoriteit op het betreffende kennisgebied. De vaste expert adviseert niet alleen over uitkomsten van analyses, maar is zelf ook in staat om een eigen visie te ontwikkelen ten aanzien van het betreffende vraagstuk en op verschillende manieren onderzoek doen naar en analyses uit te voeren over contracten, licenties, gebruik, producten, etc.
	3.3
	☐
	UE 10. 
	De in te zeten medewerkers zijn aantoonbaar, volledig onafhankelijk en hebben een volledig autonome positie ten opzichte van de betreffende ICT-leverancier. Er mogen geen commerciële afspraken zijn welke mogelijk van invloed kunnen zijn (of de schijn kunnen hebben) van belangenverstrengeling waardoor de onafhankelijke en autonome positie van de medewerker en/of het op te leveren resultaat mogelijk in het geding komen, zoals:
· de (betrokkenheid bij de) verkoop van licenties van de betreffende ICT-leverancier;
· uitvoeren van (licentiecompliancy) audits bij derden in opdracht van de betreffende ICT-leverancier.
	3.3
	☐
	UE 11. 
	De medewerker brengt kennis van buiten naar binnen, weet wat er speelt in de wereld rondom de betreffende ICT-leverancier, en daarmee een voorspellende waarde voor het Rijk inbrengen.
	3.3
	☐
	UE 12. 
	Alle medewerkers die door de Opdrachtnemer worden ingezet voor de uitvoering van de opdracht overleggen (eenmalig) voor aanvang van de uitvoering van de opdracht een recente (niet ouder dan 6 maanden) en rechtsgeldige “Verklaring Omtrent Gedrag”. Kosten hiervoor zijn voor Opdrachtnemer. Als de betreffende medewerker de Nederlandse nationaliteit niet bezit, dan is een vergelijkbare verklaring toegestaan. 
	3.3
	☐
	UE 13. 
	De vaste expert die door de Opdrachtnemer wordt ingezet voor de uitvoering van de Dienst is vanaf het moment dat de Overeenkomst ingaat inzetbaar voor de Opdrachtgever.
	3.3
	☐
	UE 14. 
	Indien overeengekomen tijdens de opdrachtverstrekking wordt er ten aanzien van projectmatige opdrachten een plan van aanpak opgesteld. Het plan van aanpak zal ten minste de elementen zoals opgenomen in wens 3. Werkwijze bevatten.
	3.4
	☐
	UE 15. 
	Gedurende de opdrachten rapporteert Opdrachtnemer maandelijks over de:
· (Uren)Verantwoording per (deel)opdracht;
· Voortgang (deel)opdrachten.
	3.4
	☐
	UE 16. 
	De intellectuele eigendomsrechten m.b.t. alle documentatie, verslagen, rapporten en andersoortige producten die door Opdrachtnemer en/of expert worden gemaakt ten behoeve van deze opdracht, worden op het moment van het ontstaan daarvan aan Opdrachtgever overgedragen.
	3.4
	☐
	UE 17. 
	Alle in het kader van de uitvoering van de opdracht opgeleverde documenten (zoals definitieve rapporten en bijbehorende bijlagen en gebruikte gegevens) worden aan opdrachtgever opgeleverd en overdragen. Opdrachtnemer zorgt ervoor dat alle documenten zoals in de deelopdracht overeengekomen op de DWB en/of samenwerkingsomgeving (op de infrastructuur van Opdrachtgever) worden opgeslagen en gedocumenteerd.
	3.4
	☐
	UE 18. 
	Opdrachtnemer overhandigt voorafgaande aan de uitvoering van de opdracht, met verwijzing naar artikel 13 van de ARVODI-2018, een door de betreffende medewerker getekende geheimhoudingsverklaring (Bijlage 3). Alle medewerkers van Opdrachtnemer die betrokken worden bij de uitvoering van de opdracht dienen, voorafgaand aan de uitvoering van de opdracht, een getekende geheimhoudingsverklaring aan Opdrachtgever te overhandigen.
	3.6
	☐
	UE 19. 
	De medewerker die door de Opdrachtnemer wordt ingezet voor de uitvoering van de deelopdracht ontvangt van de Opdrachtgever een laptop (hierna DWB). Gegevens van Opdrachtgever welke mogelijk impact kunnen hebben op de positie tussen rijk en ICT leverancier zoals gevoelige en commercieel vertrouwelijke informatie mogen enkel worden verwerkt en opgeslagen op deze DWB en/of samenwerkingsomgeving (op de infrastructuur van Opdrachtgever). De betreffende medewerker is verantwoordelijk dat deze gegevens de DWB niet verlaten.
	3.6
	☐
	UE 20. 
	Alle (overige) gegevens die eventueel buiten de DWB mocht komen dient na afloop van elke deelopdracht gedocumenteerd en overgedragen te worden aan de Opdrachtgever; daarna dient elke kopie die Opdrachtnemer nog ter beschikking heeft te worden vernietigd.
	3.6
	☐
	UE 21. 
	Alle prijzen zijn integraal.

Alle kosten, marges en (risico)opslagen zijn geheel verdisconteerd in de opgenomen prijzen. Kosten die niet zijn verdisconteerd worden niet geaccepteerd. 

De prijzen zijn in Euro’s en omvatten alle kosten welke noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de opdracht.
	4.1
	☐
	UE 22. 
	Het aangeboden uurtarief, inclusief reis- en verblijfkosten, bedraagt maximaal € 175,- excl. BTW.
	4.1
	☐
	UE 23. 
	Facturatie vindt plaatst in Euro’s. Eventuele valutarisico’s komen volledig voor rekening van Opdrachtnemer.
	4.1
	☐
	UE 24. 
	De opgegeven prijzen alsmede het maximale uurtarief (UE 22) staan vast voor het eerste contractjaar. De prijzen kunnen daarna jaarlijks per 01 januari worden aangepast.
	4.2
	☐
	UE 25. 
	De maximale prijsaanpassingen zijn begrensd door het laatst beschikbare indexcijfer ‘Dienstenprijzen (DPI); commerciële dienstverlening en transport; indexcijfers 2015 = 100’, (of de logische opvolger) (CPA2008, kwartaalindex) conform de volgende webpagina:
https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table?dl=5CE5A, zoals gepubliceerd door het CBS. Opdrachtnemer dient uiterlijk, per 1 november van enig jaar, een schriftelijk verzoek in bij de verantwoordelijk contractmanager van de Opdrachtgever, met bijbehorende onderbouwing en motivering om voor prijsaanpassing in aanmerking te komen. 
	4.2
	☐
	UE 26. 
	Het is niet toegestaan om eventueel in een voorgaand jaar niet in rekening gebrachte prijsaanpassingen later alsnog toe te passen.
	4.2
	☐
	UE 27. 
	Facturatie van projectmatige opdrachten vindt als volgt plaats:
· 50% bij acceptatie van het plan van aanpak en 
· 50% na acceptatie van het resultaat.
	4.3
	☐
	UE 28. 
	Facturatie van projectmatige opdrachten waarbij vooraf overeengekomen is dat er geen plan van aanpak wordt opgeleverd vindt volledig (100%) na acceptatie van het resultaat plaats.
	4.3
	☐
	UE 29. 
	Facturatie van ad-hoc inzet vindt achteraf en met goedkeuring van de Opdrachtgever plaats.
	4.3
	☐
	UE 30. 
	Er wordt een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst van de factuur gehanteerd.
	4.3
	☐
	UE 31. 
	Opdrachtnemer verzendt de factuur elektronisch zodat deze met inachtneming van de door de Opdrachtgever gegeven specificaties elektronisch kan worden ontvangen en verwerkt.
	4.4
	☐
	UE 32. 
	Opdrachtnemer start direct na de gunning het aansluitproces op e-factureren via één van de door de Opdrachtgever voorgeschreven manieren voor e-factureren en informeert de Opdrachtgever over de door Opdrachtnemer gekozen wijze van aansluiten op e-factureren.
	4.4
	☐
	UE 33. 
	De Opdrachtgever berekent geen kosten aan Opdrachtnemer voor aansluiting op en communicatie met DigiPoort. Bij een directe aansluiting op DigiPoort komen alle kosten vanaf het koppelvlak aan opdrachtnemerszijde voor rekening van de Opdrachtnemer. De kosten die Opdrachtnemer in dit verband nu (en in de toekomst) maakt, zijn voor eigen rekening.
	4.4
	☐
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